Signet Bank AS Vispareéjie darijumu noteikumi
Spéka no 17.08.2025.

Izmantotie termini
Aktivi — naudas Iidzekli vai finanSu instrumenti.

Autentifikacijas lidzekli — lietas vai darbibas, kuru izmantoSana pierada, ka
attiecigo darbibu veic Klients. Autentifikacijas l[idzekli ir Klienta Digipass kods,
Klienta Internetbankas lietotaja numurs, Klientam izsniegtie kodi (pieméram
PIN kods), paroles, Latvijas elektroniska identitate (elD) un elektroniskais
paraksts. Seit uzskaititais saraksts nav izsmelo$s, un Banka ar Klientu var
vienoties arT par citu lidzeklu izmantoSanu Klienta identifikacijai un darbibu
autorizéSanai.

Banka — Signet Bank AS, registracijas numurs 40003043232, juridiska adrese:
Antonijas iela 3, Riga, LV-1010.

Darba diena — jebkura diena, iznemot sestdienu, svétdienu, svétku dienu un
jebkuru citu brivdienu, kas par tadu atzita atbilsto§i Normativajiem aktiem.

Bankas majas lapa — Bankas interneta vietne www.signetbank.com.

Bankas operacijas — jebkura darbiba, kuru veic Banka Pakalpojumu
sniegSanas ietvaros.

Darijumu attiecibas — Bankas un Klienta savstarpéjas attiecibas, kuras izriet
no Pakalpojumu sniegSanas Klientam.

Digipass — Klientam izsniegta fiziska ierice vai viediericés izmantojama
aplikacija “Signet Digipass”, ar kuras palidzibu Klients var izveidot Digipass
kodu un veikt Maks&jumus.

Digipass kods — Digipass izveidota ciparu kombinacija, kas apliecina, ka to ir
izveidojis un izmantojis Klients.

Internetbanka — interneta pieejama sistéma, kura var ieklat caur Bankas majas
lapu, vai viediericés izmantojama mobila aplikacija, ar kuras starpniecibu
Klients var pieklat saviem kontiem Banka, iesniegt Bankai Rikojumus un
apmaintties ar Banku ar informaciju.

Klients — fiziska persona, juridiska persona vai juridisks veidojums, kura ir
nodibinajusi ar Banku dartjumu attiecibas.

Komisija — Bankas atlidziba par Klientam sniegtajiem Pakalpojumiem un
veiktajam Bankas operacijam.



Konts — jebkurs no Klienta kontiem Banka.
Ligums — Klienta un Bankas vienoSanas par Pakalpojumu sniegSanu.

Maksajuma instruments — Bankas izsniegta maksajumu karte, Internetbanka
vai Digipass.

Maksajuma rikojums — Rikojums par Maksajuma veikSanu.

Maksajums — Kontd esoSu naudas lidzeklu parskaitiSana uz citu kontu,
izmaksasana skaidra nauda vai naudas lidzeklu ieskaitiSana Konta.

Minimalais atlikums — Tarifos noradita minimala Klienta aktivu kopé&ja vértiba
naudas izteiksmé, kuru Klientam ir pienakums turét Banka visa darijjumu
attiecibu ar Banku laika.

Normativie akti — jebkuri tiesibu akti, kuri ir saistoSi Bankai, tai skaita, bet ne
tikai starptautiskie Itgumi, tieSi piemérojamie Eiropas Savienibas tiesibu akti,
Lativjas likumi, Ministru kabineta noteikumi un uzraugo$o iestazu izdotie
noteikumi, ieteikumi un vadlIinijas.

Noteikumi — Sie Visparéjie darfjumu noteikumi.

Pakalpojumi — finanSu pakalpojumi, maksajumu pakalpojumi, ieguldijumu
pakalpojumi un ieguldijumu blakuspakalpojumi un citi pakalpojumi, kurus
Banka sniedz Klientam uz Liguma pamata.

Parole — Klienta iesnieguma norékinu konta atvérSanai noraditd burtu vai
ciparu vai burtu un ciparu kombinacija, kura tiek izmantota pa telefonu iesniegto
Ri1kojumu apliecinasanai.

Paterétajs — Klients, kurs ir fiziska persona, kas izmanto Pakalpojumus savam
personigajam vajadzibam, kas nav saistitas ar saimniecisko vai profesionalo
darbibu.
Parstavis — fiziska persona, kurai uz Normativo aktu vai pilnvarojuma pamata
ir tiestbas parstavét Klientu attiecibas ar Banku Pakalpojumu sniegSanas
ietvaros.

Puses — Banka un Klients.

Rikojums — Klienta uzdevums Bankai sniegt Klientam Pakalpojumu vai veikt
Bankas operaciju.

Tarifi — Komisiju apmeéri.



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.2

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

Noteikumu mérkis un statuss

Noteikumi regulé Bankas un Klienta savstarpéjas attiecibas, kuras ir
saistitas ar Pakalpojumu sniegSanu un Bankas operaciju veikSanu.
Banka sniedz Klientam Pakalpojumus tikai tad, ja par to sniegSanu
Klients un Banka ir noslegusi Ligumu. Bankai ir tiesibas atteikties slégt
ar Klientu Ltgumu ka art jebkura bridi partraukt Pakalpojumu sniegSanu
vai Bankas operaciju veikSanu.

Noteikumi attiecas uz visu Pakalpojumu sniegSanu un ir Liguma
sastavdala, ja vien Liguma nav noteikts citadi.

Pakalpojumu sniegSanas un Bankas operaciju izpildes kartiba var bat
detalizétak aprakstita Ligumos, Tarifos un citos Bankas sastaditos
dokumentos. Pretrunu gadijuma ir piemérojami ir Ligumu, Tarifu un
minéto citu dokumentu noteikumi.

Pakalpojumu sniegSanu un Bankas operaciju veikSanu papildus
Noteikumiem un Ligumiem reglamenté Normativie akti, kuros var but
noteikta no Noteikumiem atskiriga kartiba.

Klienta identifikacija un izpéte

Pirms Darfjumu attiecibu nodibindSanas Banka Normativajos aktos
noteiktaja kartiba veic Klienta, Parstavju un patieso labuma guvéju
identifikaciju un izpéti.

Klientam pirms DarTjuma attiecibu nodibinasSanas ir pienakums iesniegt
Bankai tas pieprasito informéaciju un dokumentus, kuri ir nepiecieSami
Klienta, Parstavju un patieso labuma guvéju identifikacijai un izpétei.
Bankai ir tiesibas izgatavot un glabat Klienta uzradito dokumentu
kopijas.

Darijuma attiecibu laika Banka var pieprasit atkartotu Klienta, Parstavja
vai patiesa labuma guvéja identifikaciju un pieprasit no Klienta dazada
veida informaciju vai dokumentus. Tas var izpausties ka pieprasijumi
aizpildit dazadas veidlapas un dokumentus un iesniegt dazadus
dokumentus un informaciju par Klientu, Parstavi, patiesa labuma guvéju
un to finansialo stavokli un darbtbu. Bankai ir tiesibas nepildit
Rikojumus vai pat izbeigt Darijumu attiecibas ar Klientu, ja Klients
neizpilda S$adus Bankas pieprasijumus.

Apkalpojot Klientu klatiene, Banka identificé Klientu vai Parstavi péc
personu apliecinoSa dokumenta un salidzina to parakstus ar Bankai
iesniegtajiem Klienta vai Parstavja parakstu paraugiem.

Klienta, Parstavja un patiesa labuma guvéja identifikacijas un izpétes
vajadzibam Banka var iegut informéaciju vai dokumentus no dazadam
datu bazem.

Parakstu paraugu un pilnvaru noformésana
Klientam ir pienakums iesniegt Bankai sava un Parstavja paraksta
paraugus.
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Parakstu paraugi tiek noforméti uz Klienta iesnieguma norékinu konta
atverSanai vai uz Bankas izstradatam parakstu paraugu kartém.
Parakstu paraugiem ir jabat apliecinatiem. Apliecinajumu var izdarit
Bankas pilnvarotais parstavis, vai notars.

Parstavja pilnvara ir janoformé rakstiski papira forma - Bankas
darbinieka vai notara klatbatné vai elektroniski — elektroniska
dokumenta forma atbilstoSi Normativo aktu prastbam.

Bankas atlidziba par Pakalpojumiem

Pakalpojumi un Bankas operacijas ir maksas pakalpojumi, par kuriem
samaksa var tikt noteikta ka Komisija, procenti u.c. Maksu par
Pakalpojumiem un Bankas operacijam Banka noraksta no Konta bez
iepriekSéjas bridinasanas.

Klientam ir pienakums atlidzinat Bankai arT visus tas izdevumus, kas
saistiti ar Bankas operaciju veikSanu vai Pakalpojumu sniegSanu
Klientam, k& art visu veidu blakus izmaksas (pieméram, nodevas,
nodoklus utt.). Klientam ir pienakums nodroSinat Konta naudas
[Tdzeklus savu saistibu pret Banku izpildei nepiecieSamaja apjoma, un
Bankai ir tiestbas norakstit Sadus izdevumus no Konta bez ieprieksgjas
bridinasanas, nepiecieSamibas gadijuma konvertéjot Klienta naudas
[Tdzeklus uz izdevumu apmaksai nepiecieSamo valttu péc Bankas
noteikta vallitu apmainas kursa.

Komisiju apmeéri (t.sk. Maksajuma izpildes rezultata raduSos izmaksu
sadalijums) ir noraditi Tarifos un Ligumos. Ar Tarifiem Klients var
iepazities Bankas telpas Bankas darba laika, Internetbanka un Bankas
majas lapa.

Par Bankas operacijam vai Pakalpojumiem, kas nav ieklauti Tarifos, bet
kas ir bijuSi nepiecieSami, lai izpilditu Rikojumu, Banka ir tiesiga
vienpuseéji noteikt atbilstoSu un taisnigu atlidzibu.

Valsts kompetento iestazu un amatpersonu pieprasijumus saistiba ar
Klientu un ta Aktiviem Banka Banka izpilda uz Klienta rékina. Tarifos
noteikto maksu par pieprasijuma izpildi Banka noraksta no Konta bez
iepriekSéjas bridinasanas.

Ja Maksajums nav saistits ar valutas konvertéSanu, Maksatajs maksa
Bankas noteikto Komisiju par Maksajuma veikSanu atbilstoSi
Maksajuma rikojuma noraditajam Komisijas veidam (“SHA” - Komisiju
maksa daliti maksatajs un sanéméjs, “OUR” — Komisiju maksa
maksatajs, “BEN” - Komisiju maksa sanéméjs).

Ja Konta nav pietiekoSi daudz naudas Ilidzeklu Komisijas samaksai vai
izdevumu kompensacijai, Bankai ir tiesibas par trikstoSo summu
palielinat Konta negativo atlikumu. Klientam §ada gadijuma ir
pienakums Iidz trikstoSas summas ieskaitiSanai Kontad maksat Bankai
Tarifos noteiktos procentus par neatlautu Konta negativo atlikumu.

Ja Klients nav samaksajis Komisiju vai sedzis Bankas izdevumus,
Bankai ir tiesibas partraukt Pakalpojumu sniegSanu vai pat izbeigt
Darijumu attiecibas, Klientu par to iepriek§ nebridinot.
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Pakalpojumu sniegSanas un Bankas operaciju veik§anas vallta ir eiro.
Bankai ir tiesibas nesniegt Pakalpojumus un neveikt Bankas operacijas,
ja Klients pieprasa Pakalpojumu sniegSanu vai Bankas operaciju
veikSanu cita valuta. Vienlaikus Bankai ir tiesibas jebkura bridi bez
bridinajuma konvertét Kontos esosSos, tajos ieskaitamos, no tiem
izmaksajamos vai parskaitamos naudas lidzeklus uz eiro saskana ar
Bankas noteikto valitas mainas kursu. Banka nav atbildiga par Sadas
konvertéSanas rezultata Klientam nodaritajiem zaudéjumiem vai neguto
pelnu un neatlidzina Klientam nekadus izdevumus $aja sakara.
Informacija par atsauces procentu likmém un Bankas noteiktajiem
valUtu apmainas kursiem var bat pieejama Bankas telpas, Internetbanka
un Bankas majas lapa.

Informacija par Komisiju samaksu un Banka izdevumu atlidzinaSanu
tiek atspogulot Konta izraksta.

Samaksatas Komisijas un atlidzinatie Bankas izdevumi Klientam netiek
atgriezti.

Konts

Konta atvérSana

Banka atver Klientam Kontu uz Liguma pamata.

Klientam ir pienakums turét Banka Minimalo atlikumu.

Bankai ir tiestbas parbaudit Kontos iegramatotas Bankas operacijas un
labot kltdaini iegramatotas Bankas operacijas.

Bankai ir tiesibas atteikties no Konta atvérSanas Klientam,
nepaskaidrojot iemeslu.

Konta izmantosSana

Ar Aktiviem Konta rikojas Klients vai ta Parstavis.

Banka ir tiesiga Parstavja parstavibas tiestbas attiecinat uz visiem
attieciga Klienta kontiem Banka, ja vien Liguma vai Parstavja
pilnvarojumu apliecinoSajos dokumentos nav noteikts citadi, vai ari nav
nekadu citu Klienta rakstveida izteiktu noradijumu Bankai.

Par Rikojumu pilnTgumu un precizitati atbild Klients.

Ja Konta ir ieskaititi Aktivi bez tiesiska pamata, Bankai ir tiesibas tos
norakstit no Konta, Klientam par to nepazinojot. Ja Konta Aktivu sadai
norakstiSanai nepietiek, tad Klientam ir pienakums atgriezt Bankai bez
tiesiska pamata sanemtos un neatgrieztos Aktivus. Bankai ir tiesibas
norakstit nepiecieSamos Aktivus no jebkura cita Klienta Konta Banka
bez iepriekSéjas saskanoSanas ar Klientu.

Valutas konvertéSana Konta

Klients var konvertét Kontd esoSos naudas lidzeklus uz citu valatu
saskana ar Bankas piedavatu valitu apmainas kursu, iesniedzot Bankai
attiecigu Rikojumu.

lesniedzot Rikojumu par valatas konvertéSanu Konta, Klientam ir
janodrosina Konta nepiecieSama naudas lidzeklu summa. Ja Klients
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nenodroSina Kontd nepiecieSamo naudas lidzeklu summu, Bankai ir
tiesibas norakstit no Klienta jebkura Konta naudas lidzeklus Bankas
zaudéjumu segSanai, kuri var rasties valltu apmainas kursa svarstibu
rezultata.

Klientam norékinoties ar Bankas izsniegtajam maksajumu kartém,
Banka konverté maksajumu kartei piesaistitaja Kontd esoSos naudas
[Tdzeklus uz norékiniem nepiecieSamo valutu, piemérojot starptautisko
maksajumu karSu organizaciju vai Bankas noteiktos valitu mainas
kursus.

Konta izraksts

Konta izraksts ir pieejams elektroniskad forma Internetbanka vai papira
dokumenta forma Banka.

Banka péc Klienta luguma var izsniegt Klientam izzinu par Klienta konta
stavokli par Klienta noradito laika periodu, ieturot par to Komisiju.

Konta slégsana

Bankai ir tiestbas slégt Kontu péc savas iniciativas vai uz Klienta
R1kojuma pamata, ka ari citos gadijumos, ko nosaka Noteikumi, Tarifi
vai Ligums.

Bankai ir tiesibas slégt Kontu, par to nebridinot Klientu, ja Klients ilgak
par Tarifos vai Liguma noteikto terminu nav iesniedzis Rikojumus par
Bankas operaciju veikSanu ar Konta esoSajiem aktiviem vai netur Banka
Minimalo atlikumu.

Bankai ir tiesibas neapkalpot Klientu, nepildit Klienta Rikojumus vai
slegt Kontus, ja Klienta vai ar Klientu péc Bankas ieskata saistitas
personas riciba dod Bankai pamatu uzskatit, ka turpmaka sadarbiba ar
Klientu vai ar Klientu saistito personu nav iespéjama.

Sledzot Kontu, Banka parskaita ta atlikumu uz Klienta noradito kontu
cita finanSu iestadé, ja Klients ir informé&jis Banku par ST konta
rekvizitiem, Banka var Sadu parskaitijumu veikt un Normativie akti
neparedz citadu noreguléjumu attieciba uz Konta esosajiem Aktiviem.
L1dz Konta slégsanai Klientam ir pienakums izpildit visas no Liguma par
Konta atvérSanu izrietoSas Klienta saistibas pret Banku, atlidzinat
Bankai Bankai visus tas izdevumus un zaudéjumus un nepiecieSamibas
gadijuma iesniegt atbilstoSu nodroSinajumu.

Banka neatdod Klientam dokumentus, kurus Klients ir iesniedzis Banai
Konta atvérSanas un apkalpoSanas vajadzibam.

Rikojumu iesniegSana

Klients var iesniegt Bankai Rikojumus personiski, Internetbanka, pa
telefonu, e-pastu vai izmantojot citus sakaru Iidzeklus Noteikumos un
attiecigaja Liguma noteiktaja kartiba. Bankai ir tiesibas, nepaskaidrojot
iemeslus, atteikties pienemt Rikojumus vai pieprastt, lai Klients iesniedz
Rikojumu, izmantojot citu sakaru Iidzekli, veic Bankas noraditas



darbibas vai iesniedz Bankai tas pieprasitos dokumentus un
informaciju.

5.6.2. Banka ir tiesiga veikt jebkuru sarunu starp Bankas darbinieku un Klientu
audio ierakstu. Sarunas, kuras laika Klients iesniedz Bankai Rikojumu,
audio ieraksts var kalpot par Rikojuma iesniegSanas pieradijumu.

5.6.3. Klients apliecina Rikojumus ar k&du no Autentifikacijas Iidzekliem.
Banka parbauda izmantota Autentifikacijas lidzekla Tstumu ar Bankai
pieejamajiem tehniskajiem lidzekliem. Klientam nav tiesibu izvirzit pret
Banku jebkadas pretenzijas, ja Sadas parbaudes rezultatd Banka ir
secinajusi, ka Rikojumu ir devis Klients, un Rikojumu ir izpildijusi.
Bankai ir tiesibas pieprasit, lai Klients apliecina Rikojumu ar citu
Autentifikacijas Itdzekli, un atteikties pienemt Rikojumu, ja Klients Sadai
prasibai nepaklaujas.

5.6.4. Personiski iesniegtie Rikojumi ir jaapliecina ar Klienta vai ta parstavja
personisko parakstu.

5.6.5. Internetbanka un pa telefonu iesniegtie Rikojumi ir jaapliecina ar
Digipass kodu.

5.6.6. Pa telefonu iesniegtos Rikojumus var apliecinat vienigi ar Paroli, ja tie
tiek iesniegti par kddu no zemak uzskaitito Pakalpojumu sanems$anu vai
Bankas operaciju veik8anu.

5.6.6.1. Valltas konvertacija Klienta norékinu Konta.

5.6.6.2. Parskaitijums starp Klienta Kontiem, iznemot karSu kontus (bez
limita).

5.6.6.3. Parskaitijums uz/no Klienta maksajumu kartém piesaistitajiem
Kontiem (ITdz 100 000,00 EUR).

5.6.6.4. Depozita izvietoSana (bez limita).

5.6.6.5. Depozita papildinasana (bez limita).

5.6.6.6. Informacijas par Konta atlikumu sanems$ana.

5.6.6.7. Maksajumu kartes blokéSana.

5.6.6.8. 3D Secure registracija, parametru maina vai maksajumu kartes

darbibas atjaunoSana interneta.

5.6.7. Lai iesniegtu Rikojumu pa telefonu, Klientam ir japiezvana uz Bankas
noradito telefona numuru un pirms Rikojumam nepiecieSamas
informéacijas sniegSanas janosauc savs vards, uzvards vai nosaukums
un Parole.

5.6.8. Bankai ir tiesibas pieprasit, lai Klients piezvana Bankai no Klienta
iesnieguma norékinu Konta atvérSanai un apkalpoSanai noradita Klienta
telefona numura (vai cita telefona numura, kuru Klients ir noradijis ka
savéjo) ka art pieprasit, lai Klients piezvana uz citu Bankas telefona
numuru vai sagaida Bankas atzvanu.

5.6.9. Klients var iesniegt Rikojumus elektronisko dokumentu forma pa e-
pastu, ja tie ir parakstiti ar droSu elektronisko parakstu Normativo aktu

izpratne.
6. Maksajumi
6.1. Klienta pienakums sniegt informaciju
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Lai varétu izpildit Maksajuma rikojumu, tam ir jaatbilst Bankas
noteiktajai formai un Bankai ir tiesibas pieprasit no Klienta dazada
satura un formas informaciju un dokumentus. Ja Klients pieprasito
informaciju nesniedz, Bankai ir tiesibas Maksajuma rikojumu nepildit.
Maksajuma rikojuma sadala ,Maksajuma mérkis” Klientam ir iesp&jami
detalizeti jaapraksta Maksajuma pamatojums, papildus noradot
Maksajumu pamatojosa dokumenta datumu un numuru, ja tads ir.
Bankai ir tiestbas pieprasit, un Klientam ir pienakums iesniegt Bankai
Maksajuma rikojuma sadala “Maksajuma mérkis” minéto dokumentu
kopijas, uzradot originalus. Ja Klients pieprasitos dokumentus
neiesniedz vai iesniegto dokumentu saturs vai forma Bankas ieskata
nesniedz pietiekoSu pamatojumu Maksajuma veikSanai, Bankai ir
tiesibas Maksajuma rikojumu neizpildtt.

Maksajuma rikojuma iesniegSana

Banka pienem tikai Bankas noteiktas formas Maksajumu rikojumus.
Maksajuma rikojumiem ir jaatbilst Normativajos aktos noteiktajam
prasibam un Bankas noteiktajai formai un Banka neatbild Klienta
pielautajam klidam Maksajuma rikojuma. Ja Maksajuma rikojums
nesatur pietiekamu informaciju ta izpildei, Bankai ir tiesibas neizpildit
sadu Maksajuma rikojumu vai uzsakt ta izpildi, pamatojoties uz
pieejamo informaciju.

Banka uzskata Maksajuma rikojumu par sanemtu iesniegSanas diena,
ja 81 diena ir Bankas darba diena un Maksajuma rikojums ir iesniegts
Bankas darba laika.

Banka uzskata Maks&juma rikojumu par sanemtu iesniegSanas dienai
sekojoSaja Bankas darba diena, ja iesniegSanas diena ir Bankas
brivdiena vai Maksajuma rikojums ir iesniegts péc Bankas darba laika.

Klienta piekriSana Maksajuma veiksSanai

Klients pauz piekriSanu Maksajuma veikSanai, apliecinot Maksajuma
rikojumu ar k&du no Autentifikacijas Iidzekliem. Ar kadu no
Autentifkacijas ITdzekliem apliecinats Maksajuma rikojums ir autorizéts
Maksajuma rikojums. Uz autorizéta Maksajuma rikojuma pamata veikts
Maksajums ir autorizéts Maksajums.

Klientam nav tiestbu apstridét autorizétus Maksajumus.

Bankai ir tiestbas nodot Bankas riciba esoSos Klienta personas datus
treSajam personam, kuras ir iesaistitas vai var b0t iesaistitas
Maksajuma veikSana (pieméram, Starptautiskajam karSu organizacijam,
Maksajuma sanéméja pakalpojumu sniedzéjiem, maksajumu sistémas
tehniskajam nodroSinatajam, starpniekbankai u.c.).

Maksajuma rikojuma atsauksana

Klientam ir tiesibas Bankas noteikta veida lugt Bankai atsaukt izpildTtu
vai izpildes procesa esoSu Maksajumu, bet Banka negaranté, ka
Maksajumu ir iespéjams atsaukt. Maksajuma atsaukSanai var bat
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nepiecieSama Maksajuma sanémeéja vai Maksajuma izpildé iesaistito
iestazu vai organizaciju piekriSana, tapéc Sadas piekriSanas
neesamibas gadijuma Maksajumu atsaukt nav iesp&jams.

Klientam ir tiesibas Bankas noteikta veida atsaukt Maksajuma rikojumu,
kura izpildi Banka vél nav uzsakusi. Banka sadu ligumu izpilda, ja vien
to neaizliedz Klienta un Bankas vienoSanas vai Normativie akti.

Maksajuma rikojuma izpilde

Banka izpilda Maksajuma rikojumu, parskaitot naudas Iidzeklus uz
Maksajuma rikojuma noradito sanémeéja konta numuru. Bankai ir
tiesibas neizpildit Maksajuma rikojumu, ja tai ir radusas Saubas par
Maksajuma rikojuma noraditd sanémeéja varda, uzvarda vai nosaukuma
un konta numura atbilstibu.

Maksajuma rikojuma izpildei Banka patstavigi izvélas starpniekus (citas
bankas vai finanSu iestades) vai maksajumu sistémas, nesaskanojot So
izveli ar Klientu. Ja Bankas izvélétais starpnieks vai maksajumu sistéma
Maksajumu neizpilda un atgriez Maksajuma iesaistitos naudas
lidzeklus, Banka tos ieskaita Klienta Konta, no kura tika veikts
Maksajums.

Maksajuma rikojuma izpildé Bankas piendkums ir nodroSinat, ka
Maksajuma iesaistitie naudas lidzekli ir parskaititi Bankas izvélétajam
starpniekam vai sanémé&jam Bankas izvélétajda maksajumu sistéma.
Banka neatbild par Maksajuma iesaistito naudas lidzeklu izmaksasSanu
Maksajuma sanéméjam.

Klientam ir pienakums nodrosSinat Konta, no kura tiek veikts Maksajums,
naudas Iidzeklus Maksajuma izpildei nepiecieSamaja apjoma un valata.
Bankai ir tiestbas izpildit Maksajumu rikojumus valita, kura nav eiro,
konvertéjot tajos noraditds summas uz eiro saskana ar Bankas noteikto
valitu mainas kursu un parskaitot Maksajuma sanémeéjam attiecigo
summu eiro. Ja Sada parskaitijuma veikSanai ir nepiecieSams veikt
grozijumus iesniegtaja Maksajuma rikojuma, Klientam ir pienakums
iesniegt Bankai precizétu Maksajuma rikojumu, un Bankai ir tiesibas
neveikt parskaitijumu Iidz precizéta Maksajuma rikojuma sanemsanai.
Banka neatbild par Bankai iesniegta Maksajuma rikojuma neizpildisanu,
ja Klienta Konta, no kura ir paredzéts veikt Maksajumu, nav naudas
[Tdzeklu Maksajuma izpildei nepiecieSamaja apjoma vai valata.

Ja Klients ir iesniedzis Bankai vairakus Maksajumu rikojumus par
kopéjo summu, kas parsniedz Klienta Konta, no kura ir paredzéts veikt
maksajumus, pieejamo naudas lidzeklu summu, Banka ir tiesiga Sos
Maksajumu rikojumus izpildit briva seciba péc saviem ieskatiem.
Bankai ir tiestbas nodot Maksajuma izpildé iesaistitajiem starpniekiem
visu Bankas riciba esoSo informaciju par Klientu un Maksajuma
sanémeju.

Maksajuma rikojuma izpildes atteikums
Bankai ir tiesibas nepildit Maksajuma rikojumu, ja:



6.6.1.1. Maksajuma rikojuma izpildi nepielauj Normativie akti;

6.6.1.2. ja Bankai rodas pamatotas Saubas, ka Maksajuma rikojumu
iesniedzis Klients, ka arT gadijumos, kad Bankai ir raduSsas pamatotas
Saubas par Maksajuma rikojuma saturu;

6.6.1.3. Banka uzskata, ka Klienta sniegta informacija (t.sk. paskaidrojumi)
vai dokumenti nepierada vai nepietiekami pierada Maksajuma rikojuma
noradito Maksajuma veikSanas pamatojumu un mérki;

6.6.1.4. Maksajuma mérkis neatbilst Klienta anketd noraditajam
komercdarbibas veidam un Klients nevar pamatot komercdarbibas
izmainas;

6.6.1.5. Klients neiesniedz Bankai visu tas pieprasito informaciju vai
dokumentus;

6.6.1.6. Maksajuma rikojums ir iesniegts valata, kura nav eiro;

6.6.1.7. Bankai nav tehnisku vai juridisku iespéju izpildit Maksajuma
rikojumu.

6.6.2. Banka savu iespéju robezas informé Klientu par Maksajuma rikojuma
neizpildi, ja vien tas nav iesp&jams tehnisku iemeslu dé| vai to aizliedz
Normativie akti. Ja Maksajuma rikojuma izpildes atteikums ir pamatots,
Bankai ir tiesibas ieturét Komisiju par Klienta informésanas pienakuma
izpildisanu.

6.7. Naudas ieskaitiSana Konta un izmaksasana no Konta

6.7.1. Naudas ieskaitiSanai Konta nav nepiecieSama Klienta piekriSana.
Naudas ieskaitiS8anas Konta pieradijums ir Konta izrakts vai Bankas
kases iemaksas dokuments.

6.7.2. Banka ieskaita naudu Klienta Konta Maksajuma valtGta vai eiro,
konvertéjot to atbilstoSi Bankas noteiktam valGtu mainas kursam.

6.7.3. Kludaini ieskaititos naudas lidzeklus Banka noraksta no Konta bez
saskanosanas ar Klientu.

6.7.4. Banka izmaksa naudu no Konta uz Klienta R1ikojuma pamata. Naudas
izmaksas pieradijums ir Konta izraksts vai Bankas kases izmaksas
dokuments.

6.7.5. Banka izmaksa naudu no Konta, ja taja ir naudas lidzekli izmaksai un
Komisijas apmaksai pietiekoSa daudzuma.

6.7.6. Banka izmaksa naudu no Konta Rikojuma noraditaja valata vai eiro,
konvertéjot to atbilstoSi Bankas noteiktam valttu mainas kursam

6.7.7. Ja bankomata kludas dé| Klientam tiek izsniegta lieldka naudas summa,
neka Klients tika pieprasijis, Bankai ir tiestbas norakstit no Konta
starptbu starp izmaksato un pieprasito naudas summu bez Klienta
piekriSanas. Nepamatoti izmaksata naudas summa ir Bankas Tpasums.

6.8. Maksajuma rikojuma izpildes termins

6.8.1. Banka izpilda Maksajuma rikojumu ne vélak ka Iidz Maksajuma
rikojuma sanemsanas vai Maksajuma rikojuma noraditas izpildes dienai
sekojosds Bankas darba dienas beigam, tomér Maksajuma rikojuma
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6.9.
6.9.1.

7.2.
7.3.
7.3.1.
7.3.2.
7.4.

7.4.1.
7.4.2.

7.4.3.
7.4.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

izpildes termin$ var bat gardks atkaribd no Maksajuma valutas un
Maksajuma izpildé iesaistitajam maksajumu sistémam un starpniekiem.

Informacija par Maksajumiem

Normativajos aktos paredzéta informacija par Maksajumiem ir ieklauta
Konta izraksta, kuru Klients var aplikot Internetbanka vai sanemt no
Bankas papira forma vai elektroniski.

Drosiba un atbildiba

Klientam ir piendkums lietot Maksajuma instrumentu atbilstoSi
Noteikumiem, Ligumiem un ievérojot Normativos aktus un nepielaut
Autentifikacijas Itdzeklu nonaksanu citu personu riciba.

Klientam ir pienakums nekavéjoties informét Banku par Maksajuma
instrumenta nozaudésanu, nonak$anu citas personas riciba vai ta
neatlautu izmantoSanu.

Klients uznemas risku ir atbildigs par zaudé&jumiem, kuri rodas:
Autentifikacijas ITdzeklu nozaudéSanas vai nonak8anas treSo personu
riciba rezultata;

Internetbankas vai Digipass piekluves informacijas nonaksanas treSo
personu riciba rezultata.

Bankai ir tiesibas partraukt Pakalpojumu sniegSanu, Bankas operaciju
veikS§anu vai Maksajumu instrumenta darbibu, ja:

pastav aizdomas par Konta esoSo Aktivu droSibu vai neatlautiem vai
krapnieciskiem darijumiem Konta vai ar Klienta Maksajuma
instrumentu;

Bankas riciba ir informacija, ka Maksajuma instruments vai jebkurs no
Klienta Autentifikacijas Iidzekliem ir nonacis vai var nonakt treSo
personu riciba bez Klienta piekriSanas;

Klients parkapj Noteikumus vai Ligumus;

citos gadijumos, par kuriem Puses ir vienojusas.

Banka informé Klientu par Pakalpojumu sniegSanas, Bankas operaciju
veikS§anas vai Maksajuma instrumenta darbibas partraukSanu ieprieks
minéto iemeslu dél, izmantojot Noteikumos vai Liguma noraditos
sazinas lidzeklus vai citus sazinas lidzeklus, ja vien Normativie akti
neaizliedz informét Klientu.

Banka var apturét Maksajuma instrumenta darbibu un liegt piekluvi
Kontam arm uz Klienta Rikojuma vai mutiski sniegtas informacijas
pamata.

Banka atjauno Maksajuma instrumenta darbibu vai aizstaj to ar jaunu
Maksajuma instrumentu, tiklidz Maksajuma instrumenta darbibas
apturéSanai vairs nav pamata. Banka var noteikt Komisiju par
Maksajuma instrumenta atjaunoSanu.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas Klientam rodas Maksajuma
instrumenta darbibas apturéSanas vai Pakalpojumu vai Bankas
operaciju sniegSanas partraukSanas gadijuma, ja Banka ir ievérojusi
Noteikumu vai LTiguma nosacijumus.
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7.9.

7.10.

7.12.

7.13.

7.13.1.

7.13.2.

8.2.

8.3.

8.4.

9.2.

Klients ir atbildigs par visiem zaudéjumiem, kas raduSies nozaudéta vai
nozagta Maksajuma instrumenta lietoSanas rezultata, ja Noteikumi
Ltgumi vai Normativie akti nenosaka citadi.

Klients uznemas atbildibu par visiem zaudéjumiem, kas raduSies
neautorizéta Maksajuma rezultata, ja Klients rikojies prettiesiski vai
neuzmanigi vai nav pazinojis Bankai par Maksajuma instrumenta
nozaudésanu vai nonakSanu treSo personu riciba.

Banka nav atbildiga par Klientam vai Maksajuma sanéméjam
nodaritajiem zaudéjumiem, kas raditi Maksajuma iesaistito starpnieku
vai maksajumu sistémas darbibas dé|.

Skaidras naudas izmaksas gadijuma sanemta nauda Klientam
nekavéjoties japarbauda ta Bankas darbinieka klatbutné, kur$ izsniedz
naudu. Veélakas Klienta pretenzijas netiek izskatitas.

Klientam nav tiesibu uz naudas atmaksu, ja Maksajumu ir uzsacis
Maks&juma sanémeéjs un ja:

Klients ir apliecinajis piekriSanu Maksajuma veikSanai ar kadu no
Autentifikacijas ITdzekliem un

Banka vai Maksajuma sanémeéjs vismaz 4 (Cetras) nedélas pirms
datuma, kad Klientam ir pienakums izpildit Maksajuma saistibas pret
sanémeéju, sniedzis vai darijis Klientam pieejamu informaciju par So
Maksajumu veida, par kadu iepriek§ panakta vienoSanas, vai
informacija par Maksajumu ir bijusi pieejama vismaz 4 (Cetras) nedélas
pirms Maksajuma izpildes.

Pazinojumi

Savstarpéjos pazinojumus Pakalpojumu sniegSanas vai Bankas
operaciju veikSanas sakra Puses nodod viena otrai latvieSu valoda
personigi, ar pasta vai kurjerpasta starpniecibu Internetbanka, pa
telefonu vai e-pastu.

Visiem Bankas Klientiem adresétos pazinojumus Banka var publicét
Bankas majas lapa vai plassazinas lidzeklos.

Personigi, Internetbanka, pa telefonu vai e-pastu nosatitie pazinojumi ir
uzskatami par sanemtiem to nosiatiSanas diena. Pa pastu vai
kurjerpastu nosdatitie pazinojumi ir uzskatami par sanemtiem septitaja
diena péc to nodoSanas pastam vai kurjerpastam vai atrak, ja ir sanemts
pasta vai kurjerpasta apstiprinajums par piegadi.

Klientam ir jaapliecina savi pazinojumi Bankai ar kadu no
Autentifikacijas ltdzekliem.

Nodrosinajums

Klientam ir javeic visi nepiecieSamie pasakumi, lai pasargatu Banku no
atbildibas par Klienta Rikojumu izpildi.

Klienta Kontos esoSie Aktivi ir Klienta saistibu pret Banku finansu
nodroSinajums, kas ir nodibinats uz Liguma pamata saskana ar
Normativajiem aktiem. Bankai ir tiestbas bez bridindjuma norakstit no
Kontiem Aktivus Klienta saistibu izpildei nepiecieSamaja apméra.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.
11.1.

Klienta saistibu pret Banku nodroSinajums ir ari lietas, kuras atrodas
Bankas turéjuma vai lietoSana. Bankai ir tiesibas izmantot Sis lietas péc
saviem ieskatiem Klienta saistibu izpildei.

Bankai ir tiesibas pieprasit Klientam ta saistibu pret Banku
nodroSinajuma palielinasanu.

Ja Klients neizpilda vai nepienacigi izpilda savas saistibas pret Banku,
Bankai ir tiesibas vérst piedzinu uz nodrosSindjumu, parnemot to sava
valdijuma (t.sk. pardodot par brivu cenu), vai lietot tos bez iepriekSé&ja
pazinojuma vai seviSka atgadinajuma Klientam. Banka ir tiesiga vérst
piedzinu uz nodrosindjumu art pirms Klienta saistibas izpildes termina
notecéjuma, ja Klients neizpilda Bankas pieprasijumu iesniegt vai
palielinat Klienta saistibu izpildes nodroSindjumu Bankas noteiktaja
laika vai kartiba.

Izmantojot nodroSinajumu, Bankai ir tiesibas pardot nodroSinajuma
priekSmetu par brivu cenu.

No nodroSindjuma atsavinaSanas vai izlietoSanas iegatos ienakumus
Banka izmanto Klienta saistibu izpildei Bankas noteikta seciba.

Péc nodroSinajuma priekSmeta atsavinaSanas un ienakumu sadales
atlikuSos Itdzeklus Banka ieskaita Klienta Konta.

leskaits un cesija

Bankai ir tiestbas izmantot Konta atlikumu Klienta saistibu pret Banku
ieskaitam.

Bankai ir tiesibas savu prasijumu pret Klientu aizsardzibai izmantot
aizturéjuma tiesibas attieciba uz jebkuru Klienta lietu, kas nokluvusi
Bankas valdijuma vai turéjuma.

Bankai ir tiesibas cedét (nodot) savas prasijuma tiesibas pret Klientu
treSajam personam bez Klienta piekriS8anas, bet Klientam ir tiesibs
nodot savas prasijuma tiesibas pret Banku tikai ar Bankas rakstveida
piekriSanu.

Ja Klienta kreditors prasa Bankai izpildit Klienta saistibas uz Bankas
izsniegta galvojuma vai garantijas pamata, Bankai ir tiesibas izmaksat
prasibas summu no jebkura Konta.

Darijuma attiecibu izbeigSana

Bankai ir tiestbas nekavéjoties izbeigt Darfjumu attiecibas, neatlidzinot
Klientam nekadus zaudéjumus, ja Klients ir sniedzis Bankai nepatiesas
zinas, parkapis Noteikumus vai Ligumu, neuztur Minimalo atlikumu ka
ar1 citos gadijumos, par ko Puses ir vienojusas.

Bankai ir tiesibas neapkalpot Klientu, ja Klients ir alkohola, narkotisko,
psihotropo, toksisko vai citu apreibinoSu vielu ietekmé, ka arl
gadijumos, kad Klients nespé&j apzinaties savu ricibu vai Klienta
uzvediba ir nepiedieniga un traucé Bankas darbu.

Klients ir tiesigs vienpuséji atkapties no Liguma, par to rakstiski bridinot
Banku vismaz 30 (trisdesmit) dienas iepriek§ un Iidz Liguma izpildes
dienai izpildot visas no Liguma izrieto$as saistibas.
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12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Bankai ir tiesibas izbeigt DarTjuma attiecibas ar Klientu, par to bridinot
Klientu vismaz 2 (divus) ménesus ieprieks. Klientam Sada gadijuma ir
pienakums Iidz Darijuma attiecibu izbeigSanas dienai izpildit visas
savas saistibas pret Banku.

Bankai ir tiesibas partraukt Pakalpojumu sniegSanu vai Bankas
operaciju veikSanu, izbeigt visus Ligumus un slégt Kontus ari citos
gadijumos saskana ar Normativajiem aktiem.

Personas datu apstrade

Bankai ir tiesibas nodot treSajam personam zinas par Klientu, kas nav
pienacigi pildijis Noteikumus vai Ligumus, t.sk. ievietoSanai maksajumu
kavéjumu, saistibu disciplinas un kreditvéstures registros vai citadai
publiskoSanai ka arT Noteikumos paredzétas cesijas gadijuma.

Klients piekrit, ka Banka veic Klienta sniegtas informacijas parbaudi ar
jebkuru treso personu starpniecibu un veic Klienta, Parstavja un patiesa
labuma guvéja personas datu apstradi, nosatot, pieprasot un sanemot
no treSajam personam personas datus un informaciju par darfjjumiem,
kas veikti ar STm treSajam personam un no Sadiem darfjumiem izrietoSo
saistibu izpildes gaitu.

Klients piekrit klat par personas datu apstrades datu subjektu. Klienta,
Parstavja un patiesa labuma guvéja personas dati tiks izmantoti
Darijuma attiecibu nodibinaSanai un Pakalpojumu sniegSanai.
Informacija par Klientu, Parstavi un patiesa labuma guvéju un Klienta
dartjumiem var tikt nodota treSajam personam, lai Banka varétu veikt
Bankas operacijas, sniegt Pakalpojumus vai izpildit Normativajos aktos
noteiktos pienakumus.

Klients piekrit, ka Banka izmanto Klienta personas datus, lai informétu
Klientu par Bankas pakalpojumiem, produktiem, piedavajumiem,
reklamas kampanam un akcijam. Klients neiebilst ievérojot minéto,
Klients neiebilst, ka Banka izmanto dazadus sazinas lidzeklus, kurus
lietojot iesp&jams individuals kontakts, lai sazinatos ar Klientu, t.sk., lai
piedavatu pakalpojumus. Klientam ir tiesibas atteikties no Sada veida
komerciala rakstura informacijas sanems$anas, par to rakstveida
informé&jot Banku.

Bankai ir piendkums sniegt zinas, t.sk. Klienta personas datus, Latvijas
Bankai un ir tiestbas pieprasit un sanemt zinas no Latvijas Bankas
Kredttu registra noteikumos noteiktajos gadijumos, apjoma un kartiba.
Klientam ir tiesibas sanemt par sevi zinas, kas ieklautas Latvijas
Bankas Kreditu registra. Ar Latvijas Bankas Kreditu registra
noteikumiem ir iespé&jams iepazities Latvijas Bankas interneta majas
lapa www.bank.lv.

Banka izmantos personas datu apstrades gaita iegttas zinas tiks tikai
atbilstoSi to apstrades mérkiem un tam nepiecieSamaja apjoma, tomeér
atbilstoSi spéka esoSo normativo aktu vai darfjumu partneru prasibam
zinas var tikt nodotas Eiropas Savienibas, Eiropas ekonomiskas zonas,
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas dalibvalstu un citu
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12.7.

13.
13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

valstu kompetentam valsts institicijam tam saistoSos tiesibu aktos
noteikto funkciju veikSanai.

Banka veic personas datu apstradi saskana ar spékd esoSajiem
normativajiem aktiem un Bankas Privatuma politiku. Privatuma politika
ir pieejama Bankas majas lapa un Bankas telpas.

Neparvarama vara

Banka nav atbildiga par savu no Noteikumiem un/vai Ligumiem izrietoSo
saistibu neizpildi vai daléju izpildi, ja neizpildes c&lonis ir neparvarama
vara (pieméram, saistoSo tiestbu aktu grozijumi, papildinajumi vai jaunu
8adu aktu pienemSana vai spéka staSanas, dabas katastrofas un
stihijas, kara darbibas, streiki, sazinas lidzeklu un informacijas sistému
darbibas traucéjumi) un citi apstakli, kuri ir arpus Bankas kontroles.
Par savu darbinieku veiktajam darbibam Banka ir atbildiga tiktal, ciktal
tie ir rikojuSies Bankas darba laika, izpildot savus darba pienakumus.

Tehnisko lidzek|u darbibas traucéjumi un citi apstakli

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas radusSies Pakalpojumu
sniegSana izmantoto tehnisko Iidzeklu darbibas traucé&jumu, laika zonu
starpibu, valltas kursu svarstibu vai jebkadu citu arpus Bankas
kontroles esoSu apstaklu dél.

Ja kada darbiba Pakalpojumu sniegSanas vai Bankas operaciju
veikSanas ietvaros ir jaizpilda noteikta termina, Klienta piendkums $adu
terminu noradit. Bankai ir tiesibas neievérot Klienta noradito terminu, ja
darbtbas veikSana atbilstoSi pastavoSajai banku praksei vai
Normativajiem aktiem $ada termina nav iespé&jama.

Bankai ir tiesibas prasit no Klienta jebkura pazinojuma vai Rikojuma
iesniegSanu, izmantojot citu sazinas lidzekli vai apliecinat pazinojumu
vai RTikojumu ar citu Autentifikacijas lidzekli.

Stridu risinasana
Jebkurus stridus, neskaidribas un prasibas, kas izriet no Bankas un
Klienta DarTjumu attiecibam, izskata:

5.1.1.ja Klients ir Patéréetajs, tiesa;
2.ja Klients nav Patérétajs, péc prasitaja izveéles tiesa vai Latvijas

Komercbanku asociacijas Skiréjtiesa Rigad saskana ar S3Kiréjtiesas
reglamentu latvieSu valoda viena SkiréjtiesneSa sastava, kuru iecel
Skirgjtiesas priek§sédétajs. Skirgjtiesas spriedums ir galigs, nav
parsiadzams un Bankai un Klientam obligats.

Klientam ir tiesibas iesniegt FinanSu nozares asociacijas ombuda un
Klientam, kas ir Patérétajs — Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra
sidzibas par Bankas ricibu Pakalpojumu sniegSanas vai Bankas
operaciju veikSanas ietvaros.

Bankas uzraudzibas iestade ir Latvijas Banka, adrese: Kr. Valdemara
iela 2A, Riga, LV-1050, Latvija, www.bank.lv.
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16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Citi noteikumi

Klientam ir piendkums nekavéjoties pazinot Bankai par visu apstaklu un
faktu izmainam, kas ir saistiti ar Pakalpojumiem vai Bankas operacijam.
Ipasi tas attiecas uz Klienta varda, uzvarda vai nosaukuma, adreses,
Parstavju, ricibspéjas vai tiesiska statusa izmainam Saja gadijuma
Klientam ir jaiesniedz Bankai izmainas pamatojoSi dokumenti.

Banka uzskata darbibas, kuras ir apliecinatas ar Klienta Autentifikacijas
[Tdzekliem par 1stam Klienta darbibam, kas apliecina Klienta gribu.

Ja Parstavim dokumenta parakstiSanas bridi nav bijis tiesibu parstavét
Klientu, par kura paraksta tiesigo vai pilnvaroto personu tas uzdodas,
tad tas pats ka fiziska persona uznemas visas no parakstita dokumenta
izrieto8as saistibas pilna apmeéra un ir atbildigs par to izpildi.

Klientam ir jaatlidzina Bankai visi zaudéjumi, kas raduSies tadeél, ka
Klienta Parstavji bijusi rictbas nespéjigi vai ar ierobezotu ricibspéju.
Bankai ir tiestbas Noteikumus, Tarifus un Ligumu noteikumus grozit
vienpuséja kartiba, Klientu, ievietojot attiecigu pazinojumu
Internetbanka vai publicéjot to Bankas majas lapa, ja vien Normativajos
aktos nav paredzéta cita kartiba. Klientam ir pienakums patstavigi
iepazities ar izmaindm Noteikumos, Tarifos un Ligumu noteikumos.
Noteikumi, Tarifi un Ligumu noteikumi ir pieejami Bankas darba dienas
Bankas telpas un Bankas majas lapa.

Puses vienojas, ka Klients ir piekritis izmainam, ja tas lidz izmainu
spéka stasanas dienai nav pazinojis Bankai par saviem iebildumiem
pret izmainadm un nav pieprasijis attiecigd Liguma izbeigSanu.
Klientam labvéligas izmainas Noteikumos vai Tarifos Banka var ieviest
bez iepriekSéjas pazinoSanas.

Informaciju, kas Bankai jasniedz Klientam saskana ar Normativajiem
aktiem, Banka sniedz Klientam Internetbanka vai Bankas majas lapa.
Par 81s informacijas izsniegSanu Klientam papira vai elektroniska forma
Banka var prasit Komisijas samaksu.
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