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Speka no 07.12.2021.

Liguma priekSmets

Liguma priekSmets ir Klienta norekinu konta Banka, turpmak teksta - Konts, atvérSanas un
apkalposanas pakalpojuma un attalinatas pieejas Kontam, izmantojot Internetbanku, pakalpojuma
sniegSana Klientam. Klients apnemas savlaicigi un pilna apmeéra samaksat Bankai Tarifos noteiktajos
apmeéros atlidzibu par minéto pakalpojumu sniegSanu.

Bankas un Klienta no Liguma izrietosas attiecibas regulé Ligums, Bankas Visparéjie darijumu
noteikumi, Tarifi ka ari citi Bankas normativie dokumenti un Latvijas Republikas normativie akti.

Visi sajos Liguma noteikumos izmantotie termini tiek lietoti Bankas Visparéjos darijumu noteikumos
paredzétaja nozimeé, ja vien Sajos Liguma noteikumos nav noteikts citadi.

Konta blokésana

Banka ir tiesiga atturéties no darfjumu veikSanas ar Konta esosajiem naudas lidzekliem (apturét Konta
vienu un/vai vairdkus un/vai visus debeta darijumus, ka ari péc Bankas uzskatiem visus kredita
darijumus, neuznemoties par to nekadu atbildibu, saskana ar:

Bankas Visparéjo darijumu noteikumu prasibam, kuri nosaka atturésanos no darijuma izpildiSanas vai
darijuma attiecibu izbeigsanu;

Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajos gadijumos.

Konta slegsana

Konta slégsana notiek saskana ar Ligumu, Latvijas Republika spéka esosajiem normativajiem aktiem,
Visparéjiem darijumu noteikumiem un citiem atbilstoSajiem Bankas normativajiem aktiem.

Gadijuma, ja Klients nepilda savas saistibas pret Banku, Banka ir tiesiga apturét paredzéto atgriesanai
naudas lidzeklu atlikumu lidz bridim, kamér Klients pilna apjoma izpildis visas savas saistibas pret
Banku.

Klients ari ir tiesigs jebkura laika rakstiska veida pazinot par Konta sléegsanu. Banka slédz Klienta Kontu
viena ménesa laika, skaitot ar dienu kad tika sanemts Klienta pazinojums pie nosacijuma, ka Klients ir
izpildijis visas saistibas pret Banku.

Attalinata piekluve kontam

Termini

Lietotajs — Klients vai Liguma noraditais Klienta parstavis, kuram Klients pieskir tiesibas sava varda
izmantot Internetbanku.

Lietotaja vards - Lietotaju identificéjosa unikala ciparu kombinacija, kuru Lietotajs izmanto, lai
pieslegtos Internetbankai.

Internetbankas parole - Klienta izdomata (Bankai nezinama) simbolu (ciparu un burtu)
kombinacija, kas ir ievadama kopa ar Lietotaja vardu, lai Klients pieslégtos Internetbankai.

Ar Internetbankas starpniecibu Klientam ir iespéja kontrolet un parvaldit savu Kontu (veikt
maksajumus, apskatities Konta atlikumu, apskatities izrakstus par veiktajam operacijam utt.).

Lai Klients varétu pieslégties Internetbankai, péc Liguma parakstisanas, Banka nodod, bet Klients sanem
Digipass ierici vai Digipass mobilas aplikacijas aktivizésanas kodu neatvéerta aploksne.

Papildus Klienta Konta pieslégsana Internetbankai notiek pec Klienta rakstiska iesnieguma, kuru Klients
var iesniegt personigi vai Internetbanka.
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Puses atzist, ka Klienta rikojumiem, kas nodoti ar Internetbankas starpniecibu, ja tie ir sagatavoti un
nosutiti, izmantojot pareizo Lietotaja vardu, Internetbankas paroli un Elektronisko parakstu, ir tads pats
juridiskais spéks, ka pasrocigi parakstitiem dokumentiem, Klients nevar tos apstridet.

Bankai ir tiesibas bez iepriekséjas pazinoSanas Klientam partraukt Internetbankas pakalpojuma
sniegSanu, ja:

Klients parkapj Klienta un Bankas starpa noslégto Darijumu dokumentu noteikumus;

pakalpojuma sniegsanas gaita rodas tehniskas problémas (lidz to novérsanai);

tiek mainitas, apkoptas utt. iekartas un (vai) programmnodrosinajums, kuru Banka izmanto
Internetbankas pakalpojuma sniegSanai (uz laiku, kas nepieciesams mainai, apkopei utt.);

tiek slegts Klienta konts, kura parvaldisana notika, izmantojot Internetbanku;

Banka partrauc sniegt Internetbankas pakalpojumu.

Bankai ir pienakums kvalitativi un savlaicigi sniegt Klientam Internetbankas pakalpojumu saskana ar
Ligumu, Bankas Visparéjiem darijumu noteikumiem, Tarifiem un citiem Bankas normativajiem aktiem.
Klientam ir pienakums:

ieverot Liguma, Bankas Visparéjo darijumu noteikumu un citu Bankas un Latvijas Republikas normativo
aktu noteikumus;

nodroSinat sava Lietotaja varda, Internetbankas paroles un Elektroniska paraksta, ka ari citas
informacijas, kas nepieciesama piekluvei un operaciju izpildei Internetbanka, saglabasanu un
konfidencialitati;

nekavéjoties bridinat Banku, ja Klientam ir kluvis zinams par Lietotaja varda, Registracijas paroles vai
Elektroniska paraksta, ka ari Digipass nonaksanu pie treSajam personam;

ievérot nepiecieSamos drosibas pasakumus, izmantojot Internetbankas pakalpojumu, nenodot citam
personam pieeju Internetbankas pakalpojumam.

Banka neatbild par nekvalitativa Internetbankas pakalpojuma sniegSanu Klientam, ja iemesls tam ir
Bankas datortikla vai interneta darbibas traucéjumi, par Klienta pieejas internetam kvalitati, ka ari par
jebkada veida Klienta konfidencialas informacijas zadzibu, bojajumiem vai pazusanu, kas ir notikusi
treSo personu prettiesiskas darbibas rezultata, tai skaita, Jaundabigo programmu, kas atrodas uz Klienta
iekartam, kurus Klients izmanto piekluvei Internetbankai, darbibas rezultata, ka ari par visam ar to
raditajam sekam.

Klients ir atbildigs par:

visam darbibam, kas veiktas ar Internetbankas starpniecibu, izmantojot Klienta Lietotaja vardu,
Internetbankas paroli un Elektronisko parakstu;

Lietotaja varda, Internetbankas paroles un Elektroniska paraksta un citas informacijas, kas
nepiecieSama piekluvei un operaciju izpildei Internetbanka, saglabasanas un konfidencialitates
nodrosinasanu, ka ari par zaudéjumiem, kas rodas vai var rasties Bankai, ja Klients neievero
saglabasanas un konfidencialitates nodrosinasanas prasibas attieciba uz augstak minéto informaciju;
treSo personu nesankcionétu pieeju Internetbankas pakalpojumam tisa nolaka vai Klienta neuzmanibas
rezultata, ka ari par visam Sadas nesankcionétas pieejas rezultata raditajam sekam.

Konfidencialitate

Banka garanté un nodrosina Klienta, ta darijumu konfidencialitati un neizpausanu tresajam personam,
iznemot Latvijas Republikas normativajos aktos un Visparéjo darijumu noteikumos paredzétajos
gadijumos.

Klientu datu izmanto$ana
Klienta sniegto informaciju Banka ir tiesiga izmantot, Latvijas Republikas normativajos aktos un
Visparéjo darljumu noteikumos noteiktajos apjomos un robezas.

Liguma stasanas spéka un darbibas termins
Ligums stajas speka ar to parakstiSanas datumu un to slédz uz nenoteiktu laiku.
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Liguma izbeigsanas kartiba

Banka un Klients ir tiesigi izbeigt Ligumu, saskana ar Visparéjiem darijumu noteikumiem.

Vienlaicigi ar Liguma izbeigSanu Banka partrauc citu pakalpojumu, saistito ar Konta
apkalposanu, sniegsanu Klientam.

Atsevisku Bankas pakalpojumu sniegSanas partrauksanas kartibu nosaka ligums par attiecigo
pakalpojumu sanemsanu un Bankas Visparéjie darijumu noteikumi.

Nosléguma noteikumi

Visi Sajos Noteikumos izmantotie Termini tiek lietoti Visparéjos darijumu noteikumos lietotaja nozime,
ciktal Sajos Noteikumos nav noteikts citadi.

Puses apnemas risinat jebkurus stridus, nesaskanas vai pretenzijas, kuri izriet vai ir saistiti ar esoSo
Ligumu, vai saistiti ar ta izbeigSanu, lauSanu vai speka neesamibu savstarpéjo parrunu cela.

Gadijuma, ja Puses nav panakuSas mierizligumu parrunu cela un Klients ir Privats klients, strids tiks
izskatits Latvijas Republikas tiesa.

Gadijuma, ja Puses nav panakusas mierizligumu parrunu cela un Klients ir Biznesa klients, strids tiks
izskatits péc prasitaja izveles Latvijas Republikas tiesa vai Latvijas Komercbanku asociacijas Skirejtiesa
Riga atbilstosi Skirejtiesas reglamentam viena Skiréjtiesnesa sastava latviesu valoda, kuru Puses ludz
iecelt Skirejtiesas priekSsedetajam. Puses piekrit, ka Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesas
spriedums ir galigs, nav parsidzams.
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