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KARTIBA, KADA LATVIJAS FINANSU NOZARES ASOCIACIJAS
OMBUDS IZSKATA KREDITIESTAZU KLIENTU SUDZIBAS
(REGLAMENTS)

1. Kreditiestazu un maksajumu iestaZzu klientu studzibas izskata Latvijas FinanSu nozares
Asociacijas ombuds (turpmak - ombuds). Ombuda iecelS8anas un atcel$anas kartibu, atalgojuma
un citus darbibas jautajumus nosaka Nolikums par Latvijas Finansu nozares Asociacijas ombudu.

2. Kartibu, kada tiek izskatitas sidzibas, nosaka sis reglaments un Nolikums par Latvijas Finansu
nozares Asociacijas ombudu. Jautajumus, kas nav paredzéti minétajos dokumentos un nav
noreguléti likumos un citos normativajos aktos, ombuds izlemj sa reglamenta gara. Studzibu
izskatianas materiali tehnisko nodrosinajumu sedz no Latvijas Finansu nozares Asociacijas
(turpmak - Asociacija) lidzekliem.

3. Asociacijas ombuda kompetence.

3.1. Asociacijas ombuda kompetencé ietilpst $adi jautajumi:
3.1.1. par Latvija registrétas kreditiestades, Latvija darbojosas arvalstu kreditiestades
filiales vai Latvija darbojosas arvalstu kreditiestades parstavniecibas ricibu un tas
sniegtajiem pakalpojumiem;
3.1.2. par maksajumu iestades, kura noslégusi ligumu ar Asociacijas ombudu par stridu
izskatianu, ricibu un tas sniegtajiem pakalpojumiem;
3.1.3. par Maksajumu pakalpojumu un elektroniskdas naudas likuma noteikumu
neieverosanu;
3.1.4. par Vienoto fizisko personu kontu mainas principu neievérosanu;
3.1.5. par Eiropas Savienibas 16.09.2009. Regulas 924 /2009 par parrobeZzu maksajumiem
Kopiena noteikumu neievérosanu attieciba uz maksajumiem eiro valata;
3.1.6. par ieprieks minétajiem jautajumiem parrobezu stridos, uz kuriem attiecas Eiropas
Parlamenta un Padomes 2013. gada 21. maija regula 524 /2013 (EK) par patérétaju stridu
iz8kirganu tieSsaiste.

3.2. Ombuds pienem stdzibu no personas (fiziskas, juridiskas vai citas likuma noteiktas

personas), ja pastav visi zemak minétie priekSnoteikumi:
3.2.1. darfjjuma apmérs (acimredzami saistitu darijumu kopéjais apmérs), par kuru ir
sudziba, neparsniedz 50 000 euro, iznemot gadijumu, ja stdzibas prieksmets ir klienta -
Latvijas Republikas nodoklu rezidenta - konta slégsana péc kreditiestades iniciativas;
3.2.2. stidziba neskar jautajumus par dokumentu viltojumiem;
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3.2.3. klients ieprieks bija vérsies kreditiestadé vai maksajumu iestadé ar tada pasa satura
pretenziju, bet ménesa laika no pretenzijas iesniegSanas (nosatisanas) dienas klients no
kreditiestades vai maksajumu iestades nav sanémis vina pretenziju apmierinosu atbildi;
3.2.4. tiesa, Skiréjtiesa vai cita arpustiesas stridu risinataja nav celta prasiba par studziba
minéto priekSmetu;

3.2.5. ombudam ieprieks netika iesniegta ta pasa klienta stidziba par stidziba minéto
priekSmetu;

3.2.6. kreditiestade vai maksajumu iestade, par kuru ir stdziba, nav atzita par
maksatnespéjigu vai likvidéjamu;

3.2.7. nav pagajis gads kops dienas, kad kreditiestadei vai maksajumu iestadei iesniegta
klienta studziba;

3.2.8. strids nav nenozimigs vai sikumains;

3.2.9. siidzibas priekSmeta summa parsniedz 10,00 EUR.

3.2.10. konkréta strida risinasana nevar radit nopietnus traucéjumus ombuda darbiba.

4. Sudzibu noformé rakstveida. To adresé un iesniedz Latvijas Finansu nozares Asociacijas
ombudam elektroniski uz e-pasta adresi ombuds@financelatvia.eu vai nosatot pa pastu uz adresi
Roberta Hirsa iela 1, Riga, LV-1045.

5. Sudziba norada:

5.1. zinas par stdzibas iesniedzé&ju: fiziskai personai - vardu, uzvardu, personas kodu, dzives
vietu, juridiskai personai - nosaukumu, pilnu adresi, registracijas numuru;

5.2. kreditiestades vai maksajumu iestades, par kuru tiek iesniegta siidziba, nosaukumu;

5.3. sidzibas saturu un prasito;

5.4. apstaklus, kas apstiprina sadzibu.

6. Stdziba ieklau;:

6.1. izslégts;

6.2. stidzibas iesniedzéja apliecinajumu, ka tiesa vai Skiréjtiesa nav celta prasiba par stdziba
minéto priekSmetu, un ka vin$ nav vérsies ar tada pasa satura sudzibu Patérétaju stridu
risinaSanas komisija.

7. Visus pazinojumus un cita veida korespondenci nostita pa pastu vai elektroniski, fikséjot
nosttiSanas faktu, vai ari nogada adresatam personigi pret parakstu. Korespondence uzskatama
par sanemtu, ja ta ir piegadata adresatam personigi vai péc adresata uzraditas pasta adreses, vai
juridiskas personas atrasanas vietas (juridiskas adreses), vai fiziskas personas dzivesvietas, bet,
ja adresi nevar noskaidrot, - péc pédéjas zinamas adreses.

8. lesniedzot studzibu, stidzibas iesniedzéjam jaiemaksa Latvijas FinanSu nozares Asociacijas
konta drosibas nauda par stidzibas izskatisanu. Ja ombuds stidzibu atstaj bez izskatiSanas, ka ari
ja pilnigi vai daléji apmierina, drosibas naudu atmaksa stidzibas iesniedzéjam. Ja ombuds sa
reglamenta noteiktaja kartiba stidzibas parbaudes lietu izbeidz vai stidzibu noraida pilna apmera,
drosibas naudu neatmaksa, bet to ieskaita Latvijas Finansu nozares Asociacijas konta ka maksu
par siidzibas izskatiS8anu sadi: 20,00 EUR pakalpojuma veértiba, ieskaitot PVIN.

9. Stdzibas iesniedzéjs savai stidzibai pievieno:

9.1. pretenzijas kopiju, ar kuru stadzibas iesniedzéjs ir vérsies kreditiestadé vai maksajumu
iestade;

9.2. kreditiestades vai maksajumu iestades atbildes kopiju uz o pretenziju, ja atbilde tika
sanemta;
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9.3. pieradijumus, ka pretenzija tika iesniegta kreditiestadé vai maksajumu iestadé, ja nav
pievienota kreditiestades vai maksajumu iestades atbilde;

9.4. liguma kopiju, kura sakara radies strids;

9.5. dokumentu kopijas, uz kuriem stidzibas iesniedzéjs atsaucas sava sudziba;

9.6. dokumentu, kas apliecina drosibas naudas samaksu, kopijas;

9.7. dokumentu, kas apliecina stidzibas noraksta nosatiSsanu kreditiestadei vai maksajumu
iestadei, kopijas;

9.8. parakstitu piekrisanu personas datu apstradei un informacijas sniegSanai, kas pievienota
reglamenta pielikuma.

10. Ja studziba neatbilst $1 reglamenta 3.1. un 3.2. punkta prasibam vai tas izskatis$ana no ombuda
neatkarigu iemeslu dél nav iespéjams ievérot fiziskas personas datu aizsardzibu reguléjoso
normativo aktu prasibas (reglamenta 33.6. punkts), ombuds pienem léemumu par stdzibas
atstasanu bez izskatisanas. Savu léemumu ombuds pazino pusém 21 dienas laika.

11. Ja stidziba neatbilst reglamenta prasibam, bet ombuda konstatétie trakumi ir novérsami,
ombuds pienem lémumu par sidzibas atstasanu bez virzibas un nosaka terminu trakumu
noveérsanai, kas nevar but isdks par 21 dienu. Ja ombuda noteiktaja termina trakumi netiek
novérsti, sidzibu atstaj bez izskatiS8anas. Savu lémumu ombuds pazino pusém. Ja vieniga
studzibas neatbilstiba reglamenta prasibam izpauzas ka dokumenta nepievieno$ana, kas apliecina
studzibas noraksta nosatisanu kreditiestadei vai maksajumu iestadei, ombuds pienem lemumu
par parbaudes lietas ierosinasanu, bet stidzibas kopiju nostta kreditiestadei vai maksajumu
iestadei pats.

12. Ja sudziba satur vairakus prasijumus, kurus var izskatit atseviski, un stidziba attieciba uz
kadu no prasifjumiem neatbilst reglamenta prasibam, turklat ombuda konstatétie trakumi nav
novérsami, ombuds pienem lémumu par stidzibas atstaSanu bez virzibas un nosaka terminu,
kada sudzibas iesniedzéjam ir japazino ombudam, vai vin$ vélas, lai stidziba tiktu izskatita taja
dala, kas atbilst reglamenta prasibam. Ja ombuda noteiktaja termina stdzibas iesniedzgjs
nepazino ombudam, ka vin$ vélas, lai sudziba tiktu izskatita taja dala, kas atbilst reglamenta
prasibam, ombuds visu stidzibu atstaj bez izskatianas. Savu lemumu ombuds pazino pusém.

13. Ja sudziba satur vairakus prasijumus, kurus var izskatit atseviski, un stidziba attieciba uz
kadu no prasjjumiem neatbilst reglamenta prasibam, turklat ombuda konstatétie trakumi ir
novérsami, ombuds pienem lémumu par stidzibas atstasanu bez virzibas un nosaka terminu
tratkumu novérsanai, kas nevar buat isaks par vienu meénesi. Ja ombuda noteiktaja termina
trakumi netiek noveérsti un stidzibas iesniedzgéjs nepazino ombudam, ka vins vélas, lai sidziba
tiktu izskatita taja dala, kas atbilst reglamenta prasibam, ombuds visu stdzibu atstaj bez
izskatianas. Savu lémumu ombuds pazino pusém.

14. Ja sudziba atbilst reglamenta prasibam, ombuds pienem lémumu par lietas ierosinasanu.
Savu léemumu ombuds pazino pusém, informéjot puses par:

14.1. tiesibam neizmantot zvérinata advokata vai jurista pakalpojumus un jebkura strida
risinaSanas stadija izmantot neatkariga specialista palidzibu;

14.2. tiesibam uzdot tresajai personai parstavét sevi vai ari sanemt tre$as personas palidzibu;
14.3. stidzibas iesniedzéja tiesibam izstaties no procesa;

14.4. pusu tiesibam piekrist vai nepiekrist ombuda piedavatajam strida risindjumam un ta
izpildei;

14.5. par pusu tiesibam piekrist tam, ka strida risinaSanas rezultats ir tam saistoss, nosakot 10
dienu terminu rakstveida viedokla iesniegSanai. Viedokla neiesniegSana tiek uzskatita par
nepiekrisanu un nekavé lietas izskatiSanu.



15. Ombuds izskata studzibu divu meéneSu laika no sudzibas iesniegSanas vai trakumu
noveérsanas. Ja objektivu iemeslu dé] terminu nav iespéjams ievérot, ombuds to var pagarinat uz
laiku, ne ilgaku par seSiem ménesiem no stidzibas sanemsanas dienas. Ja ir nepiecieSams ilgstoss
laiks faktu konstatacijai, stidzibas izskatiSanas terminu ar ombuda motivétu lémumu var
pagarinat lidz gadam no stidzibas sanemsanas dienas vai traikumu novérsanas dienas.

16. Sanemot ombuda léemumu par lietas ierosinasanu, kreditiestadei vai maksajumu iestadei ir
tiesibas 10 darba dienu laika iesniegt ombudam paskaidrojumus par stidzibu. NepiecieSamibas
gadjjuma kreditiestade vai maksajumu iestdde var lagt ombudu pagarinat terminu
paskaidrojumu iesniegSanai. Saviem paskaidrojumiem kreditiestade vai maksajumu iestade var
pievienot to dokumentu kopijas, kuriem ir nozime stidzibas izskatiSana.

17. Izskatot lietas materialus, ombuds izlemj jautajumu, vai lietas materialu pietiek stidzibas
izskatianai péc butibas. Ja ombuds uzskata, ka ir nepiecieSama papildu informacija, ombuds
iegist to, izmantojot visas tiesiskds metodes. ombuds var atteikties pienemt piedavato
informaciju, ja uzskata to par nevajadzigu vai tadu, kas neattiecas uz lietu, vai ka informacija
iegistama ar citiem lidzekliem vienkarsak un letak.

18. Pusém ir tiesibas iepazities ar lietu un lidz lémuma pienemsanai sniegt jebkadus argumentus,
informaciju un pieradijumus, kas attiecas uz izskatamo lietu.

19. Sudzibas iesniedzéjam ir iespéja jebkura strida risinaSanas stadija izstaties no procesa.
Ombuds informé stidzibas iesniedzéju par tiesibam izstaties no procesa. Ja stidzibas iesniedzéjs
ir rakstiski pazinojis ombudam par savu vélésanos izstaties no procesa, ombuds pienem lémumu
par lietas izbeigSanu. Savu lémumu ombuds pazino pusém.

20. Kad ombuds uzskata, ka ar lietas materialiem pietiek stidzibas izskatiSanai péc butibas, vins
nozime stidzibas izskatiSanas laiku, par ko pazino pusém.

21. Sudzibas izskatiSana notiek aiz slegtam durvim, piedaloties ombudam, pusém un pusu
parstavjiem. NepiecieSamibas gadijuma studzibas izskatiS$ana ombuds var pieaicinat attiecigas
nozares ekspertus.

22. Personas, kuras piedalas stidzibas izskatisana, savu personibu apliecina ar pasi vai Pilsonibas
un migracijas lietu parvaldes vai Arlietu ministrijas izdotu personas apliecibu.

23. Puses neierasanas nav gkerslis stidzibas izskatiSanai.

24.Ja ombuds uzskata, ka pusu piedaliSanas stidzibas izskatiSana nav nepiecieS8ama, vins pienem
lémumu un nosiata to pusém.

25. Sudzibas izskatiSana notiek valsts valoda. Péc stdzibas iesniedz&ja liguma ta var notikt
krievu valoda. Ja kads no procesa dalibniekiem neprot valodu, kura notiek process, ombuds
pieaicina tulku. Kartibu, kada tiek apmaksati tulko$anas pakalpojumi, nosaka ombuds. Ja tiek
izskatits parrobezu strids, ombuds izskata stridus ari krievu vai anglu valoda.

26. Sudzibas izskatiS8anas mérkis ir noskaidrot objektivu patiesibu. Ombuds nav ierobeZots ar
pusu sacikstes principu.



5

27. lzskatot stidzibu, ombuds vispirms apsver, vai puses ir vienojusas par to, péc kadiem
likumiem un citiem normativiem aktiem vai kddam darfjumu parazam apspriezamas to
savstarpéjas attiecibas. Ja $adas vienosanas nav bijis vai ombuds to atzinis par spéka neesosu,
pusu tiesiskajai attiecibai piemeérojamie likumi un citi normativie akti nosakami saskana ar
Civillikuma noteikumiem.

28. Ja ombuds uzskata par nepieciesamu, vins var izdarit partraukumus stdzibas izskatisana, ka
arl izprasit papildu informaciju.

29. Ja ombuds, izskatot stidzibu péc butibas, konstaté, ka siidziba neatbilst reglamenta prasibam
un ombuda konstatétie trakumi nav novérsami, ombuds pienem Iémumu par lietas izbeigsanu.
Ja ombuda konstatétie trikumi ir novérsami, ombuds pienem léemumu par stidzibas izskatisanas
apturéSanu un nosaka terminu trakumu novérsanai, kas nevar but isaks par vienu ménesi. Ja
ombuda noteiktaja termina trakumi netiek novérsti, ombuds pienem lémumu par lietas
izbeigSanu. Savu lémumu ombuds pazino pusém.

30. Ombuda lemums:

30.1. pabeidzot stidzibas izskatiS8anu péc butibas, ombuds taisa lemumu. Lémums sastav no
ievaddalas, motivu dalas un rezolutivas dalas;

30.2. ievaddala norada institticijas nosaukumu, kas pienéma léemumu, lietas numuru, ombuda
vardu un uzvardu, puses, pusu parstavju vardu un uzvardu, lémuma taisiS8anas datumu un vietu;
30.3. motivu dala norada ombuda konstatétos apstaklus, uz kuriem pamatojas ombuda lémums,
ka ari likumus un citus normativos aktus, péc kuriem ombuds ir vadijies. Ja ombuds uzskata, ka
kreditiestades vai maksajumu iestades atbilde uz sakotnéjo stidzibu bija pareiza un pietiekami
motivéta, vins sava lemuma var ari nenoradit lemuma motivus, bet izdarit atsauci uz attiecigo
kreditiestades vai maksajuma iestades atbildi;

30.4. rezolutivaja dala norada pusi, kuras laba izskirts strids, un pusi, kurai jamaksa naudas
summas vai kurai jaizdara noteiktas darbibas, samaksajamas summas apmeéru, izpildes terminu,
ka ar ombuda lémumu par drosibas naudu;

30.5. Ombuds Iémuma informeé par pusu tiesibam veérsties tiesa savu tiesibu aizsardzibai un par
to, ka ombuda piedavatais strida risinajums var biit citads neka tad, ja strids tiktu izskatits tiesa;
30.6. Ombuda lemums pusém ir saistoss tikai tad, ja puses ir rakstiski piekritusas tam, ka strida
risinaSanas rezultats ir saisto$s un tam piekrit;

30.7. Ombuda lémumu noformé rakstveida, tas stajas spéka ar pienemsanas bridi. Ombuda
lémums nav apstridams un parstadzams. Izgatavo tik daudz lémuma eksemplaru, lai pa vienam
eksemplaram izsniegtu vai nosutitu katrai pusei un pa vienam eksemplaram paliktu lieta un
ombuda arhiva. Ombuds lémumu izsniedz vai nostita pusém.

31. Lieta eso3os originaldokumentus péc tas personas liguma, kura iesniegusi $os dokumentus
ombudam, atdod atpakal, atstajot lieta dokumentu kopijas.

32. Lidz lemuma izpildei katra puse, pazinojot par to otrai pusei, var lagt ombudu:

32.1. izlabot jebkuru lemuma pielauto kladu aprékinos, gramatisko vai drukas kladu. Tada
veida kltdas ombuds var izlabot ari péc savas iniciativas;

32.2. izskaidrot lemumu.

32.3. Ombuds lemj, vai ir nepiecieSsama pusu piedaliSanas, ombudam izlemjot $adu jautajumu.

33. Personas datus, kas ieguiti no fiziskam personam sakara ar to, ka vinas iesniegusas stidzibu
ombudam, apstrada, ievérojot sadus pamatnoteikumus:
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33.1. parzinis ir Asociacija, un personu datu apstradé piedalas tikai reglamenta 21. punkta
minétas personas, ka ari persona, kas Asociacija darba pienakumu ietvaros nodrosina
korespondences apriti vai attieciba uz maksajumu veikS8anu par sudzibas izskatiSanu -
gramatvedibas kartoSanu vai reviziju;

33.2. personas dati tiek izmantoti tikai sidzibas izskatiSanai;

33.3. personas dati var tikt izmantoti Visparigas datu aizsardzibas regulas 6. panta pirmas dalas
“c” vai “d” apakSpunkta minétaja gadijuma;

33.4. statistikas un sabiedribas informésanas noltkiem paredzétas informacijas sagatavosanai,
nodrosinot, ka personas dati netiek atklati treSajam personam;

33.5. lai nodrosinatu reglamenta 3.2.7. punkta izpildi, personas datus dzés ne vélak ka gada laika
péc lietas pabeigsanas vai stidzibas atstaSanas bez izskatiS8anas. Ombuda sniegto atbildi, kura
noradits ari tas, kas, par ko un kad vérsies pie ombuda (reglamenta 3.2.5. punkta izpildei), un taja
eso30s personas datus glaba pastavigi un arhivé;

33.6. ja personas suidziba vai tai pievienotie dokumentu satur citu fizisko personu datus, kas nav
sudzibas iesniedzéjs, persona, kas iesniegusi stdzibu, iesniedz So personu piekriSanu datu
apstradei (noradot ari attiecigas citas personas kontaktinformaciju, lai ar vinu varétu sazinaties)
vai ari aizklaj o personu datus, iznemot gadijumu, kad stidzibu nav iespéjams izskatit bez $is
citas fiziskas personas datu apstrades (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6. panta pirmas “d”
apaks$punkts). Ja §1s prasibas nav iespéjams ievérot no ombuda neatkarigu iemeslu dél, attiecigos
dokumentus nekavéjoties atdod atpakal stidzibas iesniedzé&jam;

33.7. ja persona ludz dzést pasas iesniegtos personas datus pirms 33.5. punkta minéta termina,
ombuds to izveérte atbilstosi Visparigas datu aizsardzibas regulas 17. panta noteikumiem.

34. Lidz 2018. gada 25. maijam reglamenta 33. punkta minétas Visparigas datu aizsardzibas
regulas vieta piemeéro Fizisko personu datu aizsardzibas likuma atbilstosas tiesibu normas, ka tas
noradits reglamenta pielikuma.

35. Ja sudzibu iesniegusi juridiska persona, vinas sniegto informaciju ombudam aizsarga tapat
ka fiziskas personas sniegto informaciju, attiecigo tiesisko reguléjumu piemérojot péc analogijas.

Pielikums

PIEKRISANA
personas datu apstradei un informacijas sniegsanai

Parakstot o piekrisanu, es saprotu un piekritu, ka mani personas dati tiek apstradati
sakara ar to, ka esmu iesniedzis siidzibu Latvijas Finansu nozares Asociacijas ombudam, un tikai
saistiba ar stidzibas priekSmetu.

Datu apstrade notiek saskana ar Latvija spéka esoSajiem normativajiem aktiem, ka ari
ieverojot “Kartibu, kada Latvijas FinanSu nozares Asociacijas ombuds izskata kreditiestazu
klientu stidzibas” (turpmak - reglaments) noteikto kartibu.

Parakstot So piekrisanu, siidzibas iesniedzgjs atlauj kreditiestadei vai maksajumu iestadei
atklat ombudam informaciju par siidzibas iesniedzéja konta stavokli, vinam sniegtajiem finansu
pakalpojumiem iegtto informacijai tada apjoma, kada tas ir nepiecieSsams stidzibas izskatiSanai.

Ja klienta iesniegtas stidzibas priekSmets ir konta slégsanu péc kreditiestades iniciativas,
ar $o piekriSanu vins$ apliecina, ka piekrit, ka ombudam tiek sniegta ari klienta identifikacija un
izpété (saskana ari Noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas novérsanas
likumu) iegtta informacija, ciktal likums pielauj ombudam sadu informaciju sniegt vai uzradit.



Datu apstrade notiks, ievérojot $adus pamatnoteikumus:

Datu parzinis ir Asociacija, un personu datu apstradé piedalas tikai strida iesaistitas
personas, ka ari persona, kas Asociacija darba pienakumu ietvaros nodrosina
korespondences apriti vai gramatvedibas kartoSanu vai reviziju (attieciba uz maksajumu
veikSanu par stidzibas izskatiSanu);

Personas dati tiek izmantoti tikai stidzibas izskatiSanai, Visparigas datu aizsardzibas
regulas 6. panta pirmas dalas “c” vai “d” apak$punkta: minétaja gadijuma, ka ari statistikas
un sabiedribas informésanas noltakiem paredzétas informacijas sagatavo$anai, nodrosinot,
ka personas dati netiek atklati treSajam personam;

Personas datus dzes ne vélak ka gada laika péc lietas pabeigSanas vai stidzibas atstaSanas
bez izskatiSanas, iznemot sadus gadijumus:

o ombuda sniegto atbildi, kura noradits ari tas, kas, par ko un kad vérsies pie
ombuda (reglamenta 3.2.5. punkta izpildei), un taja esosos personas datus glaba
pastavigi un arhivé,

o persona patilidz datu dzésanu vél pirms gada termina iestasanas, un sada
gadijuma ombuds to izvérté atbilstosi Visparigas datu aizsardzibas regulas 17.
panta noteikumiem.2

Ja personas stidziba vai tai pievienotie dokumentu satur citu fizisko personu datus, kas nav
stiidzibas iesniedzéjs, persona, kas iesniegusi stidzibu, iesniedz o personu piekrisanu datu
apstradei (noradot ari attiecigas citas personas kontaktinformaciju, lai ar vinu varétu
sazinaties) vai ar1 aizklaj So personu datus, iznemot gadijumu, kad siidzibu nav iespé&jams
izskatit bez $is citas fiziskas personas datu apstrades (Visparigas datu aizsardzibas regulas
6. panta pirmas “d” apakspunkts).s

Personas vards, uzvards, paraksts, datums

1 11dz 2018. gada 25. maijam — Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 7. panta 3. un 4. punkts.
2 Lidz 2018. gada 25. maijam — Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 16. panta pirma dala.
3 Lidz 2018. gada 25. maijam — Fizisko personu datu aizsardzibas likuma 7. panta 4. punkts.




