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I Izmantotie termini

1. Apstradatajs - Personas datu apstradatajs; fiziska vai juridiska persona, publiska
iestade, agentdra vai cita struktira, kura Parzina varda apstrada Personas datus.

2. Apstrade - Personas datu apstrade; jebkura ar Personas datiem veikta darbiba vai
darbibu kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem lidzekliem, piemeram, vaksana,
registracija, organizésana, strukturésana, glabasana, pielagosana vai parveidosana,
atgusana, aplukosana, izmantosana, izpausana, nosutot, izplatot vai citadi darot tos
pieejamus, saskanoSana vai kombinésana, ierobezosana, dzésana vai iznicinasana.

3. Banka - Signet Bank AS.

4. Datu subjekts - identificéta vai tieSi/ netiesi identificéjama fiziska persona.

5. EEZ - Eiropas Ekonomiska zona, kura ietilpst ES dalibvalstis, ka ar1 Islande, Norvégija
un Lihtensteina.

6. Grupa - Politikas izpratné: Banka un Grupas sabiedribas Signet Asset Management IPS
un Citra Development SIA.

7. Parzinis — Politikas izpratné: Banka/ Grupas sabiedriba, kas viena pati vai kopigi ar
citam Grupas sabiedribam nosaka Personas datu apstrades nolukus un lidzeklus.

8. Personas dati - jebkura informacija, kas attiecas Datu subjektu.

9. Politika — Bankas iekséjais normativais dokuments ,,Privatuma politika”.

10. Piekrisana — Datu subjekta piekriSana; jebkura brivi sniegta, konkréta, apzinata un
viennozimiga norade uz Datu subjekta velmém, ar kuru vin$ pazinojuma vai skaidri
apstiprinosas darbibas veida sniedz piekrisanu savu Personas datu apstradei.

11. Sanemeéjs — Personas datu sanémejs; fiziska vai juridiska persona, publiska iestade,
agentira vai cita strukttra, kurai izpauz Personas datus — neatkarigi no ta, vai ta ir Tresa
persona vai nav.

12. Tresa persona - fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentira vai struktira,
kura nav Datu subjekts, Parzinis, Apstradatajs un personas, kuras Parzina vai Apstradataja
tiesa paklautiba ir pilnvarotas apstradat Personas datus.
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13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Tresa valsts — valsts, kas nav EEZ valsts.
II Visparigie noteikumi

Politikas merkis ir noteikt pamatprincipus, kas ir piemérojami Grupa, veicot fizisko
personu Datu apstradi.

Ar Politikas palidzibu, ieverojot normativo aktu prasibas, Grupa sniedz Datu subjektam
informaciju par Personas datu apstradi, ko ta veic.

Politika ir izstradata, pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un sadu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Visparigas datu
aizsardzibas regulas) un Fizisko personu datu apstrades likuma prasibam.

Banka isteno Grupas meroga fizisko personu datu aizsardzibas politiku.

Grupas sabiedribas, nemot vera to biznesa modelus, var izstradat un apstiprinat savas

privatuma politikas un citus ieksejos normativos dokumentus, kas detalizéti regulé

dazadus ar fizisko personu datu aizsardzibu saistitus jautajumus, ieverojot sadus

principus:

18.1. Siem ieksejiem dokumentiem jaatbilst Politika, Visparigaja datu aizsardzibas
regula un citos arejos tiesibu aktos noteiktajiem principiem;

18.2. politikas limena dokumenti saskana ar Grupa pastavoso kartibu ir saskanojami
ar Banku;

18.3. ja Grupas sabiedriba izvelas neizstradat atsevisku privatuma politiku, s1 Politika
ir tai saistosa pilna meéra.

Grupa apstrada Personas datus, ievérojot sadus principus:

19.1. likumigums, godpratiba un parredzamiba. Personas dati tiek apstradati, strikti
ieverojot normativo aktu prasibas, respektéjot Datu subjekta intereses un
tiesibas, pilnigi un precizi informéjot Datu subjektu par datu apstradi un tas
sekam;

19.2. noliika ierobeZojumi. Personas dati tiek apstradati tikai un vienigi nolika, kadam
tie ir ieglti, un netiek apstradati talak veida, kas neatbilst minétajam noltukam.
Personas datu apstrade citam nolukam ir aizliegta. Grupa nevac un neuzglaba
Personas datus nekonkréetajiem nakotnes noltukiem;

19.3. datu minimizesana. Grupa sasniedz ieprieks definéto likumigo noliku ar
minimali nepiecieSamo datu apjomu, neapstradajot vairak Personas datu, neka
tas ir nepieciesams attieciga noliika sasniegsanai;

19.4. precizitate. Lai sasniegtu attiecigas Personas datu apstrades merki, Grupas riciba
jabut preciziem un korektiem datiem. Si principa efektivai realizacijai Grupai ir
svariga sadarbiba ar Datu subjektu, lai nodrosinatu, ka Grupas riciba esosie dati
ir aktuali;

19.5. glabasanas ierobeZojums. Personas dati tiek glabati ne ilgak ka nepiecieSams
ieprieks defineta likumiga noltuka sasniegsanai. Tacu janem vera, ka beidzoties
vienam noltukam, var rasties citi likumigi noliki, kas pamato nepieciesamibu
Personas datus glabat ilgak;

19.6. integritate un konfidencialitate. Personas dati tiek apstradati tada veida, lai
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19.7.

I

tiktu nodrosinata to drosiba, aizsardziba pret neatlautu vai nelikumigu apstradi
un pret nejausu nozaudésanu, iznicinasanu vai sabojasanu, izmantojot
atbilstosus tehniskos vai organizatoriskos pasakumus;

parskatatbildiba. Grupa ka Parzinis apzinas savu atbildibu par Regulas prasibu
pienacigu izpildi, ieviesot un nodrosinot atbilstosus tehniskos un
organizatoriskos pasakumus.

Politiku akcepté Bankas valde un apstiprina Bankas padome.

Banka regulari, bet ne retak ka vienu reizi gada, noverté Politikas un prakses atbilstibu
kartéjai un perspektivai Grupas attistibai, un, nepiecieSamibas gadijuma, nodroSina tas
aktualizaciju.

Politika stajas spéka ar tas apstiprinasanas bridi un ar tas apstiprinasanu spéku zaudé
22.12.2021. apstiprinatais Bankas iekséjais normativais dokuments ,Privatuma
politika”.

Politika ir saistosa visiem Grupas darbiniekiem.

III Personas datu apstrades tiesiskais pamats

Grupa veic Personas datu apstradi tad un tikai tad, ja ir piemérojams vismaz viens no
turpmak minetajiem tiesiskajiem pamatiem:

Nr. Tiesiskais pamats Piemerojamibas piemers

1. | Datu subjekta Datu pieprasi$ana no datu registriem, marketinga aktivitasu veik$ana.
PiekriSana

2. | Liguma izpilde vai Liguma, kura ligumslédzéja puse ir Datu subjekts, izpilde vai pasakumu
noslégsana veik$ana pirms liguma noslégsanas.

3. | Uz Parzini Bankas/ Grupas sabiedribas pienakumu izpilde, kas izriet no normativajiem
attiecinamu aktiem, piemeéram, klienta un ta veikto darijumu izpéte, kreditspéjas
juridisku pienakumu | novértésana u. tml.
izpilde

4. | Parzina vai tresas Grupas risku vadibali, tiesibu aizsardzibai, paradu atguSanai, infrastruktaras
personas legitimo un citu aktivu aizsardzibai pret prettiesisku ricibu, darijumu veikSanas
interesu ievero$ana | pieradijumu saglabasanai u. c.

5. | Sabiedribas intereses | Sabiedribas veselibas joma - aizsardzibai pret nopietniem parrobezu
draudiem veselibai, infekcijas slimibas izplatibas ierobezoSanas
nodrosinasanai, t. sk. sabiedribas informésanai par iespéjamajiem riskiem, lai
aizsargatu personu veselibu.

6. | Vitalo interesu Apdraudéjuma noverS$anai Datu subjekta un citu individu dzivibai vai

aizsardziba veselibai, Datu subjekta un citu individu dzivibas vai veselibas aizsardzibai,
humanitaros nolikos, tostarp epidémiju un to izplatiSanas uzraudzibai vai
arkartas humanitarajas situacijas, jo ipasi dabas un cilvéka izraisitu katastrofu
situacijas.
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IV Personas datu kategorijas

25. Pakalpojumu sniegsanas ietvaros Grupa apstrada dazadu Personas datu kategorijas

turpmakiem nolukiem:

Personas datu kategorija

Ieklaujamo  Personas  datu

piemers

Apstrades noliiks

Identifikacijas dati

Vards, uzvards, personas kods/

dzimsSanas datums, personu
apliecinosa  dokumenta  dati,
attalinato pakalpojumu

identifikacijas riki

Lai identificetu Datu subjektu

Kontaktinformacija

Talruna numurs, elektroniska
pasta adrese, faktiska/ deklaréta
dzivesvietas adrese

Lai sazinatos ar Datu subjektu

Datu subjekta izpétes dati

Datu subjekta identifikacijas un
izpétes rezultata iegitie dati par

Lai novérstu noziedzigi

ieglitu

lidzeklu legalizaciju un terorisma un

finansu dati

darijumi, ienakumi, saistibas, ar

Datu subjektu, ta parstavjiem un | proliferacijas finansésanu un
patiesajiem labuma guvéjiem sankciju parkapsanu/ apiesanas
meéginajumus
Datu subjekta ar Noslégtie ligumi, konta numurs, | Lai izpilditu ligumu vai veiktu
pakalpojumiem saistitie maksajuma Kkartes dati, veiktie | pasakumus pirms liguma

noslégsanas pakalpojuma pienacigai

pakalpojumu negodpratigas
izmantoSanas noverSanai

aizsardzibu saistitie dati, t. sk.

adrese, auditacijas pieraksti, citi
ar digitalo kanalu izmantoSanu
saistitie dati

ieguldijumu pakalpojumu | nodrosinasanai un administrésanai;
sniegSanu saistitie dati, | lai novéertetu Datu  subjekta
telefonsarunas ieraksts kreditspéju un pakalpojumu
piemérotibu
Gimenes dati Gimenes stavoklis, laulatais, | Lai novertétu Datu  subjekta
apgadajamie kreditspéju un pakalpojumu
piemérotibu
Ar Grupas un klientu intereSu | Videonovérosanas  attéls, IP | Lai noverstu prettiesisko ricibu

Dati, kas ieguti un/ vai raditi,
pildot arejos tiesibu aktos
noteiktos pienakumus

Dati, kas izriet no valsts un citu
instituciju, kas ir uzskaititas
Kreditiestazu likuma V nodala,
pieprasijumu apstrades

Lai izpilditu normativajos
noteiktos pienakumus

aktos

V Datu subjekta tiesibas

26. Datu subjektam ir sadas tiesibas saistiba ar Datu apstradi:

26.1. tiesibas sanemt informaciju. Datu subjektam ir tiesibas sanemt no Parzina

informaciju par Personas datu apstrades pamatprincipiem;
26.2. tiesibas pieklut saviem Personas datiem. Datu subjektam ir tiesibas sanemt no
Parzina informaciju par to, vai attieciba uz Datu subjektu tiek veikta Personas
datu apstrade, un, ja tiek, tad Datu subjektam ir tiesibas pieklut attiecigajiem
datiem un sanemt informaciju par Apstrades nolukiem, Personas datu
kategorijam, Sanémeéjiem, glabasanas ilgumu;

26.3. tiesibas labot savus Personas datus. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit, lai
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27.

28.

29.

30.

31.

Parzinis bez nepamatotas kavésanas papildina/ izlabo neprecizus Datu subjekta
Personas datus;

26.4. tiesibas dzést savus Personas datus jeb ‘tiesibas tikt aizmirstam’ saskana ar
normativajiem aktiem, piemeram, gadijumos, kad Datu subjekts ir atsaucis savu
Piekrisanu, un kad Personas dati vairs nav nepieciesami saistiba ar nolikiem,
kados tie tika vakti;

26.5. tiesibas ierobezot savu Personas datu apstradi saskana ar normativajiem aktiem,
piemeéram, uz laiku, kura Parzinis veic parbaudi saskana ar no Datu subjekta
sanemto pieprasijumu par datu precizésanu;

26.6. tiesibas uz Personas datu parnesamibu. Datu subjektam ir tiesibas lugt Parzinim
savus Personas datus, kurus vin$ sniedzis, un kuru Apstrade veikta ar
automatizetiem lidzekliem, nosutit citam parzinim, ja tas ir tehniski iespéjams;

26.7. tiesibas iebilst apstradei, kas pamatojas uz Parzina legitimajam interesém, tai
skaita profilesanai marketinga nolikiem;

26.8. tiesibas atsaukt Piekrisanu jebkura laika.

Ja Datu subjektam rodas jautajumi saistiba ar Datu apstradi, vins vélas iesniegt

pieprasijumu par savu tiesibu istenosanu vai stidzibu, Datu subjekts var sazinaties ar

Grupas iecelto datu aizsardzibas specialistu sados veidos:

27.1. nosutot briva formata zinojumu ‘Internetbanka’ (https://i.signetbank.com/) ar
noradi par datu aizsardzibu;

27.2. Kklatiene, ierodoties Grupas telpas (Antonijas iela 3, Riga, LV-1010, Latvija), un
uzradot personu apliecinosu dokumentu, lai Banka/ Grupas sabiedriba varétu
parliecinaties par Datu subjekta identitati;

27.3. izmantojot drosu elektronisko parakstu, elektroniski nosutot zinojumu uz Grupas
e-pastu: datuaizsardziba@signetbank.com.

Banka/ Grupas sabiedriba izverte no Datu subjekta sanemto pieprasijumu un sagatavo

atbildi uz to nekaveéjoties, bet ne vélak ka ménesa laika. Vajadzibas gadijuma minéto

laikposmu Banka/ Grupas sabiedriba var pagarinat vél uz 2 (diviem) ménesSiem, nemot

véra pieprasijumu sarezgitibu un skaitu, paskaidrojot Datu subjektam iemeslus.

Ja Datu subjekta pieprasijumi ir acimredzami nepamatoti vai parmeérigi, jo ipasi to

regularas atkartosanas dél, Banka/ Grupas sabiedriba var vai nu:

29.1. pieprasit sapratigu maksu, nemot vera administrativas izmaksas, kas saistitas ar
informacijas vai sazinas nodrosinasanu vai pieprasitas darbibas veikSanu; vai ari

29.2. atteikties izpildit pieprasijumu.

Jebkurus stridus un neskaidribas saistiba ar Datu apstradi Banka/ Grupas sabiedriba un

Datu subjekts risina parrunu cela. Ja nav iespéjams panakt vienoSanas, tad Datu

subjektam ir tiesibas iesniegt sudzibu Latvijas Republikas Datu valsts inspekcijai

(www.dvi.gov.lv; Elijas iela 17, Riga, LV-1050) vai pieteikumu Latvijas Republikas tiesai.

VI Personas datu Sanémeji

Banka/ Grupas sabiedriba var nodot Personas datus Sanemejiem tikai tad, ja tam ir
attiecigs tiesisks pamatojums un tikai tiesibu aktos noteiktaja kartiba, ieverojot
klasificetas informacijas lietoSanas noteikumus. Personas datu Sanémeéju kategoriju
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

piemeri ir sniegti zemak:

31.1. Bankas darbinieki un Grupas sabiedribas;

31.2. sadarbibas partneri, kuri atbilst Bankas/ Grupas sabiedribas definétajiem
standartiem un kuri sniedz Bankai/ Grupas sabiedribai pakalpojumus;

31.3. citas finanSu institicijas, finansu pakalpojumu starpnieki, norékinu sistemu
dalibnieki, kas ir iesaistiti darijumu izpilde;

31.4. valsts un citam instittcijas, kas ir uzskaititas Kreditiestazu likuma V nodala,
pieméram, ;Latvijas Banka, Finansu izlikosanas dienests, tiesas, izmeklésanas
iestades, prokuratiira, operativas darbibas subjekti, Korupcijas novérsanas un
apkarosanas birojs, tiesu izpilditaji, Valsts iepnémumu dienests, notars, kas ved
mantojuma lietu, barintiesaka arl citos normativajos aktos noraditas
kompetentas valsts instittcijas;

31.5. datubazu/ registru uzturétaji, pieméram, Latvijas Bankas Kreditu registrs, Valsts
ienémumu dienesta Kontu registrs, Latvijas Republikas Uznémumu registrs.

VII Personas datu nodosana Tresajam valstim

Datu subjekta Personas dati pamata tiek apstradati EEZ, ka ari, informacijas sistemu

drosibas noltkos, un pamatojoties uz Eiropas Komisijas lemumu par aizsardzibas limena

pietiekamibu, — Sveicé.

Datu subjekta Personas datu nodosana un apstrade arpus EEZ var notikt tikai tad, ja tam

ir attiecigs tiesisks pamatojums un tiesibu aktos noteiktaja kartiba:

33.1. pamatojoties uz Eiropas Komisijas lémumu par aizsardzibas limena
pietiekamibu;

33.2. pamatojoties uz atbilstosam garantijam;

33.3. pamatojoties uz atkapém ipasas situacijas.

Péc Datu subjekta pieprasijuma Banka/ Grupas sabiedriba sniegs sikaku informaciju par

Personas datu nodosanu Tresajam valstim.

VIII Profilesana

Profilésana ir jebkura veida automatizéta Personas datu apstrade, kas izpauzas ka to
izmantosana noluka izvertét konkretus ar Datu subjektu saistitus personiskus aspektus.
Banka/ Grupas sabiedriba var izmantot profiléSanu Datu subjekta kreditspéjas
novertésanai, ieguldijumu pakalpojumu sniegsanas joma, pieméram, klienta statusa
noteiksanai, finansu instrumentu piemerotibas un atbilstibas noteiksanai.

Ja Datu subjekts uzskata, ka profilésanas rezultata pienemtais lemums nav pamatots,
vinam ir tiesibas lugt Sada léemuma parskatisanu.

IX Glabasanas ilgums

Personas dati tiek glabati tikai tik ilgi, cik tas ir nepieciesams nolika sasniegSanai.
Tiklidz noluks ir sasniegts, dati tiek neatgriezeniski dzesti, iznicinati vai anonimizeti
tada veida, lai nelautu identificet Datu subjektu.

Tomer Banka/ Grupas sabiedriba nem vera, ka beidzoties vienam nolukam, var rasties
jauni legitimi noluki, kas var pamatot nepiecieSamibu Personas datus glabat ilgak.
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X Nosleguma noteikumi

40. Papildu informacija (Finansu nozares asociacijas izstradatas vadlinijas ,Ileteikumi
Visparigas datu aizsardzibas regulas piemeérosanai”), kas skaidro Regulas piemeérosanu,
ir pieejama Finansu nozares asociacijas majaslapa www.financelatvia.eu.
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