Signet Bank AS maksajumu kartes Il
konta atversanas, maksajumu SIGNET
kartes izsniegSanas un PEvaTE
apkalposanas noteikumi

1. Termini un visparigie noteikumi
1.1.  Sajos noteikumos lietotie termini:

Atlautais kredits - Kredits Kreditlimita ietvaros.

Atskaite - Maksajumu kartes konta izraksts par iepriekseja Norékinu cikla
laika Maksajumu kartes konta veiktajam transakcijam, ko Banka
nosuta Klientam Iesnieguma noraditaja veida.

Banka - Signet Bank AS.
BVDN - Bankas Visparéjie darijumu noteikumi.
CVC kods - Maksajumu kartes aizmuguré paraksta paraugam paredzétaja

lauka noraditais trisciparu drosibas kods pirkumiem interneta.

Darijums - skaidras naudas izmaksa, naudas lidzeklu parskaitiSana,
pirkumu un pakalpojumu samaksa, kas tiek veikta, izmantojot
Maksajumu karti vai Maksajumu kartes kontu, un kuru rezultata
tiek debetéts vai kreditets Maksajumu kartes konts.

Depozits - Klienta noguldijums Banka, kas saskana ar Iesniegumu un
Noteikumiem kalpo ka Nodrosinajums.

Dienas terinu limits - Iesnieguma noradits ierobezojums skaidras naudas iznemsanai
bankomatos 24 stundu laika.

EEZ - Eiropas Ekonomiska zona.

ES - Eiropas Savieniba.

Iesniegums - Biznesa klienta vai Privata klienta iesniegums Maksajumu kartes

konta atvérsanai, Maksajumu kartes izsniegSanai un
apkalposSanai vai Biznesa klienta vai Privata klienta iesniegums
maksajumu karsu komplekta sanemsanai, vai Biznesa klienta
iesniegums komplekta “BUSINESS” sanemsanai

Kartes lietotajs - Iesnieguma noradita fiziska persona, kurai ir izdota Maksajumu
karte un kuras vards un uzvards ir uzdrukats uz Maksajumu
kartes.

Klients - Maksajumu kartes konta Ipasnieks (Privats klients vai Biznesa
klients).

Kreditlimits - Atlauta kredita maksimala summa, kuru vienpuséji nosaka
Banka.

Kredits - Bankas naudas lidzeklu aizdevums Klientam, kas dod iespéju

Klientam Kredita darbibas termina laika veikt darfjumus
Maksajumu kartes konta, izveidojot taja debeta atlikumu.

Kredita procenti - procenti Tarifos noraditaja apjoma, ko Klients maksa Bankai par
Atlauta kredita izmantoSanu.

Lidzeéji - Banka un Klients.

Ligums - ligums starp Banku un Klientu par Maksajumu kartes konta

atvérsanu, maksajumu kartes izsniegSanu un apkalposanu.

Maksajumu karte - Bankas emitéta un apkalpota plastikata Maksajumu karte, kas ir
piesaistita Maksajumu kartes kontam un par kuras izsniegSanu
un apkalposanu tiek noslégts Ligums. Maksajumu kartes var
but: kreditkartes — MasterCard Business, MasterCard Gold,



Maksajumu kartes konts -

Ménesa terinu limits -

Minimala iemaksa (Kreditlimita
atmaksas summa) -

Neatlautais kredits -

Nealauta kredita procenti -

Neautorizeétais maksajums -

Nokavéjuma procenti -

Nodrosinajums -

Noreékinu cikls -

Norekinu diena -

Noreékinu konts -

MasterCard Platinum vai MasterCard World Elite.

konts Banka, kam ir piesaistita Maksajumu karte Darijumu
veiksanai ar Maksajumu karti.

Iesnieguma noradits ierobezojums trisdesmit dienu kopéjai
darijumu summai.

naudas summa, kas tiek aprékinata no faktiski izlietota
Kreditlimita summas, reizinot to ar Tarifos noradito Izmantota
Kreditlimita atmaksas summas likmi, ka arl visa Neatlauta
kredita summa (ja tada ir izveidojusies) iepriekséja ménesa
(Norekinu cikla) pédéjas dienas beigas. Minimala iemaksa
Klientam ir jaiemaksa Maksajumu kartes konta lidz Norekinu
dienai.

- Kredits, kura summa parsniedz Atlauto kreditu un kuru Banka
pieskir Klientam, lai Maksajumu kartes konta iegramatotu
Klienta veiktos darijumus, kuri parsniedz Kreditlimitu vai
Maksajumu kartes konta kredita atlikumu gadijumos, kad
Klientam nav pieskirts Kredits ar Kreditlimitu.

procenti Tarifos noraditaja apjoma, ko Klients maksa Bankai par
Neatlauta kredita izmantoSanu.

maksajums, kam Klients nav devis savu piekriSanu Saja Liguma
noteiktaja kartiba.

procenti Tarifos noraditaja apjoma, ko Klients maksa Bankai, ja
vins$ lidz Noréekinu dienai nav samaksajis Minimalas iemaksas
summu (par Liguma paredzéto maksajumu savlaicigu
neveiksanu).

Depozits, investiciju portfelis, Banka nogulditie finansu lidzekli
uz cita Liguma pamata vai citi finanSu instrumenti, kas
nodrosina Bankas prasijumus pret Klientu gadijuma, ja Klients
nepilda ar So Ligumu noteiktas saistibas.

kalendarais ménesis.
Noréekinu ciklam sekojosa ménesa 15. datums
Klienta Noréekinu konts Banka.

Sie Maksajumu kartes konta atvérSanas, maksajumu kartes
izsniegSanas un apkalposanas noteikumi.

tikai Maksajumu kartes lietotajam zinama skaitlu kombinacija,
kuru Banka izsniedz Klientam un kuru Kartes lietotajs izmanto
ka Kartes lietotaja parakstu atsevisku Darfjumu apstiprinasanai.

atbilstosi Bankas prasibam Bankai dots Klienta uzdevums veikt
Darijumu.

Bankas apstiprinats cenradis, kura noteikta maksa par Bankas
sniegtajiem pakalpojumiem.

Noteikumi reglamenté Bankas un Klienta attiecibas, atverot un apkalpojot Maksajumu kartes kontu,
ka ari Maksajumu kartes izgatavoSanu, izsniegsanu un apkalposanu.
Lidzéji vienojas, ka Iesniegums, Noteikumi un apliecinajums par Maksajumu kartes izsniegSanu

Ligums tiek uzskatits par noslegtu no Maksajumu kartes konta un Maksajumu kartes aktivizéSanas

Maksajumu kartes deriguma termins nav uzskatams par Liguma beigu terminu.

Noteikumi -
PIN kods -
Rikojums -
Tarifi -
1.2.
1.3.
kopa veido Ligumu.
1.4.
briza, un tiek noslégts uz nenoteiktu laiku.
1.5.
1.6.

Ja Banka attiecigaja bridi nepiedava kadu no Noteikumos aprakstitajiem pakalpojumiem (pieméram,
kredits u.c.), attiecigas Noteikumu sadalas netiek piemeérotas.



2. Maksajumu kartes konta atverSana un Maksajumu kartes izsniegSana

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Banka apnemas izskatit lesniegumu un pozitiva lemuma gadijuma, kuru pienem Banka vienpuséja
kartiba, atvert Klientam Maksajumu kartes kontu, izsniegt Kartes lietotajam Maksajumu karti un
PIN kodu un nodroSinat iespéju Kartes lietotajam veikt Darijumus Dienas un Ménesa térinu limita,
Maksajumu kartes konta eso$o lidzeklu un Kreditlimita(ja tads ir pieskirts) ietvaros.

Klients apnemas izmantot Maksajumu kartes kontu un Maksajumu Kkarti atbilsto$i Ligumam un
apnemas veikt apmaksu par sanemtajiem pakalpojumiem saskana ar Tarifiem, Noteikumiem un
BVDN.

Iesnieguma parakstisana no Klienta puses vien neuzliek Bankai par pienakumu noslégt Ligumu, un
tikai Bankas parakstits apliecinajums par Maksajumu kartes izsniegSanu apliecina Bankas piekrisanu
Liguma noslégsanai.

Maksajumu kartes tiek izsniegtas neaktivas un tiek aktivizétas péc apliecinajuma par Maksajumu
kartes sanemsanu iesniegSanas Banka un nepiecieSama Nodrosinajuma sniegsanas Bankai.

3. Maksajumu kartes konts

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

Pec Maksajumu kartes konta atvérSanas Banka ir tiesiga pienemt naudas lidzeklu parskaitijumus vai
skaidras naudas iemaksas Maksajumu kartes konta, veikt naudas lidzeklu parskaitijumus vai skaidras
naudas izsniegSanu, pamatojoties uz Rikojumu, ka ari Banka ir tiesiga veikt Darijumus saskana ar
Noteikumiem.

Klients Rikojumu ir tiesigs iesniegt rakstveida vai izmantojot sistému ,Internet bank”. Bankas un
Klienta attiecibam attieciba uz sistémas ,Internet bank”, Digipass un elektroniska paraksta
izmantosanu attieciba uz Maksajumu kartes kontu tiek pieméroti Bankas un Klienta starpa noslegta
Norékinu konta atvérsanas un apkalpo$anas liguma noteikumi.

Banka ir tiesiga ieskaitit naudas lidzeklus Klienta Maksajumu kartes konta bez Klienta piekriSanas.
Banka veic skaidras naudas izmaksas vai parskaitijumus no Klienta Maksajumu kartes konta, ja taja
ir pietiekams naudas lidzeklu daudzums, nemot véra Darijumus ar maksajumu karti, kuru ietvaros
Darijuma summas Maksajumu kartes konta ir tikai rezervétas, bet nav norakstitas.

Klientam ir pienakums Rikojuma noradit Sadus datus:

3.5.1. Klienta identifikacijas datus un Maksajumu kartes konta numuru;

3.5.2. Kredita parveduma summu un valitu;

3.5.3. precizu maksajuma merki;

3.5.4. sanémeja bankas un attiecigas valutas korespondentbankas pilnus nosaukumus, adreses
un banku kodus;

3.5.5. sanémeja identifikacijas datus;

3.5.6. sanémeéja konta numuru;

3.5.7. citus kredita parvedumam nepieciesamos rekvizitus, ja to pieprasa sanémeéja banka vai

sanémeéja bankas atrasanas valsts normativie akti. Rikojuma Klientam ir pienakums noradit precizu
informaciju par darijuma butibu un darjjumu pamatojosa dokumenta datus.

Klients ir atbildigs par Rikojuma noradito datu pareizibu un pilnigumu, ka ari veikto Darijumu
likumibu. Klients ir pilniba atbildigs par visiem veiktajiem Darijumiem, kuru apstiprinosos
dokumentus vins$ ir parakstijis vai kas ir veikti ar Klientam pieskirtajam elektroniskajam iericém vai
attalinatajiem piekluves lidzekliem.

Klienta Rikojuma izpildei nepiecieSama bezskaidras valitas maina tiek veikta péc Bankas
bezskaidras valitas mainas kursa Bankas darijuma veikSanas bridi, ja ar Klientu nav citas
vienosanas.

Ja Rikojuma vai maksajuma pamatojuma dokumenta ir noradita valiita, kas nav Maksajumu kartes
konta valuta , Banka izpilda Rikojumu, konvertéjot Klienta naudas lidzeklus atbilstosi attiecigaja
diena Bankas noteiktajam valttas konvertésanas kursam, ja ar Klientu nav citas vienosanas.

Banka noraksta pieprasito naudas lidzeklus no Maksajumu kartes konta tikai pec Klienta Rikojuma
sanemsanas, saskana ar Klienta noradijumiem, konta pieejamo lidzeklu apjoma, iznemot Liguma
noteikumu 12.5. punkta noraditos gadijumus.

Klienta Rikojuma sanemsanas bridis ir bridis, kad to sanem Banka. Ja Rikojums tiek sanemts péc
Bankas darba dienas beigam vai diena, kas nav Bankas darba diena, to uzskata par sanemtu
nakamaja Bankas darba diena.

Bankai ir tiesibas neizpildit Rikojumu, ja tas ir nepareizi vai neprecizi noformeéts, Maksajumu kartes
konta nav pietiekamu naudas lidzeklu, vai ari tiek parkapti Liguma noteikumi. Minétajos gadijumos
Bankai neiestajas nekada atbildiba par Rikojuma neizpildi.

Bankas atbildiba, veicot Klienta identifikaciju Rikojuma izpildei, aprobezojas ar Rikojuma noradita
paraksta (-u) salidzinasanu ar Bankas riciba esoSo Klienta paraksta paraugu vai ari elektroniska



3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

paraksta parbaudi. Bankai neiestajas nekada atbildiba, ja no Maksajumu kartes konta tiek norakstiti
naudas lidzekli uz viltotu vai citadi prettiesisku Rikojumu pamata, un sados Rikojumos noraditais
paraksts (-i) vizuali atbilst Bankas riciba esosajam Klienta paraksta paraugam vai ari, ja elektroniska
paraksta parbaudi Banka ir veikusi pareizi.

Klients saprot un piekrit, ka, izpildot Rikojumu par bezskaidras naudas lidzeklu parskaitiSanu, Banka
izmanto treSo personu - korespondentbanku pakalpojumus. Bankai neiestajas atbildiba par
Rikojuma neizpildi vai nesavlaicigu izpildi, ja ta ir notikusi treSo personu vainas vai neuzmanibas
del.

Visi Rikojumi, ieskaitot Rikojumus, kas iesniegti, izmantojot attalinatas piekluves lidzeklus, ir speka
10 (desmit) dienas, iznemot gadijumus, ja Lidzeji ir vienojusies par citu kartibu.

Klients nav tiesigs atsaukt Rikojumu péc tam, kad to ir sanémusi Banka, iznemot, ja Banka un
Klients par to katra atseviska gadijuma vienojas. Pienemot Banka sanemta Rikojuma atsaukumu,
Banka negarante, ka Rikojums netiek izpildits.

Maksimalais Klienta Rikojuma izpildes laiks tiek noteikts saskana ar Tarifiem atbilstosi katram
maksajuma veidam. Péc Klienta pieprasijuma Banka pirms Rikojuma izpildes sniedz Klientam
informaciju par attieciga Rikojuma maksimalo izpildes laiku un piemérojamo komisijas maksu.

Par Rikojumu izpildi, Maksajumu kartes konta veiktajiem darijumiem, Maksajumu kartes konta
apkalposanu un citiem Bankas sniegtajiem pakalpojumiem Klients maksa Bankai komisijas maksu
un procentus saskana ar attiecigaja bridi speka esosajiem Tarifiem Noteikumu 12.5. punkta
noteiktaja kartiba. Ar Tarifiem Klients var iepazities Bankas telpas.

Péc tam, kad ir izpildits Klienta Rikojums, un summa ir norakstita no Maksajumu kartes konta
(izejosais maksajuma) vai Banka ir ieskaitijusi Klienta Maksajumu kartes konta ienakos$o
maksajumu, Banka par veikto Darijumu Klientam sniedz sadu informaciju:

3.18.1. referenci, kas lauj identificét konkréto maksajumu, un informaciju par maksajuma
sanémeéju (izejosa maksajuma gadijuma) vai maksataju (ienakosa maksajuma gadijuma);

3.18.2. maksajuma summu valata, kada ta norakstita no Klienta Maksajumu kartes konta, vai
valata, kada noradita maksajuma Rikojuma (izejo$a maksajuma gadijuma), vai maksajuma summu
valiita, kada ta ir ieskaitita Klienta Maksajumu kartes konta (ienakosa maksajuma gadijuma);

3.18.3.  komisijas maksas apmeéru un attiecigos gadijumos ari komisijas maksas sadalijumu;

3.18.4. javeikta valttas maina — valttas mainas kursu, kas izmantots maksajuma, un maksajuma
summu pirms/péc valatas konvertésanas;

3.18.5. Darijuma valutésanas datumu.

Liguma 3.18. punkta noradito informaciju Banka sniedz Klientam konta izraksta veida sistéema
»Internet bank” vai péec Klienta pieprasijuma Bankas telpas. Klientam ir tiesibas bez maksas 1
(vienu) reizi ménesi sanemt konta izrakstu par pédéjo ménesi papira forma.

Klientam ir pienakums vismaz 1 (vienu) reizi ménesi iepazities ar Maksajumu kartes konta izrakstu
un nekavéjoties informét Banku par jebkadu nepareizi vai kludaini izpilditu, ka ari Neautorizéto
maksajumu/ Darijumu ar Kkarti.

Rikojums tiek uzskatits par pareizi izpilditu, ja tas izpildits atbilstosi taja noraditajam unikalajam
identifikatoram (sanémeéja konta numuram IBAN formata vai sanémeja konta numuram un
sanémeéja bankas SWIFT kodam). Ja Klients ir noradijis kludainu identifikatoru, Banka nav atbildiga
par Rikojuma neizpildi vai kludainu izpildi. Bankai nav pienakuma parbaudit unikala identifikatora
atbilstibu parejiem Rikojuma rekvizitiem.

Banka sedz izmaksas, kas Klientam radusas, ja Rikojums Bankas vainas dé] nav izpildits vai ir
izpildits kludaini. Banka neuznemas atbildibu gadijumos, kad maksajums nav izpildits vai ir izpildits
kladaini no Bankas neatkarigu apstaklu dél.

Ja kludas de] Klientam ir izmaksata vai parskaitita naudas summa, kas ir lielaka par Klienta
Maksajumu kartes konta Kredita atlikumu, Klients péc Bankas pieprasijuma atlidzina tam nepareizi
izmaksato/parmaksato naudas summu.

4. Maksajumu kartes un PIN koda lietosana

4.1.

4.2.

4.3.

Maksajumu kartes un PIN koda lietosanas kartibu nosaka Ligums un Noteikumi, BVDN, Tarifi,
Latvijas Republikas normativie akti un starptautiskas maksajumu karSu organizacijas MasterCard
Worldwide noteikumi.

Maksajumu karte ir Bankas Ipasums, un to drikst izmantot tikai Kartes lietotajs tadu darijumu
veiksanai, kas nav pretruna ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Kartes lietotajam ir aizliegts:

4.3.1. izpaust PIN kodu un/vai citu butisku ar Maksajumu karti saistitu informaciju (Maksajumu
kartes numurs, deriguma termins, CVC kods) treSajam personam;



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.3.2. glabat PIN kodu kopa ar Maksajumu karti un/vai rakstit PIN kodu uz Maksajumu kartes.
Kartes lietotajam ir pienakums:

4.4.1. parakstities uz Maksajumu kartes paraksta paraugam paredzétaja vieta Maksajumu kartes
sanemsanas bridi;
4.4.2. parakstities uz darijumu apliecinosa dokumenta vai izmantot PIN kodu, ieprieks

parliecinoties par to, vai Saja dokumenta noradita summa un darijumu identificéjosie dati sakrit ar
faktiskajiem;

4.4.3. kontroléet treSo personu veiktas darbibas ar Maksajumu karti gadijumos, kad notiek
norekinasanas par pirkumu vai pakalpojumu;
4.4.4, uzradit personu apliecinosu dokumentu, ja to pieprasa darijuma veicéjs.

Izmantojot POS terminalu (iekarta, kas tirdzniecibas vieta pienem Maksajumu kartes un kalpo
darfjuma autorizacijai un norékiniem ar Maksajumu kartém), Kartes lietotajam ir pienakums pareizi
ievadit PIN kodu. Gadijumos, ja PIN kods 3 (tris) reizes tiek ievadits nepareizi, POS terminala
pieteiktais Darijums un turpmakie Darijumi POS terminalos ar Maksajumu Kkarti tiek atteikti.
Minétaja gadijuma Klientam nekavéjoties ir javérsas Banka ar iesniegumu par jaunas Maksajumu
kartes izsniegSanu, un Klientam tiek izsniegta jauna Maksajumu karte un jauns PIN kods.

Ja bankomata PIN kods 3 (tris) reizes tiek ievadits nepareizi, tad Darijums un turpmakie Darijumi
bankomata ar Maksajumu karti tiek atteikti. Sada gadijuma Klientam ir jarikojas $o noteikumu 5.1.9.
punkta noteiktaja kartiba.

Maksajumu kartes deriguma termin$ ir noradits uz Maksajumu kartes (formata ,mm/gg”).
Maksajumu karte ir deriga lidz noradita ménesSa pédéjai dienai (ieskaitot).

Péc 4.7. punkta minéta termina paieSanas Maksajumu karti lietot ir aizliegts, un ta ir janodod Banka
vai jaiznicina.

Beidzoties Maksajumu kartes deriguma terminam, Bankai ir tiesibas izgatavot un izsniegt Klientam
jaunu Maksajumu karti. Lémumu par jaunas Maksajumu kartes izgatavoSanu un izsnieg$anu
Klientam Banka pienem vienpuséja kartiba, un Bankai ir tiesibas neizsniegt Klientam Maksajumu
karti, nepaskaidrojot iemeslus. Ja Klients nevélas sanemt jaunu Maksajumu karti, Klientam par to ir
jaiesniedz Bankai rakstisks iesniegums vismaz 1 (vienu) ménesi pirms Maksajumu kartes deriguma
termina beigam. Jauna Maksajumu karte tiek izsniegta Klientam, ja Maksajumu kartes konta debeta
atlikums neparsniedz Atlauta kredita summu.

Atjaunota Maksajumu karte Klientam vai Kartes lietotajam tiek izsniegta Banka, ja vien Lidzéji
nevienojas citadi.

Maksajumu kartes lietosana maksajumiem interneta.

4.11.1. Klientam ir tiesibas pieteikt Maksajumu karti drosiem maksajumiem interneta, aizpildot
un iesniedzot Bankai attiecigu pieteikumu, kura Klients norada Kartes lietotaja talruna numuru vai
e-pasta adresi, uz kuru tiks sttita vienreizéjas autentifikacijas parole. Parole tiek nosutita tikai uz
vienu no Klienta noraditajiem piegades veidiem, bet Klients drikst mainit Sos piegades veidus,
iesniedzot Bankai attiecigu pieteikumu.

4.11.2. Kartes lietotaji, kuri veiks maksajumu interneta ar Maksajumu karti, kas ir pieteikta
drosiem maksajumiem interneta, maksajuma bridi lidztekus savam vardam, uzvardam, kartes
numuram, kartes deriguma terminam un kartes drosibas kodam (CVC2), sanems pazinojumu ievadit
ari drosas autentifikacijas paroli.

4.11.3.  Nosutita parole, kura Kartes lietotajam ir jaievada, veicot maksajumu interneta, satur divu
burtu kodu un ciparus. Kartes lietotajam ir tiesibas atkartoti pieprasit paroles nosutisanu, ja nav
izdevusies drosa autentifikacija vai nav sanemta drosa autentifikacijas parole ar noradito piegades
veidu. Maksimalais autentifikacijas meginajumu skaits péc kartas ir pieci, maksimalais
autentifikacijas parolu pieprasiSanas skaits péc kartas ir desmit. Veicot neveiksmigus
autentifikacijas méginajumus piecas reizes péc kartas vai pieprasot autentifikacijas paroles 10 reizes
pec kartas, piekluve interneta maksajumu pakalpojumam tiek blokéta.

4.11.4. Interneta maksajumu pakalpojumu autentifikacijas paroles deriguma termins ir 5 min.
Beidzoties autentifikacijas deriguma terminam, Kartes lietotajam no jauna japieprasa paroles
nosutisana, lai veiktu maksajumu interneta.

4.11.5. Klientam ir tiesibas pieteikt katrai Maksajumu kartei savu sazinas veidu (Kartes lietotaja
talruna numurs vai e-pasta adrese) drosas autentifikacijas paroles sanemsanai.

5. Klienta un Kartes lietotaja pienakumi un atbildiba

5.1.

Klientam un Kartes lietotajam ir pienakums:
5.1.1. iepazities ar Noteikumiem, BVDN un Tarifiem, ka ari to grozijumiem vai papildinajumiem,
un ieverot tos;



5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.
6.6.

6.7.

5.1.2. kontrolet Maksajumu kartes konta stavokli un parliecinaties par atskaite ieklautas
informacijas patiesumu vismaz 1 (vienu) reizi ménesi;

5.1.3. maksat Tarifos noteiktas komisijas maksas;

5.1.4. maksat Kredita procentus saskana ar Tarifiem vai Lidzéju savstarpéjo vienosanos;

5.1.5.  nekavéjoties atmaksat Neatlauto kreditu;

5.1.6. neizpaust PIN kodu un/vai CVC kodu tresajam personam;

5.1.7. sargat Maksajumu karti no bojajumiem;

5.1.8. par Maksajumu kartes nozagSanu, nozaudésanu vai citadas prettiesiskas nonaksanas treso

personu valdijuma gadijuma, Maksajumu kartes aizturésanu bankomata, ka ari, ja ir aizdomas, ka
PIN kods un/vai ar Maksajumu karti saistita informacija ir kluvusi zinama kadai treSajai personai,
nekaveéjoties zinot Bankai tas darba laika vai pa diennakts talruni SIA ,First Data Latvia” pa talruni
+371 67 092 555 un pieteikt Maksajumu kartes blokesanu;

5.1.9. neparsniegt Liguma noteikto Dienas terinu limitu un MeneSa térinu limitu skaidras
naudas iznemsSanai;

5.1.10. péc Bankas pieprasijuma nekavejoties nodot Maksajumu karti Banka.

Klients ir atbildigs:

5.2.1. par visiem darijumiem ar Maksajumu Kkarti, tai skaita par darijjumiem ar Maksajumu karti
tas nozaudésanas, nozagsanas vai citadas prettiesiskas nonaksanas treSo personu valdijuma, ja par
to nav nekavéjoties pazinots Bankai;

5.2.2. par visam saistibam, kas radusas Maksajumu kartes prettiesiskas vai neatbilstosas
lietosanas laika.

Klientam ir tiesibas sapnemt Dienas térinu limita un / vai Ménesa térinu limita palielindjumu,
iesniedzot iesniegumu Bankai rakstiska veida.

Nodrosinajums

Uz Nodrosinajumu sakana ar So Ligumu un Latvijas Republikas normativajiem aktiem tiek
nodibinata finansu kila. Lidzéji var vienoties par citu finansu lidzeklu vai finansu instrumentu
izmantosanu ka nodrosinajumu. Banka var pieprasit papildu nodrosinajumu - fiziskas personas
galvojumu vai juridiskas personas garantiju, vai ari Lidzeji var vienoties, ka minétais galvojums vai
garantija var but ka NodroSinajums.

Banka var atteikt Klientam izmantot citu nodroSinajumu ka tikai Depozitu, nemotivéjot savu
léemumu.

Depozitam ir jabut spéka visu laiku, kamér pastav no Liguma izrietosas Klienta saistibas pret Banku.
Ja Depozita termins ir isaks, Bankai ir tiesibas to vienpuséja kartiba pagarinat lidz bridim, kameér
mineétas saistibas tiek izpilditas.

Kredita apmers nevar but lielaks par 90% (devindesmit procentiem) no Depozita summas.

Depozita procentu likmi nosaka Banka vienpuséja kartiba.

Ja Klients nav izvietojis Depozitu, tad Bankai ir tiesibas, pamatojoties uz Iesniegumu, kura ir
noradits, ka Nodrosinajums ir Depozits, bez atseviska Klienta rikojuma debetét Klienta Maksajumu
kartes kontu vai Norékinu kontu un izvietot Banka Depozitu.

Depozita termina beigas, Banka no Klientam izmaksajamas uzkrato procentu un Depozita summas
ietur naudas lidzeklus no Liguma izrietoSo nesegto Klienta saistibu pret Banku apmeéra, ja Klients
savas saistibas pret Banku nav dzésis citadi.

Kredits

Visparigie noteikumi

7.1.1. Ja Banka pienem lémumu par Kredita pieskirSanu Klientam Maksajumu kartes konta, ta
lietosanas termins tiek noteikts uz vienu gadu no pieskirSanas briza.

7.1.2. Banka ir tiesiga Kredita lietoSanas terminu pagarinat uz 1 (vienu) gadu, un $ada kartiba
Kredita lietoSanas terminu Banka péc saviem ieskatiem var pagarinat uz katru nakamo gadu.

7.1.3. Ja Banka Kredita atmaksas terminu nepagarina, tad Banka vismaz 30 (trisdesmit) dienas
pirms Kredita lietoSanas termina iestasanas informé Klientu un Klientam Kredita lietoSanas pédéja
diena ir pilniba janorékinas ar Banku.

7.1.4. Banka pieskir Kreditu péc saviem ieskatiem Iesnieguma noraditaja (vélamaja) apmera, ka
arl var to noteikt mazaku vai atteikt pieSkirt Klientam Kreditu. Bankai ir tiesibas péc saviem
ieskatiem jebkura bridi samazinat vai atcelt pieskirto Kreditu. Bankai nav pienakuma paskaidrot
sava lemuma motivus par Kredita pieskirsanu, izmainam vai atteikumu pieskirt Kreditu.

7.1.5. Klientam ir pienakums veikt Minimalo iemaksu ne vélak ka lidz Norékinu ciklam sekojosa
kalendara ménesa 15.datumam.



7.2.

7.1.6. Neatlautais kredits ir jaatmaksa nekavejoties.

7.1.7. Ja Banka Atlauto kreditu ir atcelusi vai samazinajusi, Klientam ir jaatmaksa Kredits (vai ta
dala, kas parsniedz jauno Atlauto kreditu) 3 (tris) darba dienu laika no Bankas pazinojuma
sanemsanas dienas. Pazinojums tiek nosutits uz adresi, ko Klients ir noradijis sava iesnieguma ka
AtskaiSu sanemsanas adresi. Lidzéji vienojas, ka pazinojums tiek uzskatits par sanemtu péc 5
(piecam) dienam no pazinojuma nosutisanas dienas:

7.1.7.1. gadijuma, Klients ka AtskaiSu sanemsanas adresi ir noradijis sistéemu ,Internet
bank”, pazinojums tiek uzskatits par sanemtu péc 24 (divdesmit cetram) stundam.
7.1.7.2. gadijuma, ja Klients ir noradijis AtskaiSu sapemSanas vietu ,Banka” vai ir

noradijis, ka nevelas sanemt atskaites, pazinojums tiek nosutits uz Klienta noradito pasta

adresi un tiek uzskatits par sanemtu péc 5 (piecam) dienam no pazinojuma nosutisanas dienas.
7.1.8.  Par Kredita un Neatlauta kredita izmantosanu Klients maksa procentus saskana ar
Tarifiem. Kredita procenti un Neatlauta kredita procenti tiek aprékinati par faktisko Maksajumu
kartes konta debeta atlikumu katras dienas beigas, pienemot, ka gada ir 360 (tris simti seSdesmit)
dienas, un bez ieprieksejas Klienta piekrisanas sanemsanas tiek norakstiti no Maksajumu kartes
konta (vai no jebkura cita Klienta konta Banka, ja Maksajamu kartes konta nepietiek lidzeklu)
Norékinu ciklam sekojosa ménesa pirmaja diena.
7.1.9. Ja Klients noteiktaja termina nav veicis Minimalo iemaksu pilna apjoma, Klients papildu
Kredita procentiem maksa Nokavéjuma procentus no laika nesamaksatas summas par katru
kavéjuma dienu, sakot ar Norekinu dienai sekojoSo nakoso dienu.
7.1.10. Nokaveéjuma procenti tiek norakstiti ménesim, kura bija javeic Minimala iemaksa, sekojosa
meénesa pirmaja diena.
7.1.11. Neatlauta kredita izmantoSanas gadijuma Bankai ir tiesibas jebkura laika bloket
Maksajumu kartes kontu un izmantot Nodrosinajumu (ja tads ir) vai jebkurus citus Klienta finansu
lidzeklus Neatlauta kredita dzesanai.
Procentu samaksas ipasie noteikumi maksajumu karsu komplekta ietilpstosajam maksajumu kartem
MasterCard World Elite
7.2.1. Ja Klients noteiktaja termina veic Minimalo iemaksu, tad Klients lidz Norékinu dienai
nemaksa Kredita procentus par iepriekséja Noréekinu cikla iztéréto Kreditlimita dalu.

8. Maksa par pakalpojumiem

8.1.

8.2.

8.3.

Banka ietur maksu par pakalpojumiem, kas saistiti ar Maksajumu kartes lietoSanu un Maksajumu
kartes konta uzturéSanu saskana ar Ligumu un Tarifiem, bez iepriekséjas Klienta piekriSanas
sanemsanas debetéjot Maksajumu kartes kontu par atbilstoSu summu.

Tarifi ir pieejami Bankas telpas, un Bankai ir tiesibas tos grozit vienpuséja kartiba, pazinojot par to
sistéma ,,Internet bank” vai nosttot uz Iesnieguma noradito Klienta pasta vai e-pasta adresi.
Atjaunotas Maksajumu kartes neiznemsana vai Atskaites nesanemsana netiek uzskatita par iemeslu
attiecigas pakalpojuma maksas neieturésanai.

9. Pretenzijas

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Gadijuma, ja Klients uzskata, ka saistiba ar Maksajumu kartes izmantosanu Maksajumu kartes konts
ir debetéts nepareizi (tas ir — neatbilstosi faktiski veiktajiem Darijumiem vai pretruna ar Ligumu,
BVDN vai Tarifiem), Klientam nekavéjoties pec Atskaites sanemsanas, bet ne vélak ka 45 (Cetrdesmit
piecu) dienu laika péec attieciga Darijuma ir jaiesniedz Bankai motiveéts rakstveida iesniegums.

Ja iesnieguma izskatiSanas rezultata tiek konstatéts, ka Klienta pretenzijas ir pamatotas, Banka
atlidzina Klientam radusos zaudéjumus tada apmera, kada tos ir atzinusi starptautiska maksajumu
karsu organizacija MasterCard Worldwide un tie ir nodoti Bankas riciba.

Klientam ir jaapmaksa komisijas maksa par pretenzijas izskatiSanu Tarifos noteiktaja apjoma.
Lidzéji vienojas, ka Bankai ir tiesibas So komisijas maksu bez iepriekséjas Klienta piekriSanas
debetéet no Maksajumu kartes konta.

Liguma ietvaros Maksajumu kartes konta veiktajiem maksajumiem, kuros gan maksataja, gan
maksajuma sanémeja banka atrodas EEZ vai ES dalibvalsti, un maksajuma tiek veikts EUR vai kadas
EEZ vai ES nacionalaja valata, tiek pieméroti $adi atbildibas noteikumi, kam attiecigaja gadijuma ir
prioritate par citiem Bankas atbildibu reguléjosiem Liguma noteikumiem:

9.4.1. Klients ir tiesigs sanemt no Bankas zaudéjumu atlidzibu tada apmeéra, kada tos ir atzinusi
starptautiska maksajumu karsu organizacija MasterCard Worldwide un tie ir nodoti Bankas riciba, ja
Klients nekavéjoties, tiklidz uzzinajis par Maksajumu kartes konta veiktu neautorizetu vai kludaini
izpilditu maksajumu, bet ne vélak ka 5 (piecu) dienu laika péc naudas lidzeklu norakstiSanas no
Maksajumu kartes konta, ir informeéjis par to Banku. Ja Klients saskana ar Latvijas Republikas



9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

normativajiem aktiem ir uzskatams par patérétaju, minetais zaudéjumu atlidzibas pieprasiSanas
termins$ ir 13 (trispadsmit) ménesi péc naudas lidzeklu norakstiSanas no Maksajumu kartes konta;
9.4.2. §1 Liguma 9.4.1. punkta minétajos gadijumos Banka atlidzina Klientam zaudéjumus,
atmaksajot Neautorizéta maksajuma summu vai atjaunojot stavokli Klienta Maksajumu Kkartes
konta, no kura $i summa norakstita, lidz tadam stavoklim, kads bija pirms Neautorizéta maksajuma
veiksanas;

9.4.3. Banka neatlidzina Klientam zaudéjumus lidz 150 EUR (viens simts piecdesmit eiro), ja tie
radusies saistiba ar Neautorizétajlem maksajumiem attalinatas apkalposanas lidzeklu vai
Maksajumu kartes nozaudésanas, nolaupiSanas vai citadas prettiesiskas piesavinasanas del, vai ja
Klients nav gadajis par personalizéto drosibas elementu (lietotajvarda, paroles, PIN koda u.c.) drosu
glabasanu un tadéjadi pielavis attalinatas apkalposanas lidzeklu vai Maksajumu kartes prettiesisku
izmantosanu;

9.4.4. Banka neatlidzina Klientam zaudéjumus, kas tam radusies saistiba ar Neautorizétajiem
maksajumiem, ja Klients rikojies prettiesiski vai ar nodomu (tisi) vai rupjas neuzmanibas dé] nav
lietojis vai glabajis attalinatas apkalpoSanas lidzeklus vai Maksajumu karti atbilsto$i Bankas un
Klienta starpa noslegtajiem ligumiem vai attalinatas apkalposanas lidzeklu lietoSanas instrukciju
noteikumiem;

9.4.5. Banka ir atbildiga par pareizu Klienta maksajuma Rikojuma izpildi, ja vien ta nevar
pieradit, ka maksajuma sanémeéja banka ir sanémusi maksajuma summu. Ja Banka var pieradit
maksajuma summas sanemsanu sanémeéja banka, par pareizu maksajuma izpildi ir atbildiga
sanémeja banka;

9.4.6. ja Banka ir atbildiga par maksajuma Rikojuma izpildi saskana ar $i Liguma 9.4.5. punktu,
ta atmaksa Klientam neizpildita vai kludaini izpildita maksajuma summu vai atjauno stavokli
Klienta Maksajumu kartes konta, no kura attieciga maksajuma ir norakstita, vai atjauno stavokli
Klienta Maksajumu kartes konta lidz tadam stavoklim, kada tas butu bijis, ja kludainais maksajums
nebutu izpildits.

Ja Klients nav uzskatams par patéretaju Latvijas Republikas normativo aktu izpratne, Lidzéji
vienojas nepiemeérot $1 Liguma 9.4.3. — 9.4.6. punkta noteikumus.

Zaudéjumus, kas Klientam - patérétajam Latvijas Republikas normativo aktu izpratneé radusies
Klienta Maksajumu kartes prettiesiskas izmantosanas rezultata, Banka atlidzina Latvijas Republikas
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktaja kartiba un apjoma.

Bankas darbibu uzrauga Latvijas Republikas FinansSu un kapitala tirgus komisija.

Ar sudzibam par Bankas darbibu attieciba uz Liguma izpildi Klients ir tiesigs versties pie Latvijas
Komercbanku asociacijas ombuda, ka ari Patéretaju tiesibu aizsardzibas centra.

10. Liguma grozisana un izbeigsana

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Bankai ir tiesibas vienpuséji grozit Ligumu, 2 (divus) ménesus ieprieks par to informéjot Klientu,
izvietojot informaciju par grozijumiem Bankas telpas un Bankas interneta vietne. Uzskatams, ka
Klients ir piekritis Liguma grozijumiem, ja tas lidz grozijumu spéka stasanas dienai nav rakstveida
pazinojis Bankai par iebildumiem pret grozijumiem. Ja Klients nepiekrit ierosinatajiem
grozijumiem, tam lidz attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai ir tiesibas izbeigt Ligumu.

Bankai ir tiesibas blokét un anulét jebkuru Klientam izsniegto Maksajumu karti gadijumos, kas
saistiti ar Maksajumu kartes drosibu, pamatotam aizdomam par Maksajumu kartes neautorizétu
izmantoSanu vai izmantoSanu krapsanas noluka, gadijumos, kad Klientam ir pieskirts Kredits, un ir
butiski pieaudzis risks, ka Klients var nespeét izpildit maksajumu saistibas, ka ari citos gadijumos, kas
noteikti Latvijas Republikas un Bankai saisto$ajos starptautiskajos normativajos aktos. Saja
gadijuma Klientam un/ vai Kartes lietotajam ir pienakums nodot Bankai blokétas Maksajumu kartes.
Ligums var tikt izbeigts jebkura laika, Lidzéjiem par to savstarpéji vienojoties, ievérojot Liguma
10.9. punkta noteikumus.

Klientam ir tiesibas izbeigt Ligumu, iesniedzot par to rakstveida iesniegumu Bankai, ieverojot 10.9.
punkta noteikumus.

Zemak uzskaititie apstakli ir uzskatami par Klienta vienpuséju atkapsanos no Liguma, kas dod
tiesibas Bankai nekavejoties slegt Maksajumu kartes kontu un anulét Maksajumu karti:

10.5.1. ja Klients nepilda jebkuras savas saistibas pret Banku;

10.5.2. ja Klients ilgak neka 12 (divpadsmit) méneSus nav veicis darijumus Maksajumu kartes
konta;

10.5.3.  jaKlients, veicot darijumus Maksajumu kartes konta, parkapj Normativos aktus;

10.5.4. ja Bankas riciba ir informacija par sliktu Klienta reputaciju vai ja Klients necienigi izturas
pret Banku;



10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.5.5. ja Klients ir méginajis veikt vai ir veicis krapnieciskas darbibas pret Banku vai kadu tas
Klientu,

10.5.6. jaKlients neiesniedz Bankas pieprasitos dokumentus vai informaciju;

10.5.7.  ja Bankai ir zinas vai aizdomas par to, ka Klients ir veicis vai méginajis veikt darbibas, kas
ir verstas uz noziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju, terorisma finanséSanu vai citu noziedzigu
nodarijumu,

10.5.8.  Liguma 10.8. punkta noteiktaja gadijuma.

Bankai ir tiesibas bez bridinajuma apturét jebkadu darbibu veikSanu Maksajumu kartes konta
gadijumos, kas ir noteikti Liguma, BVDN un Latvijas Republikas normativajos aktos.

Ja Maksajumu kartes konta ir atlikums, tas tiek ieskaitits Klienta Norékinu konta Banka péc 30
(trisdesmit) dienam, vai, ja Klientam nav Norekinu konta - izmaksats Klientam péc vina
pieprasijuma skaidra nauda vai tiek parskaitits Klienta konta cita banka. Péc Maksajumu kartes
konta atlikuma izmaksas Klientam, Banka sledz Maksajumu kartes kontu, pie nosacijuma, ka
Klientam nav neizpilditu saistibu pret Banku, un Ligums tiek uzskatits par izbeigtu no Maksajumu
kartes konta slégsanas briza.

Gadijumos, ja Klients ir samaksajis Bankai Tarifos noteikto maksu par steidzamu Maksajumu kartes
konta slégSanu un pie nosacijuma, ka Klientam nav neizpilditu saistibu pret Banku, Banka apnemas
ieskaitit Klienta Noréekinu konta, vai, ja Klientam nav Norékinu konta — izmaksat Klientam péc vina
pieprasijuma skaidra nauda vai parskaitit uz Klienta kontu cita banka, Maksajumu kartes konta
atlikumu, ja tads ir, ka ari slegt Maksajumu kartes kontu, vienlaicigi izbeidzot Ligumu, termina, kas
ir isaks par 10.7. punkta noteikto.

Banka no izmaksajamas summas ietur komisijas maksu par skaidras naudas darijumu vai maksajuma
veiksanu Tarifos noraditaja apmeéra.

Bankai ir tiesibas anulét un iznicinat Maksajumu karti, ja Klients/Kartes lietotajs 3 (tris) ménesu
laika no Maksajumu kartes deriguma termina sakuma nav to iznémis Banka.

Neskatoties uz ieprieks minéto, Klienta pienakumi izpildit visas ar Maksajumu kartes izmantoSanu
nodibinatas saistibas un samaksat Bankai visas no $im saistibam izrietosas maksas paliek spéka lidz
to izpildei.

11. Atbildiba

11.1.

11.2.

11.3.

9

Parakstot Iesniegumu, Klients apliecina, ka:

11.1.1.  pirms Maksajumu kartes konta atversanas Banka ir pilniba atklajusi Klientam informaciju,
kas attiecas uz pakalpojumiem, kas var tikt sniegti uz Liguma pamata un ar tiem saistitajiem finansu
riskiem;

11.1.2.  pirms Maksajumu kartes konta atvérsanas Klients ir iepazinies ar Noteikumiem, apspriedis
tos ar Banku un piekrit tiem, saprot Liguma noslégsanas juridisko nozimi un sekas;

11.1.3.  Klients ir iepazinies ar un piekrit BVDN un Tarifiem;

11.1.4. nepastav nekadi juridiskie skérsli Liguma noslégsanai un izpildei;

11.1.5. Iesnieguma un citos dokumentos sniegta informacija ir patiesa, un Klients apnemas
butisku izmainu gadijuma nekavéjoties rakstveida par tam informét Banku;

11.1.6. Maksajumu kartes konta Klientam piederosie vai Klienta valdijuma esosie naudas lidzekli
nav ieguti noziedziga cela, un Maksajumu kartes konts netiks izmantots noziedzigi iegutu lidzeklu
legalizacijai vai terorisma finansésanai;

11.1.7. Klients Fizisko personu datu aizsardzibas likuma noteiktaja kartiba ir informets par
iespéju iepazities ar Bankas iegiitajiem datiem par Klientu un likuma noteiktaja kartiba veikt tajos
labojumus;

11.1.8.  Klients ir noforméts par atbildibu nepatiesas informacijas sniegSanas gadijuma, taja skaita
par kriminalatbildibu, ja apzinati ir sniedzis Bankai nepatiesas zinas par darljumiem, ar tiem
saistitajiem lidzekliem vai patieso labuma guvéju (-iem);

11.1.9. Klients ir devis atlauju Bankai sniegt tas riciba esoso informaciju par Klientu, Klienta
patieso labuma guvéju (-iem), veikto darijumu, darijumu partneriem un citu Bankas riciba esoSo
informaciju bankam vai finansu institacijam, kas iesaistitas maksajuma apkalpoSanas procesa uz So
banku vai finanSu institiiciju pieprasijuma pamata;

11.1.10. Klients ir informéts, ka Bankas pieprasitie un ievaktie dati ir nepieciesami likuma noteikto
pienakumu pildisanai;

11.1.11. Klients piekrit pieprasito un ievakto datu un informacijas parbaudei un apstradei.

Klients piekrit talruna sarunu ierakstiSanai un atzist tos par pietiekamiem pieradijumiem Lidzéju
stridu risinasana, taja skaita tiesa.

Sakaru un citus Liguma neparedzétus, tomeér ta izpildei nepieciesamos izdevumus un komisijas



11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

naudu sedz Klients.

Klienta pienakums ir uzradit un iesniegt visus Bankas pieprasitos dokumentus un/vai notariali
apstiprinatas, legalizétas vai apostilizétas dokumentu kopijas.

Ja persona, kas paraksta Iesniegumu Klienta varda, Liguma noslégsanas bridi nav pilnvarota
parstavet Klientu, tad iesnieguma parakstitajs ka fiziska persona pats uzpemas visas parakstita
Liguma saistibas. Klienta parstavja paraksta, zimoga vai citu dokumentu viltoSanas gadijuma, ja par
viltosanas faktu ir ierosinats kriminalprocess, Bankai ir tiesibas veikt Maksajumu kartes blokésanu
un apturét darijumus Maksajumu kartes konta lidz bridim, kad par sSo lietu ir stajies speka tiesas
spriedums vai kriminalprocess ir izbeigts.

Par Liguma noteikto pienakumu neizpildi vai nepienacigu izpildi Lidzéji ir atbildigi Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba un apmera.

Lidzéji nav atbildigi par zaudéjumiem, kas saistiti ar neparedzétiem vai neparvaramiem apstakliem,
ko tie nevaréja paredzeét un/vai ietekmet ar savu gribu.

12. Nobeiguma noteikumi

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Dalu nosaukumi ir ieklauti Liguma noteikumos tikai uzskatamibas un értibas labad, un tie nav
izmantojami Liguma jégas skaidrosanai.

Liguma darbibu regulé, tas ir sastadits un ir jainterpreté saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.

Liguma darbibas laika Klientam ir tiesibas péc pieprasijuma sanemt Noteikumus vai informaciju par
atseviskiem Liguma noteikumiem papira forma vai uz cita pastaviga informacijas neséja.

Izmainas valttas mainas kursos Bankai ir tiesibas piemérot uzreiz un bez iepriekséja bridinajuma.
Informacija par izmainam Bankas valutas mainas kursa un attiecigaja bridi speka esoSo Bankas
valiitas mainas kursu Klientam ir pieejama Bankas telpas un interneta vietne.

Klients pilnvaro Banku norakstit naudas lidzeklus no jebkura Klienta konta Banka bez iepriekséjas
Klienta piekriSanas sanemsanas sados gadijumos:

12.5.1.  komisijas maksas par Bankas pakalpojumu sniegSanu samaksai;

12.5.2. jaiemaksa Maksajumu kartes konta veikta maldibas, parskati$sanas vai cita tiesiska pamata
trukuma dél;

12.5.3.  ieskaitam pret Klienta saistibam pret Banku;

12.5.4.  citos gadijumos, kas noteikti Saja Liguma.

Bankai ir tiesibas:

12.6.1.  veikt Klienta sniegtas informacijas un iesniegto dokumentu parbaudi un tas veiksSanai
pieprasit papildu informaciju no tresajam personam,;

12.6.2.  sniegt personu identitati apliecinosu informaciju un dokumentus un citu Bankas riciba
eso$o informaciju, ja tada ir nepiecieSama, starptautiskajai maksajumu karSu organizacijai
MasterCard un maksajumu karsu servisu nodrosinasanas komercsabiedribai SIA ,First Data Latvia”;
12.6.3. sniegt zinas par Klientu un veiktajiem darijumiem tresajam personam, ja tas ir
nepieciesams $1 Liguma izpildei;

12.6.4. sniegt Bankas riciba esosas zinas par Klientu un ta darfjumiem tresajam personam Latvijas
Republikas normativajos aktos paredzétajos gadijumos un kartiba.

Stridi starp Banku un Biznesa klientu, kas rodas Liguma sakara, ja Lidzéji tos nevar atrisinat sarunu
cela, tiek risinati Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesa 1 (viena) tiesnesa sastava, ko nozimé
skiréjtiesas priekSsedetajs saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem un minétas
skiréjtiesas reglamentu.

Stridi starp Banku un Privatu klientu, kas rodas Liguma sakara, ja Lidzéji tos nevar atrisinat sarunu
cela, tiek risinati Latvijas Republikas tiesas saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.
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