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1. Kas ir kas?

Banka — akciju sabiedriba ,Signet Bank”, ApdroSinajuma némeéjs saskana ar likumu ,Par apdrosinasanas ligumu”.

Klients — Bankas klients, kas nav vecaks par 85 gadiem un ir Bankas MasterCard Business, MasterCard World Elite
kreditkartes autorizétais lietotajs, ApdroSinatais saskana ar likumu ,Par apdrosinasanas ligumu”.

Apdrosinasanas ligums — BTA un Bankas vienoSanas par apdroSinasanas aizsardzibas nodrosinasanu, kuras
neatnemamas sastavdalas ir apdrosinasanas polise un Sie noteikumi.

Apdrosinajuma summa - apdrosinasanas polisé konkrétajam apdroSinatajam riskam noteikta apdrosinajuma
summa kas ir maksimala apdrosinajuma summa katra apdroSinasanas gadijuma un visa apdroSinasanas liguma
darbibas laika.

Bankas maksajumu karte — Bankas izsniegtad speka esoSa MasterCard Business, MasterCard World Elite
kreditkarte.

Celojums — Klienta brauciens arpus vina mitnes zemes. Celojums sakas tad, kad Klients izbrauc arpus mitnes
zemes, Skérsojot tas robezu un beidzas, kad Klients atgriezas mitnes zeme.

Celojuma starpposms — vieta, kura Klients uzturaties mazak neka 24 (divdesmit Cetras) stundas, ar merki taja
parsésties uz nakamo gaisa, Udens vai sauszemes transportlidzekli, lai nonaktu celojuma galapunkta. Ja
apdrosinasanas polisé ir noradits tikai celojuma galapunkts, tad apdroSinasanas aizsardziba jebkura gadijuma ir
speka ar1 visos celojuma starpposmos.

Gimenes locekli — So noteikumu izpratné Bankas maksajumu kartes autorizéta lietotaja laulatais vai kopdzives
partneris, ja vinam/vinai ar Bankas maksajumu kartes autorizeto lietotaju ir kopigs bérns vai kopigs konts Banka un
Bankas kreditkartes autorizéta lietotaja biologiskie/adoptétie bérni lidz 20 (divdesmit) gadu vecumam.

Hroniska slimiba — saslimSana, kas turpinas ilgstosi un periodiski atkartojas un par kuru Klientam vargja but
zinams pirms apdroSinasanas liguma noslégsanas.

Hroniskas slimibas saasinajums — hroniskas slimibas raksturigo simptomu paradisanas, ka rezultata ir
nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba.

Mediciniska evakuacija — mediciniski nepiecieSama un arsta noteikta transportéSana no stacionara arzemeés lidz
stacionaram mitnes zemé arstéSanas turpinasanai. Gadijuma, ja evakuacija tiek veikta lidz mitnes zemei, kas nav
Latvijas Republika, BTA maksas apdrosinasanas atlidzibu tikai tada apméra, kas neparsniedz naudas summu, kada
bUtu jasamaksa par medicinisko evakuaciju lidz Latvijas Republikai.

Minimum connection time (minimalais parsésanas laiks) — katras starptautiskas lidostas prasiba attieciba uz
minimalo avio reisu pienakSanas un atieSanas laika starpibu mierigas parséSanas nodrosinasanai, kas ir jaievéro pie
aviobileSu rezervacijas un iegades ar nosacijumu, ka lidojums notiek ar parsésanos Saja lidosta.
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Mitnes zeme - Klienta pilsonibas valsts, pastavigas dzives vietas valsts un valsts, kas izsniegusi Klientam
pastavigas vai terminuzturésanas atlauju.

Neatliekama palidziba — mediciniska palidziba, kuras nesniegSanas gadijuma ir apdraudéta Klienta dziviba.

Neatliekama stomatologiska palidziba — stomatologiska mediciniska palidziba, kas ierobezota tikai ar sapes
remdinosu lidzeklu iegadi un pagaidu pasakumiem zobu arstéSana (rentgens, zalu ielikSana, pagaidu plomba, zoba
ekstrakcija, vietéja anestézija, zobu kanalu atveérsana, tiriSana un zalu ievadisana).

Nelaimes gadijums — peksns, neparedzéts, no Klienta gribas neatkarigs, aréju apstaklu rezultata celojuma laika
radies notikums, kura rezultata nodarits kait€jums Klienta fiziskajam stavoklim un ir nepiecieSama neatliekama
mediciniska palidziba. Pie nelaimes gadijuma netiek pieskaitits aborts, dzemdibas, kirurgiskas operacijas, to sekas,
mediciniskas kltdas un saslimSanas.

Nolaupisana — So noteikumu izpratné slepena zadziba vai laupiSana Kriminallikuma izpratné.

Pasrisks — procentos no zaud&umu apméra vai naudas summa izteikta zaud&jumu dala, kuru saskana ar
apdroSinasanas ligumu BTA neatlidzinas. Pasrisks vienmér tiek noteikts uz katru Klientu un ta gimenes locekli.

Parvadatajs — gaisa kuga ekspluatants (aviokompanija), kugosanas lidzekla (pramis vai kugis, kas tiek izmantots
komercialos nolidikos) ekspluatants (kugniecibas kompanija), dzelzcela transportlidzekla ekspluatants (dzelzcela
kompanija), autobusa ekspluatants (autobusu starptautiskie parvadataji) kuri uz likumiga pamata veic pasazieru un
bagazas parvadajumus.

Peksna smaga saslimS$ana - neparedzama, pirms apdroSinasanas polises noslégSanas neizpaudusies
saslimsSana, kuras dél Klientam ir nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba.

Profesionals sportists — kad Klientam sports ir pamatnodarboSanas vai kad Klients par noligto samaksu
gatavojaties sporta sacensibam un piedalaties tajas.

Repatriacija — mirstigo atlieku parvesana lidz mitnes zemes lidostai, ja transportésana tiek veikta ar lidmasinu,
vai lldz morgam, ja transportéSana tiek veikta ar cita veida transportu. Péc radinieku noradijuma transportéSana
var tikt veikta lidz mitnes zemes valsts lidostai, kas nav Latvijas Republika, tomér Saja gadijuma BTA maksas
apdrosinasanas atlidzibu tikai tada apméra, kas neparsniedz naudas summu, kada bitu jamaksa par repatriaciju
lidz Latvijas Republikai.

Fizisks darbs — darbs, kura veikSanas laika darbojas cilveka balsta un kustibu aparats ar pamatslodzi uz skeleta
muskuliem. So noteikumu izpratné tas ir darbs, kas ir saistits ar smagumu parvietoSanu un pacelSanu, ka ari darbs
btvnieciba, masinbiive, metalurdija, kimijas razotng, darbs augstuma, talbraucgju darbs, darbs lauksaimnieciba un
darbs ar elektribu.

Teroristisks akts — akts, kas izpauZzas ka speka un vardarbibas pielietosana, vai draudi to pielietot no jebkuras
personas vai personu grupas puses, kas rikojas vienatné vai saistiba ar kadu organizaciju vai valdibu, vai tas varda,
kas tiek darits politisko, religisko, ideologisko vai etnisko iemeslu dél un, kas sevi ieklauj nodomu ietekmét valdibu
vai turét briesmas sabiedribu vai kadu tas dalu.

2. Apdrosinasanas aizsardziba

2.1. Saskana ar apdrosinasanas ligumu apdroSinasanas aizsardziba ir spéka visa pasaulg, iznemot Klienta vai vina
Gimenes locekla Mitnes zemi.

2.2. Apdrosinasanas aizsardziba Klientam ir nodrosinata apdroSinasanas liguma darbibas laika perioda un kamér
vinam ir spéka esoSa Bankas maksajumu karte.

2.3. Apdrosinasanas aizsardziba darbojas, Klientam atrodoties arpus mitnes zemes ne vairak ka 90 (devindesmit)
dienas péc kartas katra atseviska celojuma, t.i. apdroSinasanas aizsardziba zaude spéku 91 (devindesmit
pirmaja) diena kops celojuma uzsaksanas.

2.4. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka attieciba uz Klientiem vecuma lidz 85 gadiem. Klienti vecuma péc 85
gadiem netiek apdrosinati.
Sporta un fizisko aktivitasu ieklausana/izslegsana no apdrosinasanas aizsardzibas

2.5. Sports un cita veida fiziskas aktivitates, kas saistitas ar paaugstinatu risku, tiek ieklautas apdrosinasanas
aizsardziba Klientiem un vinu dimenes locekliem ar $adiem nosacijumiem:

2.5.1. Bankas MasterCard Business, MasterCard World Elite kreditkarSu lietotajiem apdrosinasanas
aizsardziba tiek ieklauti: aerobika un tas paveidi, basketbols, boulings, dejosana, florbols, golfs,
kerlings, lidoSana ar gaisa balonu (ka pasazierim), makskeréSana, nodarbibas trenazieru zalg,
orientéSanas sports, peintbols, peldéSana, raftings, ritenbraukSana, skrieSana (iznemot maratonu),
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2.6.

slidosana publiskas slidotavas, skritulslidoSana, snorkeléSana, SauSana ar loku, teniss, Gdenspolo,
vingroSana, volejbols.

2.5.2. Papildus MasterCard World Elite kreditkartes lietotajiem apdroSinasSanas aizsardziba tiek ieklauti:
hokejs, pargajienu tirisms (ieklaujot kapsanu kalnos bez alpinistu aprikojuma lidz augstumam 3000
metri), zemidens peldésana ar akvalangu (izslédzot zemidens peldéSanu vai nirSanu, peldot dzilak
par 30 metriem vai nodarbojoties ar So sporta veidu Ziemelledus okeana vai tam pieguloSajas juras),
sérfings, sléposana un snovosana (izsledzot nodarbibas ar Siem sporta veidiem arpus speciali Sim
nolikam aprikotam trasém).

2.5.3. Apdrosinasanas aizsardziba nav ieklautas nodarbibas ar augstak minétajam un ari citam fiziskam
aktivitatém un sporta veidiem, Klientam piedaloties sacensibas vai ar tiem nodarbojoties ka
Profesionalam sportistam.

2.5.4. Ja kada no nodarbosanas veidiem, kas ir minéts Saja punkta, ir ieklauti virdzu, manevru, akrobatikas,
lécienu no augstuma vai citu triku veikSanas elementi, tad Sis sporta veids/fiziska aktivitate nav
ieklauts apdroSinasanas aizsardziba.

Apdrosinasana nav ieklauts: visi pargjie sporta veidi un fiziskas aktivitates, kas nav noraditas 2.5.punt3, t.sk.
ritenbraukSana pa kalniem, futbols, Gdens sporta veidi, izjades ar zirgiem, braukSana ar motorolleriem,
mopédiem un kvadricikliem, izpletnlekSana, kikbokss, bokss, planierisms, delta- un paraplanierisms,
paraglaidings, autosports, lidojumi ar gaisa balonu (ne ka pasazierim), regbijs, vindsérfings, bobslejs,
ekspedicijas, alpinisms, speleologija, motosports, daunhils, helibordings, BMX, motocikla vadisana, brauksSana
ar motociklu, lidojumi ar gaisa lidaparatiem (iznemot ka pasaZierim lidmasina) vai lidoSanas iericem, zemudens
peldésana vai nirSana, aktivitate, kas saistita ar I€kSanu no augstuma, virdzu, manevru, figlru, ar vai bez
akrobatisku elementu pielietoSanas, veikSanu vai Skérslu parvarésanu (talak teksta - Tpasie sporta veidi).

Kopé€ja apdrosinajuma summa

3.1.

3.2,

3.3.

Kop&ja apdroSinajuma summa ir maksimali izmaksajama naudas summa par visiem apdrosinasanas
gadijumiem un liguma ieklautajiem riskiem visa apdroSinasanas liguma darbibas laika un ir noteikta katram
Bankas maksajuma kartes veidam saskana ar So noteikumu Pielikumu Nr.2.

Klienta gimenes locekli ir apdrosinati noteiktas apdroSindjuma summas ietvaros, kas ir kopg&ja apdrosSinajuma
summa visiem apdrosinatajiem, ka ari katram atseviskam riskam noteiktas apdrosinajuma summas ietvaros,
kas arl, savukart, ir kopg€ja apdroSinajuma summa visiem apdroSinatajiem, t.i. Klientam un ta gimenes
locekliem, saskana ar So noteikumu Pielikumu Nr.2.

Gadijuma, ja Klientam ir izsniegtas divas vai vairakas Bankas maksajumu kartes, BTA saistibas tiek ierobezotas
tikai ar apdrosinasanas aizsardzibu un kop€&jo apdrosSinajuma summu, kas ir paredzéta vienai maksajumu
kartei, t.i., vairaku Bankas karSu izsniegsana nepalielina BTA uznemtas saistibas attieciba uz konkréto
maksajumu kartes autorizéto lietotaju un vina gimenes locekliem. Sados gadijumos, iestajoties apdrosinasanas
gadijumam, apdrosSinasanas atlidziba tiek izmaksata, to aprékinot no apdroSindjuma summas, kas noteikta
konkrétajam maksajumu kartes veidam péc Bankas maksajumu kartes autorizeta lietotaja izveles.

MEDICINISKO IZDEVUMU APDROSINASANA

4.

Kas tiek apdrosinats?

4.1.

4.2.

4.3.

5.

ApdrosSinatais risks ir nepiecieSamiba veikt mediciniskos, repatriacijas izdevumus vai izdevumus par
medicinisko evakuaciju saistiba ar:

4.1.1. Klienta pekSnu smagu saslimsanu;

4.1.2. Klienta hroniskas slimibas paasinajumu;

4.1.3. Nelaimes gadijumu.

Saskana ar So noteikumu dalu tiek piemérots kompensacijas princips, kompens&jot maksajumus par
mediciniskajiem un transportéSanas pakalpojumiem, ja Sie pakalpojumi sniegti celojuma laika saistiba ar
Klienta pekSnu smagu saslimsanu, hroniskas slimibas paasinajumu vai nelaimes gadijumu, ar nosacijumu, ka
Sie maksajumi netiek atlidzinati ar EVAK.

Naves gadijuma tiek piemérots kompensacijas princips, kompens€jot maksajumus par repatriacijas
pakalpojumiem, ja nave iestajusies celojuma laika pékSnas smagas saslimSanas, hroniskas slimibas
paasinajuma vai nelaimes gadijuma rezultata.

Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

5.1.

BTA atlidzinas:
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5.2,

5.3.

5.4.

5.1.1. mediciniskos izdevumus par neatliekamo medicinisko palidzibu, kas radusies lidz bridim, kad klGst
iespéjama Klienta parveSana uz Mitnes zemi, bet neparsniedzot 30 (trisdesmit) dienas no Klienta
hospitalizacijas dienas;

5.1.2. mediciniskos izdevumus par neatlickamo stomatologisko palidzibu, neparsniedzot summu, kas
noteikta So noteikumu Pielikuma Nr.2;

5.1.3. transportésanas izdevumus lidz medicinas iestadei ar nosacijumu, ka taja tiek sniegta neatlickama
mediciniska palidziba;

5.1.4. mediciniskas evakuacijas izdevumus. Ja medicinisko evakuaciju organizé treSa persona, rakstiski
nesaskanojot ar BTA S pakalpojuma sniegSanas kartibu un izdevumu apméru, BTA atlidzinas
izdevumus minimali iesp&jamas summas robezas, par kadu medicinisko evakuaciju varéja nodrosinat
BTA.

Gadijuma, ja Klients atsakas no piedavatas mediciniskas evakuacijas un paliek arzemés, turpinot vai
neturpinot arstéSanas procesu, BTA tiek atbrivota no pienakuma sniegt Klientam mediciniskas
evakuacijas pakalpojumu.

5.1.5. Klienta pavadosas personas, kas ir medicinas darbinieks, transporta izdevumus un pakalpojumu
apmaksu, ja pavadiba ir nepiecieSama péc arstéjosa arsta noradijuma un tiek sniegta mediciniskas
evakuacijas laika. Ar arsta atlauju medicinas darbinieks var tikt aizvietots ar vienu gimenes locekli,
kas celoja kopa ar Klientu un $ada gadijuma tiek apmaksati tikai transporta izdevumi, kas saistiti ar
biletes parformé&sanu vai jaunas biletes iegadi, ja ieprieks iegadato bileti nav iesp&jams apmainit;

5.1.6. Klienta transporta izdevumus, kas vinam rodas saistiba ar nepiecieSamibu atgriezties mitnes zeme.
Sie izdevumi tiek apmaksati gadijuma, ja saistiba ar kadu no 4.1. punkta minétajiem iemesliem
Klients tika hospitalizéts un zaud€&ja iesp&ju izmantot vina nopirktas biletes, un tas ir neatgriezamas.
BTA atlidzina izdevumus tikai par ekonomiskas klases biletém tadam pasam transporta veidam, kuru
Klients nevar&ja izmantot. Ja ir iespgjama Klienta nopirkto bileSu aizstasana vai atgrieSana, BTA
atlidzina naudas summu, kas bija japiemaksa par bileSu mainu;

5.1.7. mediciniskos izdevumus, kas saistiti ar pirmo neatliekamo palidzibu Klienta gritniecibas sarezgijumu
gadijuma, par summu, kas nav lielaka par 1 000 EUR (viens tukstotis eiro) un pie nosacijuma, ka
gratniecibas ilgums neparsniedz 32 (trisdesmit divas) nedélas;

5.1.8. repatriacijas izdevumus. Ja repatriaciju organizé tresa persona, rakstiski nesaskanojot ar BTA Si
pakalpojuma sniegSanas kartibbu un izdevumu apméru, BTA atlidzinas izdevumus minimali
iespgjamas summas robezas, par kadu repatriaciju varéja nodrosinat BTA. Rakstiski saskanojot ar
BTA, repatriacijas izdevumus var aizvietot ar apbediSanas izdevumiem arzemés, taja skaita zarka
iegades izdevumiem. Maksimalais kompensacijas apmérs nevar parsniegt summu, par kadu BTA
vargja nodrosinat repatriaciju uz mitnes zemi;

5.1.9. ar BTA rakstiski saskanotus transporta izdevumus par ekonomiskas klases biletém, ja nepiecieSams
nogadat mitnes zemé Klienta nepilngadigos bérnus, kas celoja kopa ar Klientu un palika bez
pavadibas, ja kada 4.1. punkta minéta iemesla deél Klients tika hospitalizéts, neparsniedzot summu,
kas noteikta So noteikumu Pielikuma Nr.2;

5.1.10.izdevumus par arsta noziméto un islaicigi nepiecieSamo tehnisko medicinisko paliglidzeklu iegadi vai
iri (pieméram, ratinkrésls, kruki, ortoze), neparsniedzot summu, kas noteikta So noteikumu Pielikuma
Nr.2;

5.1.11.izdevumus par veiktiem telefona zvaniem, lai sazinatos ar mums vai muisu sadarbibas partneriem
notikusa apdrosinasanas gadijuma dél, neparsniedzot summu, kas noteikta So noteikumu Pielikuma
Nr.2.

BTA atlidzinas mediciniskos izdevumus par kirurgiskajam operacijam tikai ar nosacijumu, ka S1 manipulacija ir
neatliekama un nevar tikt veikta mitnes zemé péc BTA organizétas mediciniskas evakuacijas, t.i., tikai par
gadijumiem, kad Sis operacijas tllitéjas neveikSanas gadijuma var tikt apdraudéta Klienta dziviba vai pastav
iesp€ja nopietni pasliktinaties veselibai.

BTA atlidzinas medikamentu iegades izdevumus tikai gadijuma, ja tie bija iegadati péc arst&josa arsta
izrakstitajam receptém.

BTA atlidzinas izdevumus par mediciniskajiem pakalpojumiem, kas tika sniegti Turcijas, Egiptes, Griekijas un
Bulgarijas mediciniskajos centros, klinikas vai pie privatarstiem, ar kuriem BTA nav noslégti sadarbibas ligumi
tikai tada apméra, kada BTA bitu atlidzinajusi, apmaksajot tos pasus pakalpojumus saviem sadarbibas
partneriem.

6. Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

6.1.

BTA neatlidzinas izdevumus, un par apdrosinasanas gadijumu netiek atzits gadijums:
6.1.1. ja pirms celojuma sakuma arsti rekomendé&ja Klientam taja nedoties, Klienta celojuma meérkis ir
mediciniskas palidzibas sanemsana vai nepiecieSamiba sanemt medicinisko palidzibu celojumu laika
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6.2.

6.3.

6.4.

bija prognoz&jama pirms celojuma uzsakSanas (pieméram, Klientam paradijas saslimSanas simptomi
vél atrodoties Mitnes zemé);

6.1.2. ja pirmas vizites laika pie arsta, kas saistita ar apdrosinata riska iestasanos vai iestajoties nelaimes
gadijumam Klienta organisma ir konstatéta alkohola (konstat€jot c€lonisko sakaru starp alkohola
reibumu un apdrosinaSanas gadijumu), narkotisko, psihotropo vielu klatbltne, konstatéta arsta
neizrakstitu zalu lietoSana vai arl akitais stavoklis ir saistits ar iepriekS€ju parmérigu alkohola vai
toksisko vielu lietosanu;

6.1.3. psihiatriskaja joma, t.sk. saistiba ar epilepsijas lekmém, histériju, akltam stresa reakcijam,
depresiju, seksuali transmisivo slimibu, AIDS, HIV virusu un So slimibu izraisito blaknu arstésanu;

6.1.4. kas saistits ar abortiem vai dzemdibam, ka ari izdevumus par pakalpojumiem, kas saistiti ar gimenes
planosanu un neauglibas arstésanu;

6.1.5. kas saistits ar saules ultravioleto staru apdegumiem, alergiju vai vid&ji smaga vai smaga vispar&jo
organisma alergisko reakciju (iznemot, Kvinkes tiisku, deneralizéto natreni, anafilaktisko Soku), kuras
likvidéSanai nepiecieSama hormonala terapija, iznemot gadijumus, kad tiek veikta neatliekama
mediciniska palidziba, lai glabtu Klienta dzivibu vai cietusais ir bérns vecuma lidz 12 gadiem;

6.1.6. kas saistits ar slimibam, pret kuram ir obligata vai ieteicama vakcinacija, vakcinaciju un cita veida
profilaksi, ka ari ar veselibas trauceéjumiem, kurus izraisijusi vakcinacija vai cita veida profilakse;

6.1.7. kas saistits ar onkologiskam saslimsanam, cukura diab&tu un to izraisitu organu funkciju arstésanu
un hroniskas nieru nepietiekamibas arstésanu (dialize);

6.1.8. kas saistits ar operacijam, kas nav neatliekamas — nav saistitas ar dzivibas draudiem un veicamas
mitnes zemg;

6.1.9. kas saistits ar kosmétisko arstéSanu, plastisko kirurdiju, rehabilitacijas pasakumiem, planveida
arstéSanas pasakumiem, medicinisko palidzibu péc akiita stavokla novérSanas péksnas saslimsanas
gadijuma, paaugstinata komforta un servisa pakalpojumiem vai arstéSanos sanatorijas,
profilaktorijos un citas lidzigas iestadés;

6.1.10.kas saistits ar redzes korekciju, audu vai organu transplantaciju, protezéSanu (taja skaita protézu
izgatavoSana, iegade, remonts), sirds operacijam, t.sk. sirds varstuliem, sirds asinsvadiem, sirds
ritma devéja implantaciju, iznemot nelaimes gadijuma tieSo seku likvidaciju;

6.1.11.kas saistits ar arstésanos ar netradicionalas medicinas metodém, arstéSanos bez noteiktas diagnozes
vai arstéSanos, kas neatbilst uzstaditai diagnozei, vitaminu, uztura bagatinataju, partikas piedevu,
augu valsts izcelsmes produktu, homeopatijas lidzeklu iegadi;

6.1.12.ja izdevumi ir saistiti ar pastavigo medicinisko paliglidzeklu (piemé&ram, brillu, protézu, invalidu
ratinu) iegadi vai remontu;

6.1.13.izdevumus saistiba ar turpmako arstéSanos arzemés, Klientam atsakoties no mediciniskas
evakuacijas uz mitnes zemi, lai gan ir sanemta arsta atlauja veikt medicinisko evakuaciju.

BTA neatlidzinas izdevumus, un par apdrosinasanas gadijumu netiek atzits gadijums, ja apdroSinatais risks

iestajies:

6.2.1. pasnavibas vai tas méginajuma rezultats;

6.2.2. pildot dienesta pienakumus jebkada armijas dal3;

6.2.3. stradajot fizisku darbu;

6.2.4. nodarbojoties ar fizisku aktivitati vai sporta veidu, kas nav minéts So noteikumu 2.5. punkta ka
ieklauta apdroSinasanas aizsardziba.

BTA neatlidzinas zaud&jumus, kas radusSies apmeklgjot Krievijas Federacija un Baltkrievijas Republika
privatas klinikas un medicinas centrus, amerikanu, vacu, francu mediciniskos centrus un klinikas, ka ari
krievu-amerikanu u.c. medicinas kopuznémumus.

BTA neatlidzinas zaud&jumus, ko tieSi vai netiesSi rada gadijumi, kas minéti 51.punkta.

NELAIMES GADIJUMU APDROSINASANA

7. Kas tiek apdrosinats?

7.1. ApdroSinatais risks ir celojuma laika noticis nelaimes gadijums, kura rezultata iestajusies:

7.2,

7.1.1. nave;
7.1.2. sakroplojums, kas ir noradits Pielikuma Nr.1.;

Saskana ar So noteikumu dalu netiek piemérots kompensacijas princips.
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8.

Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

9.

Ja nelaimes gadijuma rezultata celojuma laika iestajas Klienta nave vai guti miesas bojajumi, kuru rezultata
ne vélak ka 1 (viena) gada laika, skaitot no briza, kad noticis nelaimes gadijums, iestdjas nave, BTA
izmaksas apdrosinasanas atlidzibu So noteikumu Pielikuma Nr.2 noraditas apdroSindjuma summas apméra
Klienta mantiniekiem Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Ja nelaimes gadijuma rezultatd tiek gati viens vai vairaki sakroplojumi, BTA izmaksas apdrosinasanas
atlidzibu, kuras apmeérs tiek aprékinats Pielikuma Nr.1 noteikto procentu apméra no Sim gadijumam So
noteikumu Pielikuma Nr.2 noraditas apdrosinajuma summas, izmaksajot atlidzibu par vienu, smagako, no
iegutajiem sakroplojumiem.

Ja pirms nelaimes gadijuma iestasanas Klientam jau ir bijis sakroplojums, BTA aprékinas apdrosinasanas
atlidzibu ka starpibu starp apdrosinajuma summas procentualo dalu, kas, ievérojot So noteikumu 8.2. punkta
minéto, bltu jaizmaksa par nelaimes gadijuma rezultata gito sakroplojumu un apdroSinajuma summas
procentualo dalu par pirms nelaimes gadijuma guto sakroplojumu.

Pec BTA pieprasijuma Klientam ir javeic noteiktas parbaudes pie BTA noradita arsta, lai parliecinatos par
apdrosinata riska iestasanas apstakliem vai ta iestasanas rezultata veselibai, fiziskajam stavoklim vai dzivibai
nodarita kait€juma apmeru.

Iestajoties navei, apdroSinasanas atlidziba tiek aprékinata, atskaitot visas saskana ar attiecigo
apdrosinasanas ligumu izmaksatas apdrosSinasanas atlidzibas par sakroplojumu. Gadijuma, ja par
sakroplojumu ieprieks izmaksata apdrosinasanas atlidziba ir vienada vai lielaka neka apdroSinasanas atlidziba
par naves gadijumu, iestajoties navei, papildus apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata.

Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

9.1.

Nelaimes gadijumu apdroSinasana tiek pieméroti So noteikumu 6.1.2, 6.2 un 51. punkta minétie iznémumi;

BAGAZAS APDROSINASANA

10.

Kas tiek apdrosinats?

10.1

. Apdrosinatie riski ir:

10.1.1.pie parvadataja registretas bagazas aizkavéSanas parvadataja vainas dél;

10.1.2.pie parvadataja redistrétas bagazas nozaudésana, nolaupiSana vai bojajums parvadataja vainas dél;

10.1.3.bagazas nolaupiSana, tai atrodoties Klienta parzina;

10.1.4.MasterCard World Elite kreditkartém papildus ieklauts slépoSanas un snovoSanas inventara
salausana, bojajums, iestajoties nelaimes gadijumam, nodarbojoties ar sléposanu vai snovosanu.

10.2. So noteikumu izpratné bagaza ir Klienta ¢emodani, cela somas, rokassomas, ja tas ir registrétas pie

parvadataja un uz Klienta varda, sporta inventars, ka ari lietas, kas tajas atrodas: Klienta drébes vai citas
personigai higiénai domatas lietas, suveniri, bérnu vai citi specialie rati. Atlidzinot tieSos zaud&jumus, kas
radusies, iestajoties So noteikumu 10.1 punktd minétajiem apdroSinatajiem riskiem, tiek piemérots
kompensacijas princips.

11.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

11.1.

11.2.

11.3.

Kopgja apdrosSinajuma summa bagazas apdrosSinasanai ir vienada ar apdrosinajuma summu, kas noradita
Pielikuma Nr.2 bagaZas nozaudésanas, nolaupiSanas vai bojajumu riskam parvadataja vainas dél.

Apdrosinajuma summa katrai atseviskai bagazas lietai, ka ari vienas grupas lietam, tiek noteikta 250 EUR
(divi simti piecdesmit eiro) apméra, iznemot sporta inventaru, kuram apdroSinajuma summa tiek noteikta
500 EUR (pieci simti eiro).

Saskana ar iepriekSminéto izSkir Sadas lietu grupas: virsdrébes, apakSvela, apavi, kosmétika, higiénas
piederumi, suveniri, bérnu rati, ¢emodani u.tml.

SlépoSanas un sporta inventars ir apdrosSinats tikai pie nosacljuma, ka atbilstosi 2.5. punkta min&tajam
sporta veidu sadalijumam Klientam ir nodroSinata apdroSinasanas aizsardziba, nodarbojoties ar konkréto
sporta veidu.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Gadijuma, ja parvadatajs ir kompenséjis Klienta zaud&jumus bagazai kadam no 10.1.punktd minétajiem
apdrosinatajiem riskiem, BTA atlidzinas starpibu starp Klientam raditiem tieSajiem zaud&umiem un
parvadataja kompenséto.

Bagazas aizkavesanas ir speka tikai celojuma galapunkta ar Sadiem nosacijumiem:

11.5.1.Klientam ierodoties celojuma galapunkta vai vieta, kur ir nodomajis uzturéties ilgak par 24
(divdesmit Cetram) stundam, Klienta bagazas izsniegSana aizkavéjas ilgak par 4 (Cetram) stundam;

11.5.2.tiek atlidzinata pirmas nepiecieSamibas lietu (t.sk. viena mobila telefona ladétaja) un higiénas precu,
ka ari vietéjam klimatam atbilstosu apgérbu iegade, ko Klients iegadajas, lai aizstatu bagaza bijusas
mantas; sporta inventara aizkavésanas gadijuma tiek atlidzinati izdevumi par sporta inventara Tri;

11.5.3.tiek atlidzinati tikai tie izdevumi, kas radusies Klientam lidz bagazas atgrieSanas bridim;

11.5.4.netiek atlidzinati izdevumi gadijumos, kad bagaza aizkavéjas, Klientam atgriezoties mitnes zemg;

11.5.5.Klientam ir jaiesniedz BTA Ceku kopijas par pirkumiem vai sporta inventara 1ri, bagazas registréSanas
talons, parvadataja izsniegts apstiprinajums par bagazas aizkavésanas faktu.

Bagazas nozaudéSanas, nolaupiSsanas parvadataja vainas dél gadijuma BTA izmaksas
apdrosinasanas atlidzibu bagazas faktiskas vértibas, tiesi pirms apdrosinasanas gadijuma, apméra. Si punkta
ietvaros tiek segti zaud€jumi par nolaupito elektronisko tehniku, kas netika nodota parvadatajam, bet
atradas Klienta parzina parvadajuma laika, neparsniedzot 300 EUR (tris simti eiro).

Bagaza tiek uzskatita par nozaudétu, ja ta netiek atrasta 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no nozaudésanas
fakta konstatéSanas briza un par to ir izsniegts parvadataja rakstisks apliecinajums.

Ja Klients nevar dokumentali pieradit bagazas faktisko veértibu tiesi pirms apdrosinasanas gadijuma
iestasanas, BTA nosaka bagazas faktisko vértibu tadas summas apméra, par kadu attiecigo zuduso lietu ir
iesp&jams iegadaties tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma, piemérojot nolietojumu 20% (divdesmit procenti)
gada lietam, kas vecakas par vienu gadu.

Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam ir jaiesniedz BTA bagaZas redistréSanas talons,
parvadataja izsniegts apstiprinajums par bagazas nozaudéSanas faktu un izmaksatas kompensacijas apméru.

No izmaksajamas atlidzibas tiks atskaititas ieprieks veiktas izmaksas par bagazas aizkavésanas risku.

Bagazas bojajumu gadijuma BTA izmaksas apdroSinasanas atlidzibu nepiecieSama remonta izdevumu
apmeéra. Ja remonta izdevumi parsniedz bagazas faktisko vértibu pirms apdrosinasanas gadijuma iestasanas
vai remonts nav iesp&jams, zaud&jumu atlidzinasanai tiek piemérots 11.6. punkta minétais princips.

Ja BTA ir pienémis Iémumu izmaksat apdroSinasanas atlidzibu par bojato bagazu tas faktiskas vertibas
tiesi pirms apdroSinasanas gadijuma iestasanas apmeéra, tad BTA var pieprasit bojatas bagazas nodosanu.

Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam ir jaiesniedz BTA bagaZas registréSanas talons,
parvadataja izsniegts apstiprinajums par bagaZas bojajumu iestasanas faktu, izmaksatas kompensacijas
apmeéru, ka ari jauzrada bojata bagaza vai jaiesniedz bojatas bagazas kvalitativi fotoattéli, péc kuriem var
objektivi novertét bojajumus. Remonta gadijuma ir jaiesniedz remonta izdevumus apliecinosi dokumenti.

Bagazas nolaupiSanas gadijuma, tai atrodoties Klienta parzina, BTA atlidzinas Klientam izdevumus par
pirmas nepiecieSamibas lietu pirkumiem, kas veikti 48 (Cetrdesmit astonu) stundu laika no fakta
konstatacijas un kas aizvieto nolaupitas bagazas vienibas neparsniedzot So noteikumu Pielikuma Nr.2 Sim
apdroSinatajam riskam noteikto apdroSinajuma summu.

Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata pie nosacijuma, ka Klients par nolaupiSanas faktu 24 (divdesmit
Cetru) stundu laika ir pazinojis attiecigas valsts tiesibaizsardzibas iestadg, par ko izdots So faktu apliecinoss
dokuments.

Lai sanemtu apdrosSinasanas atlidzibu, Klientam ir jaiesniedz BTA tiesibaizsardzibas iestades izdots
dokuments, kas apliecina pazinoSanas par nolaupiSanu faktu, pirkumu ¢eku kopijas.

Par sléposanas inventara bojajumu, iestajoties nelaimes gadijumam ar miesas bojajumiem, Klientam
nodarbojoties ar slépoSanu vai snovoSanu, BTA izmaksas apdrosSinasanas atlidzibu neparsniedzot So
noteikumu Pielikuma Nr.2 Sim apdroSinatajam riskam noteikto apdroSinajuma summu. ApdroSinasanas
atlidziba tiek izmaksata ar nosacijumu, ka Klientam $§i nelaimes gadijuma dél tika sniegta mediciniska
palidziba, kas Klientam ir jaapstiprina, iesniedzot BTA arsta apstiprinatos dokumentus par nelaimes gadijuma
iestasanos, ka arl bojata sléposanas inventara un ta bojajumu kvalitativi fotoattéli, pec kuriem var objektivi
novertet bojajumus, ka ari preciza informacija par inventaru (marka, modelis, izlaiduma gads).

12.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaud&jumus, kas radusies saistiba ar:

12.1.
12,2,
12.3.

trauslu, plistoSu priekSmetu, t.sk. porcelana, stikla, skulptiiru bojajumiem vai bojaeju;

zobu protézu, protézu, Iecu, dzirdes aparatu bojajumiem, bojaeju, nozaudésanu vai nolaupisanu;

valsts parvaldes iestades (pieméram: muita, policija u.c.) pamatoti vai nepamatoti veiktu bagazas
aizkavésanu, aizturéSanu, arestu vai konfiskaciju;
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12.4. nelegali un nelikumigi parvadatas bagaZas bojajumiem, bojaeju, nozaudésanu, nolaupiSanu, aizkavésanu;

12.5. bagazas vértibas samazinasanos, bojajumiem vai bojaeju kozu, insektu, parazitu vai citu kukainu iedarbibas
rezultata;

12.6. bagazas nolietoSanos, bojajumiem vai bojaeju tiriSanas, krasoSanas, laboSanas, atjaunoSanas, remonta,
restauracijas rezultata;

12.7. video, audio aparatiiras, datortehnikas un tas piederumu, fotoaparatu, navigacijas iekartu, elektroiericu un
to piederumu, iznemot 11.6.punkta atrunato, juvelierizstradajumu, pulkstenu, partikas un alkohola,
dargmetala, rotaslietu, smarzu, adas un zida izstradajumu, dekorativas kosmétikas, parfimérijas, optikas
(taja skaita saulesbrillu), antikvariata, tabakas izstradajumu, naudaszimju, bankas maksajumu karsu, ceku,
celojuma bileSu, visa veida vértspapiru, degvielas iegades vai citu maksajumu karSu, kuponu, personu
apliecinoSu dokumentu bojajumiem, bojaeju, nozaudésanu, nolaupisanu un iegadi;

12.8. skidras vielas izliSanu bagaza;

12.9. bagazas parvadasanu ka kravu transportlidzekli, kura neparvietojas pats Klients vai bagazas sitiSanu ka
kravu ar transporta lidmasinu;

12.10. par saskrapétiem priekSmetiem, t.sk. cemodana vai sporta inventara saskrapésanu;

12.11. bagaza esosas lietas bojajumu vai bojaeju tas 1pasibu dél;

12.12. bagazas, kas nepieder Klientam vai nav domata Klienta personigai lietoSanai, aizkavésanos, nozaudésanu,

nolaupiSanu, bojajumu;

12.13. bagazas nolaupiSanu, kamér ta atrodas Klienta parzina, gadijuma, ja bagaza tika atstata automasina

diennakts tumsaja laika (21:00 - 07:00).

CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA

13.Kas tiek apdrosinats?

Apdrosinatais risks ir Klienta darbiba vai bezdarbiba celojuma laika, ka rezultata tresajai personai ir nodariti miesas
bojajumi vai bojata treSajai personai piederosa manta, ja treSas personas prasiba par zaud&jumu atlidzibu rakstiski
iesniegta Klientam vai BTA apdroSinasanas perioda vai 30 (trisdesmit) dienu laika péc negadijuma iestasanas
dienas.

14.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

14.1. BTA atlidzinas nodaritos tieSos zaud&jumus, kas ir saistiti ar:

14.1.1.TreSas personas dzivibai vai veselibai nodarito kait€jumu — TreSajai personai sniegto neatliekamo
medicinisko palidzibu So noteikumu izpratné;

14.1.2.Mantas bojajumu — TreSas personas Tpasuma vai tiesiska lietoSana esosam kermeniskam kustamam
un nekustamam lietam nodarits bojajums vai pilniga to bojaeja;

14.1.3.Glabsanas izdevumi — sapratigie minimalie izdevumi saistiba ar neatliekamiem bojajumu novérSanas
vai samazinasanas pasakumiem, pat tajos gadijumos, ja Sie pasakumi nav bijusi sekmigi;

14.1.4.Tiesasanas izdevumi — ar BTA rakstveida saskanotie tiesas un ar lietas veSanu saistitie izdevumi, kas
radusies saistiba ar TreSas personas pret Apdrosinato celtas prasibas izmekléSanu un noregulésanu
atbildibas limita ietvaros, bet neparsniedzot 1 000 EUR (viens tukstotis eiro).

14.2. BTA ir tiesibas, bet ne pienakums, parstavet Klientu tiesa, kas izskir stridu saistiba ar treSo personu prasibam
pret Klientu. Klientam ir pienakums noformét nepiecieSamos dokumentus un sniegt nepiecieSamo palidzibu
BTA, piedaloties tiesas procesa Klienta varda.

14.3. Ja BTA pieprasa Klientam noregulét prasibu noteikta apmeéra, bet Klients nesekoja tadai BTA prasibai, tad
BTA, ja ari bitu tiesas nolémums, nav pienakuma atlidzinat summu, kas parsniedz BTA ieteikto prasibas
noreguléSanas summu.

14.4. Civiltiesiska atbildiba, Klientam sportojot, ir apdroSinata tikai pie nosacijuma, ka atbilstosi 2.5. punkta
minétajam sporta veidu sadalijumam ir apdrosinats attiecigais sporta veids.

15.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaudéjumus:

15.1. kurus izraisijusais notikums (Klienta darbiba, vai bezdarbiba, kuras rezultata TreSajai personai radusies
zaud&jumi) ir noticis pirms apdrosinasanas perioda sakuma datuma;

15.2. kas ir netiesi zaud&jumi, tai skaita sagaidamas pelnas atravumu un neiegatos ienakumus;

15.3. kurus Klients ir uznémies atlidzinat saskana ar ligumu un kuri nebiitu radusies citadak;

15.4. kas ir igumsodi, soda naudas, kavéjuma nauda, ka ari citas ligumiskas vai likumiskas sankcijas;
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15.5. saistiba ar moralo kait€jumu, taja skaita par izkroplojumu un izkémojumu;
15.6. kas ir radusies saistiba ar goda un cienas aizskarsanu;
15.7. kas radusies saistiba ar motorizéta sauszemes, Udens vai gaisa transportlidzekla ekspluataciju, taja skaita

bezpilota lidaparatu vadisanu;

15.8. kas radusies saistiba ar bojajumiem mantai:

15.9.

15.10.
15.11.
15.12,

15.13.
15.14.

15.15.

15.16.

15.17.
15.18.

a) ko Klients ir ir&jis, nomajis, aiznémies vai pienémis pardosanai,
Sis iznémums neattiecas uz zaud€jumiem, kas Klientam ir jaatlidzina saistiba ar istermina telpu iri
(pieméram, viesnicas, apartamentu), ka ari zaud&jumiem saistiba ar tajas esosa inventara bojajumu;
b) kas atrodas Klienta gadiba (parzina), uzraudziba, kontrol€ vai glabajuma,
c) ko Klients transportgjis,
d) vai priekSmetiem, ko Klients apstradaja, parstradaja vai citadi uz tiem iedarbojas;
kas célusies saistiba ar mantas neizskaidrojamu pazusanu vai zadzibu;
kas radusies saistiba ar azbesta lietoSanu vai esamibu;
ko tiesi vai netiesi izraisijusas onkologiskas vai infekcijas slimibas;
kurus Klients ir nodarijis ka dzivnieku, taja skaita majdzivnieku, eksotisko dzivnieku vai pieradinatu savvalas
dzivnieku, Tpasnieks, turétajs vai uzraugs;
kas radusies, Klientam esot alkohola, narkotisko vai toksisko vielu ietekmeg;
kuru atlidzinasana piemérojamos normativajos aktos ir paredzéta no valsts socialas apdrosinasanas
budzeta, pieskirot pensijas un pabalstus, vai no valsts un pasvaldibu budzeta, sanemot pabalstus;
kurus izraisijusi Klienta profesionala darbiba vai uznéméjdarbiba, taja skaita prakse vai amata apguve bez
samaksas;
kas radusies, pielietojot ieroCus, izmantojot pirotehniku vai citus nekontrol€jami lidojoSus atklatas uguns
avotus;
nodariti Klienta radiniekiem vai svainiem;
ir saistiti ar So noteikumu 6.1.2.-6.1.3., 6.2. un 51.punktos minéto.

16.Kas Klientam jaizdara, iestajoties apdrosinasanas gadijumam?

16.1. Iestajoties apdrosinatajam riskam, apdrosinasanas atlidzibas izmaksasanas priekSnosacijums ir Klienta sadu
pienakumu izpildisana:

16.1.1.rakstiski pazinot BTA par katru notikumu, kura sekas var biit prasibas celSana pret Klientu saistiba ar

Klienta neatlautu darbibu celojuma laika, nekavéjoties, tiklidz tas ir iesp€jams. Ja saistiba ar tadu
notikumu tiek uzsakta izmekléSana, izsniegta pavéste, veiktas citas juridiska rakstura darbibas, vai
Klients ir sanémis pretenziju vai prasibu, Klientam ir pienakums nekavéjoties, tiklidz tas ir iesp€jams,
iesniegt BTA attiecigo informaciju un visu sanemto dokumentu kopijas;

16.1.2.ieverojot BTA noradijumus, ripéties par zaudéjumu novérSanu vai samazinasanu un darit visu, kas

veicinatu notikuma apstaklu noskaidrosanu, ka ari iesniegt BTA patiesas un izsmeloSas zinas par
apdrosSinato risku un zaud&umu rasanas apstakliem, zinas un nepiecieSamos dokumentus
zaud&jumu novértésanai;

16.1.3.dalgji vai pilniba neatzit vai neapmierinat bez iepriekS€jas misu piekriSanas treSo personu prasibas

par savu civiltiesisko atbildibu celojuma laika.

16.2. Gadijum3, ja Klients nav izpildijis vai nav pienacigi izpildijis kadu no 16.1. punkta minétajiem nosacijumiem,
BTA ir tiesibas samazinat apdrosinasanas atlidzibas apméru vai pilnigi to atteikt.

CELOJUMA ANULACIJAS, PARTRAUKSANAS APDROSINASANA

17.Kas tiek apdrosinats?

17.1. Apdrosinatais risks ir celojuma anulacija, partrauksana saistiba ar:
17.1.1.Klienta gimenes loceklu pékSnu smagu saslimSanu, pédé&jo tris gadu laika neizpaudusas hroniskas

slimibas paasinajumu, nelaimes gadijumu;

17.1.2.gimenes loceklu navi;
17.1.3.neiesp&jamibu uzsakt/turpinat ieplanoto celojumu saistiba ar notikuso teroristisko aktu, ko oficiali

par tadu atzinuSas attiecigas valsts varas iestades, un kura d€l celojuma galapunkta tdristiem
paredzéto pakalpojumu sniegSana ir traucéta. MasterCard Business kreditkartei celojuma galapunkts
ST punkta izpratné var biit tikai Eiropas valsts, kuras teritorija pilniba ietilpst Eiropa, iznemot neatzito
vai dal€ji atzito valstu teritorijas. BTA atlidzinas zaud&jumus tikai taja gadijuma, ja celojuma
anulacijas gadijuma teroristisks akts ir noticis un ieplanotais celojums anuléts ne agrak ka 15
(piecpadsmit) kalendaras dienas pirms ieplanota celojuma sakuma datuma;

17.1.4.celojuma anulacijas gadijuma papildus:
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17.1.4.1. Klienta pekSnu smagu saslimsSanu, nelaimes gadijumu mitnes zemé&, pédgjo tris gadu
laika neizpaudusas hroniskas slimibas paasinajumu, kas ir tikusi diagnosticéta/notika pirms
celojuma sakuma un kuru dél ir bijusi nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba ar
tai sekojoSu arstésanos, kas dal&ji vai pilnigi parklajas ar celojuma datumiem, ambulatori -
ne mazak ka 10(desmit) dienas vai arstéSanos stacionara ne mazak ka 3 (tris) dienas;

17.1.4.2. Klienta navi;

17.1.4.3. laulatas gritniecibas sarezgijumiem ar nosacijumu, ja gratnieciba iestajusies péc
celojuma dal€jas vai pilnas apmaksas;

17.1.4.4. nepiecieSamibu palikt mitnes zemg, lai nokartotu formalitates valsts tiesibaizsardzibas vai
citas iestadeés saistiba ar Klienta Tpasumam, kas atrodas mitnes zemé, nodaritajiem
zaud&jumiem, kas nav mazaki par 2 500 EUR (divi tiikstosi pieci simti eiro).

17.2. Saskana ar Siem noteikumiem celojuma anulacijas, partraukSanas gadijuma tiek piemérots kompensacijas
princips, atlidzinot Klientam radusos tieSos zaud&jumus.

17.3. Ar BTA rakstiski saskanojot, iestajoties kadam no 17.1.punkta minétajiem gadijumiem, ieplanota celojuma
anulacija var tikt aizvietota ar celojuma parformésanas izdevumu segsanu. Sada gadijuma BTA kompensés
starpibu, ko Klients ir samaksajis par planoto celojumu, kura nav devies un ko klients ir samaksajis par
celojuma parformésanu.

Tomeér, BTA atlidzinas izdevumus tikai tada apméra, kada BTA bitu atlidzinajis par ieprieks ieplanota
celojuma anulaciju.

18.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

18.1. Celojuma anulacijas gadijuma:

18.1.1.apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata tikai gadijuma, ja celojuma anulacija ir notikusi, Klientam vél
atrodoties mitnes zemes teritorija, t.i., vél neuzsakot celojumu, un tiek anuléts viss ieplanotais
celojums;

18.1.2.BTA izmaksas Klientam apdrosinasanas atlidzibu tadas summas apméra, kadu Klients ir samaksajis
personai, kas organiz€jusi attiecigi ieplanoto un péc tam anuléto celojumu, atskaitot personas, kas
organiz€jusi celojumu, Klientam atmaksato naudas summu;

18.1.3.ja Klients pats organiz€ja celojumu, rezervéjot aviobiletes, viesnicu, apartamentu vai
transportlidzekla nomu, apmaksajot So pakalpojumu pilna apmeéra vai dalgji, t.i., iemaksajot depozitu
ar kreditkarti vai bankas parskaitijumu, BTA atlidzinas Klientam ligumsodu, kuru no Klienta iekasé
pakalpojuma sniedzéjs par atteikSanos izmantot ieprieks rezervéto un apmaksato pakalpojumu;

18.1.4. Katra apdroSinata pasrisks tiek noteikts, to aprékinot no celazimes cenas vai apdroSinata pasa
organizéta celojuma 18.1.2. un 18.1.3. punkta noteikto izdevumu kopsummas 100 EUR (viens simts
eiro) apmeéra katram apdroSinatajam.

18.2. Celojuma partrauksanas gadijuma:

18.2.1.BTA atlidzinas Klientam izdevumus par bileSu parregistraciju vai jaunas, ekonomiskas klases bileti ar
nosacijumu, ka Klients BTA iesniedza visus pieprasitus dokumentus (pieméram, izrakstu par gimenes
locekla slimibas iestasanos vai mirSanas apliecibas kopiju, Klienta neizmantoto bileSu kopiju,
nopirktas jaunas biletes kopiju, ieséSanas talonu, ka ari biletes apmaksas dokumentus);

18.2.2.BTA kompensés Klientam pirms celojuma sakuma rezervétas un apmaksatas viesnicas izdevumus.
ApdrosinaSanas atlidziba tiek aprékinata par tik naktim, cik Klients nevar€ja pavadit rezervétaja un
apmaksataja viesnica celojuma galapunkta. Si kompensacija nevar parsniegt 30% (trisdesmit
procentus) no S$im riskam Pielikuma Nr.2 noteiktas apdrosinajuma summas.

19.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

19.1. Celojuma anuléSanas gadijuma BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja:

19.1.1.celojuma anuléSanas iesp&ja bija paredzama jau pirms celojuma rezervéSanas un apmaksas vai
apdrosinasanas liguma noslégsanas;

19.1.2.celojums tiek anuléts, iestajoties apstaklim, kas minéts noteikumu 6.2. un 51. punktos;

19.1.3.celojums tiek anuléts saistiba ar pandémiju vai epidémiju, t.sk. gripas pandémiju vai epidémiju;

19.1.4.celojums tiek anuléts saistiba ar Klienta vai Klienta gimenes loceklu peksnu smagu saslimsanu, ja
nav veikta arsta noteikta arstésanas, kas var€ja btiski paatrinat izarstéSanas procesu;

19.1.5.celojums tiek anuléts saistiba ar nelaimes gadijumu mitnes zemég, kas ir noticis ar Klientu vai Klienta
gimenes locekli, nodarbojoties ar kadu no 2.6.punkta miné&tajiem sporta/nodarbosanas veidiem.

11/22



19.2. Celojuma partrauksanas gadijuma BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja:
19.2.1.apdrosinata riska iestaSanos varéja prognozet pirms celojuma sakuma;
19.2.2.Klienta gimenes locekla nave ir iestdjusies kadas hroniskas saslimSanas rezultata;
19.2.3.nave, insults vai infarkts ir iestajies gimenes loceklim, kuram ir vairak par 80 gadiem;
19.2.4.negadijums ir iestajies kada no So noteikumu 6.1.-6.4.punktd minétaja iznémuma gadijuma.

19.3. Netiek atlidzinati zaudejumi, kas saistiti ar seminaru, kursu un cita veida macibu apmaksu.

LIDOJUMA NOKAVESANAS APDROSINASANA

20.Kas tiek apdrosinats?

20.1. Apdrosinatais risks ir regulara vai Cartera lidojuma nokavéSana saistiba ar transportiidzekla, ar kuru Klients
dodas uz lidostu, ieklGSanu celu satiksmes negadijuma un kura izraisiSana nav vainigs Klients vai celu
satiksmes negadijums notika, Klientam rupji neparkapjot celu satiksmes noteikumus.

21.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

21.1. Lidojuma nokavéSanas gadijuma neparsniedzot So noteikumu Pielikuma Nr.2 Sim apdroSinatajam riskam

noteikto apdrosinajuma summu BTA atlidzinas:

21.1.1.jaunas ekonomiskas klases aviobiletes iegadi. Klientam ir tiesibas iegadaties jaunu bileti (-es) tikai uz
ieprieks ieplanota un nokavéta lidojuma galamérki, aviobiletes iegadi saskanojot ar BTA;

21.1.2.viesnicas izdevumus lidz 100 EUR (viens simts eiro) par katru nakti, kas Klientam radusies saistiba ar
to, ka Klients nevaré&ja savlaicigi ierasties celojuma galapunkta rezervétaja un apmaksataja viesnica.
Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata par tik dienam, cik Klients nevaréja pavadit rezervétaja un
apmaksataja viesnica celojuma galapunkta.

21.2. Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata tikai, ja Klients iesniedza BTA aviobileSu originalus vai
avioparvadataja izsniegtu apstiprinajumu par bilesu iegadi uz nokavéto reisu.

22.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaudéjumus ja Klients neizmantoja iesp&ju aizlidot uz galamérki ar nakamo tuvako iesp&jamo
avioreisu (ar parsésanos vai bez), kuru piedava parvadatajs.

LIDOJUMA AIZKAVESANAS, ATCELSANAS, VIETAS ATTEIKUMA APDROSINASANA

23.Kas tiek apdrosinats?

23.1. Apdrosinatais risks ir:
23.1.1.regulara lidojuma aizkavéSanas vai atcelSana saistiba ar laika apstakliem;
23.1.2.regulara lidojuma aizkavéSanas vai atcelSana saistiba ar lidmasinas tehnisko stavokli;
23.1.3.vietas atteikums lidmasina;
23.1.4.gaisa, Udens vai sauszemes transportlidzekla kavéSana celojuma starpposmos, ja saistiba ar 23.1.1.-
23.1.2. punktos minéto tiek kavéts pirmais celojuma posms.

24.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

24.1. Lidojuma aizkavesanas gadijuma vairak par 4 (Cetram) stundam, lidojuma atcelSanas vai vietas

atteikuma lidmasina gadijuma darbojas $adi nosacijumi:

24.1.1.BTA atldzinas izdevumus par &dienreiz€ém, viesnicas pakalpojumiem, transporta pakalpojumiem no
un uz viesnicu, kas Klientam radusies laika perioda no registracijas briza pirms lidojuma Iidz realajai
izlidoSanai;

24.1.2.ApdroSinasanas atlidziba tiek izmaksata tikai taja gadijuma, ja Klients iesniegs BTA apstiprinajumu,
ka lidojums aizkavéjies vai ticis atcelts, apstiprinajumu, ka bilete tikusi pieregistréta uz konkréto
reisu vai ieséSanas talona kopiju, rékinus par &dieniem un atspirdzinajumiem, viesnicas un transporta
izdevumiem no un uz lidostu.

24.2. Apdrosinajuma summa 24.1.1. minétajiem izdevumiem ir noteikta So noteikumu Pielikuma Nr.2 pozicija
“Lidojuma aizkavésanas, atcelSana, vietas atteikums”, diena neparsniedzot 100 EUR (viens simts eiro).

12/22



24.3. Reisu atiesanas-pienaksanas laiku nesakritiba ir spék3, ja celojums sastav no vairakiem posmiem un
saistiba ar lidojuma aizkavésanos, atcelSanu vai vietas atteikumu lidmasina Celojuma starpposma nokavéts
sauszemes, udens vai gaisa transportlidzeklis, kas bija ieplanots viena celojuma ietvaros.

24.4. Riska Reisu atieSanas-pienakSanas laiku nesakritibas iestasanas gadijuma So noteikumu Pielikuma Nr.2
pozicija “Reisu atieSanas-pienaksanas laiku nesakritiba” noraditas apdroSindjuma summas ietvaros BTA
athdzinas:
24.4.1.izdevumus saistiba ar bileSu parforméSanu vai jaunas ekonomiskas klases biletes iegadi tadam

pasam transportlidzekla veidam, ar ko bija sakotnéji planots tikt lidz celojuma galamérkim;
24.4.2.izdevumus saistiba ar Klienta neierasanos celojuma galapunkta rezervétaja un apmaksataja viesnica
vai apartamentos. ApdroSinasanas atlidziba tiek aprékinata, reizinot vienas nakts uzturéSanas
viesnica vai apartamenta maksu ar to naksSu skaitu, ko Klients neuzturéjas rezervétaja un
apmaksataja viesnica vai apartamentos celojuma galapunkta transportlidzekla nokavésanas dél, bet
ne vairak par 100 EUR (viens simts eiro) par katru nakti;
24.4.3.izdevumus saistiba ar uzturéSanos viesnica celojuma starpposma, ja no Klienta gribas neatkarigo
iemeslu del nevar uzreiz turpinat celu uz celojuma galapunktu, bet ne vairak par 100 EUR (viens
simts eiro) par katru nakti un kopa neparsniedzot 3 naktis.
So Noteikumu izpratné par sauszemes, tdens vai gaisa transportlidzekli celojuma starpposma var
but: lidmasina, vilciens, autobuss, pramis vai kudis, kas paredzéts pasazieru parvadajumiem.

24.5. Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata tikai, ja izpildas visi zemak minétie nosacijumi:
24.5.1.ja celojuma starpposma ir planota parséSanas no lidmasinas uz lidmasinu, tad ielidoSanas un
izlidosanas laiku starpiba starp savienojuma lidojumiem:

a) atbilst starptautisko avioparvadataju “Minimum connection time” normu prasibam un lidostas,
kura ielido un no kuras izlido savstarpgji savienotie reisi, rekomendacijam attieciba uz minimalu
parsesanai nepiecieSamo laiku, ja aviobiletes tiek iegadatas tlrisma agentra;

b) nav mazaka par 2 (divam) stundam, ja ieprieks€jais reiss ielido un nakamais reiss izlido no vienas
un tas pasas lidostas un, ja aviobiletes tika rezervétas parvadataja majaslapa Internets;

c) nav mazaka par 10 (desmit) stundam un ir ieverotas lidostu, kura ielido un no kuras izlido
savstarpgji savienotie reisi, rekomendacijas attieciba uz minimalu parsésanai nepiecieSamo laiku,
ja ieprieks€jais reiss ielido un nakamais reiss izlido no dazadam lidostam, un, ja aviobiletes tika
rezervetas parvadataja majaslapa Interneta.

24.5.2.gadijuma, ja celojuma starpposma ir planota parséSanas no viena veida transportlidzekla uz cita
veida transportlidzekli o noteikumu izpratng, tad laiku starpiba:

a)nav mazaka par 4 (Cetram) stundam, ja starpposma nakama transportiidzekla iekapSanas vieta

atrodas 10 km radiusa no ieprieks€ja transportlidzekla izkapsanas vietas;

b)nav mazaka par 10 (desmit) stundam, ja starpposma nakama transportlidzekla iekapsanas vieta

atrodas vairak ka 200 km radiusa no iepriekS€ja transportlidzekla izkapsanas vietas.

25.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

25.1. BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja:

25.1.1.Klients nav ieprieks registrgjies lidojumam vai citam transportlidzekla veidam;

25.1.2.lidojumu, braucienu uz laiku vai pilnigi atcel lidostas vadiba, aviacijas komisija vai jebkuras valsts
iestade;

25.1.3.Klienta izdevumus sedz kada cita persona (aviokompanija, tarisma firma u.tml.);

25.1.4.izdevumi ir saistiti ar Carterreisa aizkavéSanos, atcelSanu vai nokavésanu;

25.1.5.Klients neiesniedza BTA parvadataja apstiprinajumu lidojuma, brauciena aizkavéSanas, atcelSanas
faktam, ka ari izmaksatas kompensacijas apméram; apstiprinajumu jaunas biletes iegadei;
maksajumu dokumentu kopijas, kas apliecina Klienta izdevumus par édienreiz€m, viesnicu un
transporta izdevumiem.

25.2. Netiek atlidzinati izdevumi par 24.1.1.punkta minétajiem pakalpojumiem, ja lidojuma aizkavéSanas vai
atcelSana notiek Klienta mitnes zemes lidosta.

25.3. Netiek kompenséti izdevumi par alkoholisko dzérienu un tabakas izstradajumu iegadi.

AIZKAVETA LIDOJUMA AIZVIETOSANA

26.Kas tiek apdrosinats?

Apdrosinatais risks ir regulara lidojuma aizkavésanas vairak par 4 (¢etram) stundam saistiba ar laika apstakliem vai
lidmasinas tehnisko stavokli, kas ir vienigais lidojums.
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27.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

Lidojuma aizkavéSanas gadijuma vairak par 4 (Cetram) stundam BTA atlidzinds izdevumus par biletes
parforméSanu vai jaunas lidojuma vai cita alternativa transporta veida biletes iegadi, ja nav iesp&jama biletes
parformésana, lai turpinatu celu galamérka sasniegsanai.

28.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

28.1. BTA neatlidzinas zaud€jumus, ja:

28.1.1.Klients nav ieprieks redistrgjies lidojumam;

28.1.2.lidojumu uz laiku vai pilnigi atcel lidostas vadiba, aviacijas komisija vai jebkura valsts iestade;

28.1.3.Klienta izdevumus sedz kada cita persona (aviokompanija, tdrisma firma u.tml.);

28.1.4.izdevumi ir saistiti ar Carterreisa aizkavésanos, atcelSanu vai nokavésanu;

28.1.5.Klients neiesniedza BTA parvadataja apstiprindjumu lidojuma aizkavésanas, atcelSanas faktam, ka ari
izmaksatas kompensacijas apméram; apstiprinajumu jaunas biletes iegadei; maksajumu dokumentu
kopijas, kas apliecina Klienta izdevumus par bilesu iegadi.

PASES APDROSINASANA

29.Kas tiek apdrosinats?

ApdrosSinatais risks ir Klienta pases, ID-kartes, sauszemes transportlidzekla vaditaja apliecibas, transportlidzekla
registracijas apliecibas nolaupisana, nozagSana vai nozaudésana celojuma laika.

30.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

30.1. BTA atlidzinas Klientam:
30.1.1.29.punkta minéto dokumentu atjaunosanas izdevumus Klienta mitnes zemé un/vai to aizvietojoSo
dokumentu iegsanu arvalstis;
30.1.2. transporta un uzturésanas (viesnica, partikas iegade) izdevumus, kas radusies saistiba ar 29.punkta
minéto dokumentu atjaunosanu arzemes, bet ne vairak ka 100 EUR (simts eiro) diena.

31.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

31.1. BTA neatlidzinas zaud&jumus:

31.1.1.kas raduSies saistiba ar citai personai, ne Klientam, piederoSas pases, ID-kartes, sauszemes
transportlidzekla vaditaja apliecibas, transportlidzekla registracijas apliecibas atjaunoSanu vai cita
dokumenta, kas dod tiesibas citai personai, ne Klientam, atgriezties mitnes zemé, sanemsanu;

31.1.2.ja par pases, ID-kartes, sauszemes transportlidzekla vaditaja apliecibas, transportlidzekla
registracijas aplieclbas nozaudéSanu vai nolaupiSanu netika pazinots attiecigas valsts
tiesibaizsardzibas iestadei 24 (divdesmit Cetru) stundu laika, un nav sanemts tiesibaizsardzibas
iestades rakstisks Sis pazinoSanas apliecinajums;

31.1.3.kuru célonis ir dokumentu neatbilstosa glabasana vai atstasana bez uzraudzibas transporta lidzekli,
pludmalé vai jebkura cita publiski pieejama, neapsargata vieta, vai to nodosana glabasana citai
personai;

31.1.4.par jaunu dokumentu iegliSanu mitnes zemé paatrinata kartiba.

31.2. BTA neatlidzinas izdevumus par bileSu iegadi vai parredistraciju celam uz Mitnes zemi.

JURIDISKAS PALIDZIBAS APDROSINASANA

32.Kas tiek apdrosinats?

Apdrosinatais risks ir Klienta zaud&jumi saistiba ar juridiskas palidzibas apmaksu apdrosinasanas liguma darbibas

laika gadijuma, ja:

32.1. Klients netiSi neievéroja attiecigas valsts noteiktas tradicijas un attiecigaja valsti pienemtas uzvedibas
normas;

32.2. Klients netiSi parkapa attiecigas valsts normativos aktus, ka rezultata nodariti zaud&jumi tresSajai personai.
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33.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

BTA atlidzinas Klientam piestaditos rékinus par juridisko palidzibu, neparsniedzot apdrosindjuma summu, kas tiek
noteikta Sim apdrosinatajam riskam So noteikumu Pielikuma Nr.2.

34.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja:

34.1. juridiska palidziba tika sniegta saistiba ar pretenziju, kas celta pret Klienta automasinas uzglabasanas,
nomas, lietoSanas dél, t.sk. celu satiksmes noteikumu parkapumu dél, vai iestajoties autovaditaja
civiltiesiskai atbildibai;

34.2. negadijums, saistiba ar kuru tika sniegta juridiska palidziba, ir noticis pirms apdrosinasanas liguma stasanas
Speka;

34.3. negadijums, saistiba ar kuru tika sniegta juridiska palidziba, ir noticis Klienta kriminali sodamas darbibas dél;

34.4. Klients neiesniedza BTA ligumu ar juridiskas palidzibas sniedzgju, kura noradits iemesls, saistiba ar ko tika
sniegta juridiska palidziba, kvitis par apmaksatajiem pakalpojumiem un pret Klientu celtas prasibas kopiju;

34.5. juridiska palidziba ir saistita ar darba tiesiskajam attiecibam vai jebkadu ligumsaistibu neizpildi.

KLIENTA AIZSTASANAS APDROSINASANA

35.Kas tiek apdrosinats?

35.1. Apdrosinatais risks ir:

35.1.1. Klienta — MasterCard World Elite maksajumu kartes lietotaja nepiecieSamiba aizstat Klientu ar citu
personu, lai ta izmantotu Klientam paredzétus un pirms Klienta celojuma uzsakSanas apmaksatus
tdrisma pakalpojumus (viesnica, €dinasana, ekskursijas utt.) arzemés gadijum3, ja Klients celojuma
laika noklst slimnica saistiba ar kada no So noteikumu 4.1.1. — 4.1.3. punkta minéta gadijuma
iestasanos, un Klienta hospitalizacija ilgst ilgak neka 10 (desmit) dienas;

35.1.2.Klienta — MasterCard Business maksajumu kartes lietotaja - darba devéja nepiecieSamiba aizstat
Klientu ar citu personu, lai ta turpinatu pildit Klienta profesionalos darba pienakumus arzemés
gadijum3, ja Klients celojuma laika nokldst slimnica saistiba ar kada no So noteikumu 4.1.1. — 4.1.3.
punkta minéta gadijuma iestasanos, un Klienta hospitalizacija ilgst ilgak neka 10 (desmit) dienas.

36.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

36.1. MasterCard Business maksajumu kartes lietotaja aizstasanas gadijuma BTA atlidzinas izdevumus tikai par
ekonomiskas klases biletem tadam paSam transporta veidam citai Klienta darba devéja rakstiski noraditai
personai, pie nosacijuma, ka BTA tiek iesniegts:
36.1.1.iesniegums, noradot Klienta neizpildita, partraukta komand&juma uzdevuma nozimigumu;
36.1.2.saslimusa/nelaimes gadijuma cietusa Klienta neizmantoto bileSu originals;
36.1.3.aizstajoSai personai iegadatas biletes kopija, ka ari tas apmaksas dokuments.

36.2. MasterCard World Elite maksajumu kartes lietotaja aizstasanas gadijuma BTA atlidzinas izdevumus tikai par
ekonomiskas klases biletém tadam pasam transporta veidam citai Klienta noraditai personai, pie nosacijuma,
ka BTA tiek iesniegts:
36.2.1.Saslimusa /nelaimes gadijuma cietusa Klienta neizmantoto bilesu originals;
36.2.2.aizstajosai personai iegadatas biletes kopija, ka ari tas apmaksas dokuments.

37.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja Klienta hospitalizacija ir saistita ar kadu 6.1.-6.4. vai 51.punkta minéto iznémumu.

IZDEVUMU APDROSINASANA PAR TUVINIEKA IERASANOS ARKARTEJOS GADIJUMOS

38.Kas tiek apdrosinats?

38.1. Apdrosinatais risks ir Klienta gimenes locekla nepiecieSamiba ierasties pie Klienta, ja celojuma laika, saistiba
ar kadu no So noteikumu 4.1.1.-4.1.3.punktos minéto gadijumu iestasanos, Klients tiek hospitalizéts arvalstu
arstniecibas iestadé uz laiku ilgaku neka 20 (divdesmit) dienas un péc arsta noradijumiem nevar but
transportéts uz mitnes zemi.
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39.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

39.1. BTA atlidzina vienam Klienta gimenes loceklim:
39.1.1.ekonomiskas klases aviobileti, pirmas klases dzelzcela, autobusa, kudga, kas paredzéts pasaZieru
parvadajumiem vai pramija bileti braucienam turp un atpakal, lai gimenes loceklis varétu ierasties pie
hospitalizéta Klienta;
39.1.2.viesnicas izdevumus, kuri radusies Klienta gimenes loceklim uzturoties Klienta hospitalizacijas valsti,
bet ne vairak ka 100 EUR (viens simts eiro) par katru nakti;

39.2. Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu Klientam vai Klienta gimenes loceklim ir pienakums iesniegt BTA bilesu
kopijas un dokumentu, kas apliecina So bileSu iegadi.

40.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja Klienta hospitalizacija ir saistita ar kadu 6.1.-6.4.punkta minéto iznémumu.

SKAIDRAS NAUDAS ZADZIBA UN LAUPISANA

41.Kas tiek apdrosinats?

41.1. ApdrosSinatais risks ir Klienta skaidras naudas nolaupiSana celojuma laika.

42.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

42.1. BTA atlidzinas Klienta radusos zaud&jumus sakara ar Klienta skaidras naudas nolaupisanu 4 (Cetru) stundu
laika péc tas iznemsanas no bankomata celojuma laika. ApdrosSinasanas atlidziba tiek izmaksata nolaupitas
naudas vértiba, bet neparsniedzot So noteikumu Pielikuma Nr.2 Sim apdroSinatajam riskam noteikto
apdroSindjuma summu.

43.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

43.1. BTA neatlidzina zaud€jumus:
43.1.1.ja par skaidras naudas nolaupiSanu netika pazinots attiecigas valsts tiesibaizsardzibas iestadei 24
(divdesmit Cetru) stundu laika, un nav sanemts tiesibaizsardzibas iestades rakstisks Sis pazinoSanas
apliecinajums;
43.1.2.kuru cglonis ir skaidras naudas neatbilstoSa glabasana vai atstasana bez uzraudzibas transporta
lidzekli, pludmalé vai jebkura citd publiski pieejama, neapsargata vieta, vai to nodosSana glabasana
citai personai.

NOMAS KASKO

44.Kas tiek apdrosinats?

44.1. ApdrosSinatais risks ir Klienta atbildiba pret iznomataju pasriska apméra, notiekot sauszemes transportlidzekla
bojajumiem vai bojaejai celu satiksmes negadijuma rezultata vai Udens transportlidzekla bojajumiem vai
bojaejai negadijuma rezultata, Klientam celojuma laika uz liguma pamata iznomajot transportlidzekli no
nomas uznémuma. Lai apdroSinasanas aizsardziba bitu spéka, Klientam ir pienakums slédzot nomas ligumu
ar iznomataju nodrosinat KASKO apdroSinasanu iznomatajam transportlidzeklim un notikusajam
negadijumam jabdt atzitam par apdroSinasanas gadijumu saskana ar noslégto KASKO apdrosinasanas ligumu
iznomatajam transportlidzeklim.

45.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

45.1. BTA atlidzina Klientam radusos zaud&jumus, ja MasterCard World Elite kreditkartes lietotajam celojuma laika
iznomajot transportlidzekli ir iestajies pienakums atlidzinat transportlidzekla iznomatajam zaud&jumus par
transportlidzekla bojajumiem vai bojaeju, kas raduSies negadijuma rezultatd. BTA kompensés atlidzibu
pasriska apmeér3, ja tads ir paredzets un ja atlidzibas pieteikums par zaud&jumu atlidzibu ir iesniegts BTA 45
(Cetrdesmit piecu) dienu laika no negadijuma iestasanas dienas.
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45.2. Izmaksajama apdrosinaSanas atlidziba nevar parsniegt transportlidzekla tirgus vértibu apdrosinasanas
negadijuma bridi. Apdrosinasanas aizsardziba tiek nodroSinata Sadiem transportlidzekliem: sauszemes
transportlidzekliem ar pilnu masu lidz 3 500 kg; motocikliem; mazizméra tdens parvietosanas Iidzekliem.
Transportlidzekliem jablt registrétiem transportlidzeklu registra taja valsti, kura ir redistréts nomas
uznémums un transportlidzekliem jabut iznomatiem no nomas uznémuma, kura darbiba ir atlauta (licenceta)
attiecigaja valsti, un kura galvena pamatdarbiba ir transportlidzeklu iznomasana.

46.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

46.1. BTA neatlidzina zaud€jumus:

46.1.1.ja Klients nav nodrosinajis iznomajamajam transportlidzeklim KASKO apdroSinasanu;

46.1.2.ja zaud&jumi tiek atlidzinati saskana ar sauszemes transportlidzekla ipasnieka/vaditdja civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanas noteikumiem;

46.1.3.ja Klients ir atstajis negadijuma vietu, parkapjot valsts spéka esosajos vietéjos normativajos aktos
noteikto kartibu;

46.1.4.ja negadijums noticis, Klientam apmacot vadit citu personu;

46.1.5.ja Klients, kas negadijuma bridi vadijis transportlidzekli atradies alkoholisko dzérienu, narkotisko vai
citu apreibinoso vielu iespaida vai lietojis alkoholiskos dzérienus, narkotiskas vai citas apreibinosas
vielas péc negadijuma lidz parbaudei, kas nosaka alkohola koncentraciju vai konstaté narkotisko vai
citu apreibinoso vielu ietekmi, vai lidz atbrivoSanai no Sis parbaudes valsts vietéjo normativo aktu
noteikta kartiba;

46.1.6.ja Klients, kas negadijuma bridi vadijis transportlidzekli, izvairijies no mediciniskas parbaudes
alkohola koncentracijas noteikSanai vai no narkotisko vai citu apreibinoSo vielu ietekmes parbaudes
noteikSanas, ja $adu parbaudi saistiba ar notikuso negadijumu piedavajusi veikt kompetenta valsts
institucija vai arstniecibas iestade;

46.1.7.ja bojajumi célonsakarigi radusies ar Klienta ricibu launa noltka vai ar vainas pakapi, kas zaud&jumu
atlidzibas un citu civiltiesisku seku zina pielidzinama launam nolikam, pieméram, a) negadijums
noticis, transportlidzekla vaditajam parkapjot dzelzcela parbrauktuves Skérsosanas noteikumus, b)
CSNg noticis, transportiidzekla vaditajam braucot pie aizliedzosa (sarkana) luksofora signala;

46.1.8.ja notiekot negadijumam, transportlidzekli ir vadijusi persona, kurai nav tiesibu vadit attiecigas
kategorijas transportiidzekli vai uz So personu attiecinats transportlidzekla vadiSanas tiesibu
izmantosanas aizliegums;

46.1.9.ja negadijums noticis transportlidzeklim atrodoties vieta, kur nav atlauta braukSana vai kas nav
paredzéta satiksmei (pieméram, aizsaluSas Udenstilpnes, purvainas teritorijas u.tml.) saskana ar
vietéjiem normativajiem aktiem.

47.Kas Klientam jaizdara, iestajoties apdrosinasanas gadijumam?

47.1. Iestajoties apdroSinatajam riskam, apdroSinasanas atlidzibas izmaksasanas priekSnosacijums ir Klienta Sadu
dokumentu iesniegSana BTA:
47.1.1.nomas uznémuma apstiprinajums par notikuso apdrosinasanas gadijumu;
47.1.2.apstiprinajums par pasriska apméru nomas transportlidzeklim noslégtaja KASKO polis€;
47.1.3.protokola kopija no negadijuma vietas;
47.1.4.vismaz 2 (divas) kvalitativas bojata transportlidzekla fotografijas.

DROSIBAS NAUDA CELU SATIKSMES NEGADIJUMA REZULTATA

48.Kas tiek apdrosinats?

48.1. ApdrosSinatais risks ir Klientam radusies nepiecieSamiba samaksat drosibas naudu, ja celojuma laika notikusa
celu satiksmes negadijuma rezultata Klients tika apcietinats vai Klientam draud arests un tiesibsargajoSas
iestades ir piemérojusas Sadu drosibas lidzekli.

49.Par ko un kada veida BTA atlidzinas?

49.1. BTA Klienta vieta samaksas droSibas naudu tiesibsargajosajam iestadém no tiesibsargajoso iestazu puses
piemérota droSibas naudas apmeéra, bet neparsniedzot So noteikumu Pielikuma Nr.2 Sim apdrosinatajam
riskam noteikto apdrosinajuma summu.
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49.2. Klientam drosibas nauda ir jaatmaksa BTA 18 (astonpadsmit) ménesu laikd no briza, kad BTA to ir
samaksajusi tiesibsargajosajai institlicijai, neatkarigi no ta vai tiesibsargajosa institlicija ir atmaksajusi
drosibas naudu atpakal Klientam.

49.3. Ja tiesibsargajosa institiicija droSibas naudu Klientam atmaksa agrak, Klientam ta ir jaatmaksa BTA ne vélak
ka 30 dienu laika no drosibas naudas sanemsanas dienas.

50.Kados gadijumos apdrosinasana nedarbojas?

50.1. BTA neatlidzina zaud&jumus:

50.1.1.ja Klients ir atstajis negadijuma vietu, parkapjot valsts speka esoSajos vietéjos normativajos aktos
noteikto kartibu;

50.1.2.ja Klients, kas negadijuma bridi vadijis transportlidzekli atradies alkoholisko dzérienu, narkotisko vai
citu apreibinosSo vielu iespaida vai lietojis alkoholiskus dzérienus, narkotiskas vai citas apreibinosas
vielas péc negadijuma lidz parbaudei, kas nosaka alkohola koncentraciju vai konstaté narkotisko vai
citu apreibinoso vielu ietekmi, vai lidz atbrivoSanai no Sis parbaudes valsts vietéjo normativo aktu
noteikta kartiba;

50.1.3.ja Klients, kas negadijuma bridi vadijis transportlidzekli, izvairijies no mediciniskas parbaudes
alkohola koncentracijas noteikSanai vai no narkotisko vai citu apreibinoSo vielu ietekmes parbaudes
noteikSanas, ja $adu parbaudi saistiba ar notikuso negadijumu piedavajusi veikt kompetenta valsts
institucija vai arstniecibas iestade;

50.1.4.ja CSNg noticis ar Klienta ricibu launa noltka vai ar vainas pakapi, kas zaudéjumu atlidzibas un citu
civiltiesisku seku zina pielidzinama launam nolikam, pieméram, a) negadijums noticis,
transportlidzekla vaditajam parkapjot dzelzcela parbrauktuves SkérsoSanas noteikumus, b) CSNg
noticis, transportlidzekla vaditajam braucot pie aizliedzosa (sarkana) luksofora signala;

50.1.5.ja negadijums noticis transportlidzeklim atrodoties vieta, kur nav atlauta braukSana vai kas nav
paredzéta satiksmei (pieméram, aizsaluSas Udenstilpnes, purvainas teritorijas u.tml.) saskana ar
viet&jiem normativajiem aktiem;

51.Visparejie iznémumi, kuri piemérojami visam So noteikumu sadalam

51.1. BTA neatlidzinas zaudg&jumus, ko tieSi vai netiesi rada:

51.1.1.gadijumi, kuri ir noraditi ka vispargjie iznémumi speka esoSajos Visparéjos apdroSinasanas
noteikumos;
Tomer par iznémumu netiek uzskatits Teroristisks akts. MasterCard Business kreditkartes lietotajam
Teroristisks akts ir spéka tikai Eiropas valsts, kuras teritorija pilniba ietilpst Eiropa, iznemot neatzito
vai dalgji atzito valstu teritorijas. MasterCard World Elite kreditkartes lietotajam Teroristisks akts ir
spéka visa pasaulé.

51.1.2.globalas dabas katastrofas vai dabas stihijas, epidémijas, t.sk. gripas epidemijas, ja apdroSinasanas
polisé nav tieSi un neparprotami noradits, ka Sados gadijumos apdrosinasana ir speka;

51.1.3.Klienta labpratiga sevis paklausana arkartéjam briesmam, iznemot cilvéka glabsanas gadijumu;

51.1.4.Klienta piedaliSanas jebkada veida atruma sacensibas.

51.2. BTA neatlidzinas zaud&jumus, ja Apdrosinajuma némejs vai Klients:
51.2.1.ar launu noluku vai vainas pakapi, kas zaud€jumu atlidzibas un citu civiltiesisko seku zina
pielidzinama launam noliikam, sniedz BTA maldinosu, nepatiesu, nepilnigu informaciju vai neinformé
mis par apstaklu izmainu saistiba ar apdrosinasanas objektu, apdrosinato risku vai apdrosinasanas
llguma noteikumiem;
51.2.2.neiesniedz nepiecieSamos dokumentus, kuri apstiprina apdroSinasanas gadijuma iestasanos un
apdrosinasanas gadijuma rezultata radusos zaud&jumu apméru.

51.3. Saskana ar Siem noteikumiem BTA neatlidzinas:

51.3.1.netieSos zaud&jumus un atrauto pelnu;

51.3.2.zaud&jumus saistiba ar nelaimes gadijumiem darba vietas vai zaud&jumus saistiba ar arodslimibam
apdroSinatajam, kas strada kodolreaktoros, dekompresijas kameras, ar toksiskam kimikalijam,
spragstvielu vai municijas razosana, kalnrlipnieciba, veic stividoru darbus, ir kugu vai lidmasinu
komandas locekli, diené karadienesta vai strada arpus krasta zonas, pieméram, uz naftas ieguves
platformas jlira;

51.3.3.nekadas Klienta ka darba néméjam pienakosas kompensacijas.
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52.PriekSnosacijumi apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai

52.1.

52.2.

52.3.

52.4.

Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam jaizpilda visi Sajos noteikumos minétie pienakumi, ka ari

jaiesniedz BTA:

52.1.1.atlidzibas pieteikums;

52.1.2.visu attiecigo iestazu dokumentu kopijas, kas apliecina apdrosSinasanas gadijuma iestasanos un
zaud€jumu apmeru;

52.1.3.dokumenti, kas minéti attiecigaja So noteikumu dal3;

52.1.4.papildu dokumenti, kurus BTA pieprasa par apdrosinato risku.

Gadijuma, ja Klients neizpilda vai nepienacigi izpilda 52.1. punkta minétos pienakumus, BTA ir tiesibas
atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu vai samazinat apdroSinasanas atlidzibas apmeéru.

Klienta naves gadijuma personam, kas pretendé uz apdrosinasanas atlidzibas sanemsanu, jaiesniedz
mirSanas apliecibas kopija un personu apliecinoSu dokumentu kopijas. Ja Klients nav noradijis labuma
guvéju, mantiniekiem jaiesniedz mantosSanas tiesibas apstiprinosi dokumenti.

Lai sanemtu medicinisko izdevumu kompensaciju vai apdrosinasanas atlidzibu par sakroplojumu vai traumu,
jaiesniedz diagnozi apstiprinoSi dokumenti, kurus izsniedzis sertificéts arsts vai arstniecibas iestade, kas
Klientam sniegusi pakalpojumus.

Pielikums Nr.1

Apdrosinasanas atlidzibas apmers saistiba ar nelaimes gadijuma giito sakroplojumu

ApdroSinasanas atlidziba %
Nr. p.k. Sakroplojums no liguma atrunatas
apdrosinajuma summas

1 Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums abam ausim 100%
2 Apakszokla amputacija 100%
3 Pilnigs, neatgriezenisks valodas zaud&jums 100%
4 Pilnigs rokas un kajas zaud€jums viena puse 100%
5 Pilnigs vadosas rokas un pédas zaudg&jums viena puse 100%
6 Pilnigs vadosas rokas delnas un kajas zaud&jums 100%
7 Abu kaju zaudésana lidz giizu locitavam 100%
8 Pilnigs abu delnu vai abu roku zaudé&jums 100%
9 PiI_nTga un neatgriezeniska redzes zaudéSana (abam 100%

acim)
10 Pilniga un neatgriezeniska redzes zaudésana (viena aci) 50%
11 Pilnigs redzigas acs zaud&jums 50%
12 Pilnigs delnas un pédas zaud&jums 80%
13 Abu pédu zaud&jums 80%
14 Da!éj:i apakSzokla amputacija ar saglabatu koSanas 45%

funkciju
15 Galvask_ausa kaula masas zaud€jums visa virsmas

biezuma:

- lidz 3 kv.cm; 10%

- no 3 kv.cm lidz 5 kv.cm; 20%

- virs 5 kv.cm 40%
16 Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums vienai ausij 30%
17 Vienas pédas zaudésana (potites locitava) 45%
18 Dalgjs pédas zaud&jums (distali no potiSu locitavas 40%

submalleolara disartikulacija) °
19 Dal€js pédas zaudejums (medio-tarsalaja disartikulacija) 35%
20 Dalgjs pedas zaud&jums (tarso-metatarsalaja locitava) 30%
21 Pilniga un nearstéjama apakséjas ekstremitates paralize 60%
22 Vienas kajas zaudésana lidz cela locitavai 50%
23 Vienas kajas zaudésSana lidz giiZas locitavai 60%
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GUZas kaula masas zaud&ums vai abu kaulu masas

24 = g T 60%

zaudéjums apaksstilba (nearstéjams stavoklis)
25 Apaksgjas ekstremitates saisinajums vismaz par 5 cm 30%
26 Apaksgjas ekstremitates saisinajums par 3-5 cm 20%
27 Pilniga abu kaju pirkstu amputacija 25%
28 Kaju 4 pirkstu amputacija, ieskaitot lielo pirkstu 15%
29 Pilnigs kajas liela pirksta zaud&jums 7%
30 Pilnigs kajas 1 pirksta zaud&jums 3%
31 Pilnigs kajas 2 pirkstu zaudéjums 5%
32 Pilnigs kajas 4 pirkstu zaudéjums 7%
33 Vienas (vadosas) rokas plaukstas zaudesana 55%
34 Vienas (nevados$as) rokas plaukstas zaudesana 50%
35 Vienas (vadosas) rokas zaudésana lidz elkona locitavai 60%
36 Vienas (nevadosas) rokas zaudésana lidz elkona locitavai 50%
37 Vienas (vadosas) rokas zaudésana lidz pleca locitavai 60%
38 Vienas (nevados$as) rokas zaudeésana lidz pleca locitavai 50%
39 Vienas rokas vai delnas zaud&jums

- vadosas 60%

- nevadosas 50%
40 Pilnigs 1kska zaud&jums

- vados$as rokas 15%

- nevadosas rokas 10%
41 Dal€js 1kSka zaud&jums (otra naga falanga)

- vadosas 10%

- nevadosas 5%
42 Pilniga raditajpirksta amputacija

- vadosas 15%

- nevadosas 10%
43 Pilnigs divu falangu zaud&jums no raditajpirksta

- vadosas 10%

- nevadosas 5%
44 Pilnigs raditajpirksta naga falangas zaud€jums

- vadosas 5%

- nevadosas 3%
45 Pilnigs 1kska un raditajpirksta zaud&jums

- vadosas 30%

- nevadosas 20%
46 Pilnigs 1kska un kada cita pirksta (iznemot raditajpirkstu)

zaudéjums

- vadosas 25%

- nevadosas 15%

Pilnigs divu pirkstu zaud&jums (iznemot Tkski un
47 —

raditajpirsktu)

- vadosas 12%

- nevadosas 8%

Pilnigs 3 pirkstu zaud&ums (iznemot 1kSki un
48 o

raditajpirsktu)

- vadosas 20%

- nevadosas 15%
49 Pilnigs 4 pirsktu zaud&jums, ieskaitot Tkski

- vadosas 35%

- nevadosas 25%
50 Pilnigs 4 pirsktu zaud&jums, iznemot 1kski

- vadosas 25%

- nevadosas 20%
51 Pilnigs vid€ja pirksta zaud&jums

- vadosas 10%

- nevadosas 8%
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Pilnigs pirksta zaud&ums (iznemot Tkski, raditajpirkstu

>2 vai vid€jo pirkstu)
- vadosas 7%
- nevadosas 3%
Piezimes:

1. Par apdrosinata rokas pirkstu (iznemot 1kski un raditajpirkstu) un kaju pirkstu (iznemot ikski) ankilozi
sanem 50% no apdrosinasanas atlidzibas summas, kas bitu jasanem, Sos loceklus zaudgjot.

2. ApdroSinasanas atlidzibu neizmaksa, pirms sakroplojums netiek atzits ka pastavigs un neatgriezenisks
zaudé&jums.

3. Apdrosinata sakroplojumu, ta progresu vai uzlabojumus apstiprina Mediciniskas apripes un
darbaspéjas ekspertizes kvalitates kontroles inspekcija vai valsts institlicija ar lidzigam funkcijam.

21/22



Pielikums Nr.2

Apdrosinatie riski un apdrosinajuma summas, kas ir paredzéti MasterCard Business,
MasterCard World Elite kreditkarsu veidiem (EUR)

Apdrosinatie riski Apdrosinajuma summa EUR
MasterCard Business MasterCard World Elite
Medikamentu iegade, t.sk., 100 000 300 000
Tehnisko medicinisko paliglidzekli iegade vai ire 300 300
Telefona zvani 70 150

Medikamentu iegade 200 200
Repatriacija 100 000 100 000
Mediciniska evakuacija 100 000 100 000
Bérna nogadasana mitnes zemé 10 000 10 000
Mediciniskais transports 60 000 100 000
Izdevumi cietusa pavaditdjam 3000 3 000
Neatliekama stomatologiska palidziba 150 200
Pases nolaupisana, nozaudésana, t.sk.,
vaditaja apliecibas vai trl.registracijas apliecibas nolaupisana, 450 600
nozaudésana
Juridiska palidziba un celojumu palidziba 2 000 2 500
Nelaimes gadijumu apdrosinasana ar naves vai sakroplojuma
iestaianos 20 000 30 000
Bagazas bojajums, nozaudésana, nolaupisana parvadataja
vainas del, t.sk., 1000 1 500

Elektroniska tehnika, kas atrodas rokas bagaza 300 300
Bagazas aizkavéSanas 250 500
Bagazas nolaupiSana, tai atrodoties Klienta parzina 250 500
Sléposanas inventara bojajums, iestajoties nelaimes gadijumam - 500
Aizkavéta lidojuma aizvietoSana 250 500
Lidojuma aizkavésanas, atcelSana, vietas atteikums 250 500
Reisu atieSanas-pienaksanas laiku nesakritiba 250 500
Lidojuma nokavéSana CSNg rezultata 5000 5 000
Celojuma partraukSana 500 500
Celojuma anulacija 500 500
Civiltiesiska atbildiba 25 000 50 000
Klienta aizstasana 500 1 000
Izdevumi par tuvinieka ierasanos arkartéjos gadijumos 10 000 10 000
Skaidra nauda 200 750
Nomas KASKO - 40 000
Drosibas nauda CSNg rezultata - 3 000
Kopéja apdrosinajuma summa, EUR 100 000 300 000
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